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PROLOGO

Dr. Jaime Gil-Aluja
Presidente de la Real Academia de Ciencias
Economicas y Financieras






La Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras (RACEF) incor-
pora, entre sus actividades de creacion y transmision de conocimiento, la figura
de catedratico como maximo simbolo y protagonista activo de la investigacion y
de la ensenanza.

La iniciativa de las Jornadas de Sostenibilidad se ha materializado gracias
a la confluencia de ideas y objetivos de tres ambitos de la vida en sociedad, la
investigacion (Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras), la docen-
cia (Universidad de Barcelona) y la utilizacion de los conocimientos que se han
aprendido, es decir, la realidad, en este caso la Fundacion Mutua Madrilefia; todas
ellas grandes instituciones espaiolas del saber y del saber hacer.

La Cétedra de Sostenibilidad Empresarial es un instrumento importantisimo
en un mundo mutable e incierto como el que estamos viviendo. Era necesario
actuar y lo hemos visto recientemente de manera triste, con los acontecimientos
de Valencia, es necesario llegar no a resolver los problemas sino a prevenirlos y
hacer lo necesario para que no ocurran los dafios o si ocurren sea lo menos posi-
ble, para ello, la catedra.

Para que esa idea se haya podido convertir en una feliz realidad ha sido ne-
cesario el liderazgo y la direccion visionaria de una personalidad académica ex-
cepcional, la excelentisima doctora Ana Maria Gil Lafuente, catedratica de la UB,
académica de nimero de nuestra Real Corporacion y directora del Observatorio
Economico y Financiero que preside el premio nobel de economia Finn Kyd-
land. En qué mejores manos podriamos depositar la palabra para que exponga
contenidos e incorpore protagonistas de esa nueva aventura cientifica que ahora
iniciamos. Es un privilegio contar con su liderazgo, innovacion y rigor académico
para conducir estos espacios a buen puerto en beneficio de la investigacion y la
promocion de la sostenibilidad, tanto en el ambito académico como en la practica
empresarial.

A quienes, como nosotros, Universidad, Fundacion y Academia, nos une la
misma pasion: el conocimiento, hemos puesto en comun los mayores esfuerzos
para conseguir que la prosperidad no quede solo en eso, prosperidad, sino que esta
sea compartida.
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De ahi que, el objetivo fijado y buscado por esta Real Academia desde ya
hace dos decenios sea la prosperidad compartida. No nos cabe duda alguna, que
la sostenibilidad forma parte indisoluble de la prosperidad que creemos necesario
compartir.

En la jornada de sostenibilidad que hoy nos ocupa, se ha abordado la sosteni-
bilidad en el entorno farmacéutico. Una industria que actiia como un motor eco-
ndémico, firmemente comprometida con la innovacion, la salud y el sistema sanita-
110, y que se abordan en esta oportunidad con planteamientos extraordinarios que
confirman una vez mas el valor positivo de la colaboracion entre instituciones.

Dr. Jaime Gil Aluja
Presidente de la Real Academia de Ciencias
Economicas y Financieras



CAPITULO 1
INTRODUCCION

Dra. Ana Maria Gil-Lafuente
Directora de la Cdtedra de Sostenibilidad Empresarial
Catedrdtica de la Universidad de Barcelona

Dra. Ingrid N. Pinto Lépez
Facultad de Administracion e Inteligencia de Negocios
Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla, México

Dr. Jaime A. Lépez-Guauque
Observatorio de investigacion Econdmico-Financiera - RACEF






La Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras (RACEF), la
Fundacién Mutua Madrilefia y la Universidad de Barcelona han mantenido
una alianza de docencia, investigacion y transferencia de conocimiento desde
el afio 2022, dirigida por la académica de nimero, Dra. Ana Maria Gil La-
fuente y que se materializa en la Catedra de Sostenibilidad Empresarial.

Con el apoyo de la RACEEF, la citedra UB-Fundacién Mutua Madrilefia
de Sostenibilidad Empresarial, tiene como objetivo impulsar la sostenibilidad
en el ambito empresarial a través del desarrollo de actividades de docencia,
investigacion, formacion, informacion y documentacién en el marco del se-
guimiento de los principios del Pacto Mundial para la Sostenibilidad.

La Ciétedra UB-Fundacion Mutua Madrilefia sobre Sostenibilidad Em-
presarial ofrece recursos corporativos en materia de sostenibilidad y ayuda a
definir planes estratégicos, cddigos e indicadores y précticas de buen gobier-
no que permiten implementar el marco legal y normativo, asi como las reco-
mendaciones de los organismos nacionales e internacionales en esta materia.

Dentro de las iniciativas llevadas a cabo por esta Real Corporacién se
encuentra el desarrollo de una linea de pensamiento conocida con el nombre
de Escuela de Economia Humanista de Barcelona, con base en el principio
de simultaneidad gradual y que combina teoria de la economia humanista con
tecnologias avanzadas en nuevos y renovados algoritmos.

Actualmente son 12 algoritmos humanistas, se encuentran disponibles
en la pagina web de la RACEF: Barcelona Humanist Economy -BHEapp, sin
coste, para todos los investigadores o publico interesado en su conocimiento
o implementacién; que proporcionan soluciones innovadoras a los complejos
desafios del ambito econdmico y financiero.

La Jornada de Sostenibilidad en el sector farmacéutico, es un espacio de
reflexién y dialogo que apuesta por contribuir de manera decisiva en el debate

actual con soluciones précticas e involucrando actores en primera persona.

El sector farmacéutico cuenta con un nivel elevado de desarrollo, especia-
lizacion y progreso. Al igual que en muchos paises donde se encuentra implan-
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tada, representa un pilar fundamental en la economia, siendo en muchos casos
la industria con mayor impacto econdémico y de inversién en investigacion, de-
sarrollo e innovacidn entre todos los sectores industriales. Ademas, se considera
un hub clave de innovacion y produccién de medicamentos en Europa. Su im-
portante impacto social es crucial en la mejora de la calidad de vida y en el au-
mento de la esperanza de vida de las personas. Constituye una fuente de empleo
altamente cualificado y un motor de innovacién e investigaciéon que potencia la
competitividad internacional con otros paises. Trabaja en estrecha colaboracion
con organismos y el sistema publico y privado de ciencia, salud y tecnologia,
a la vez que avanza en la integracion de practicas e inversion sostenible, que
garantizan un futuro sostenible y responsable para todos.

La industria farmacéutica en Espafa, segiin datos de Farmaindustria -la
patronal del sector-, es el cuarto mercado de la UE por nivel de facturacién y
el noveno a nivel mundial, genera mas de 34.000 millones de euros anuales,
manteniendo una tendencia creciente en ventas; en el mes de julio de 2025, la
facturacion alcanzé un crecimiento de 9.6% interanual. La inversion en [+D+i
para 2025 se estima en mds de 1.500 millones de euros, donde se destaca su
liderazgo europeo por su capacidad en ensayos clinicos. El empleo directo
ronda las 100.000-115.000 personas, lo que para Europa esta cifra se ubica
en torno a 900.000 personas. El plan estratégico 2024-2028 de la industria
farmacéutica espaiiola busca reforzar la produccién local, atraer inversion y
reducir la dependencia exterior, con incentivos fiscales y regulatorios para
proyectos de I+D+i.

En sostenibilidad el sector marca avances importantes concentrados en:
la descarbonizacion: alrededor de 60-65% de las empresas calculan sus emi-
siones y la mitad fijan objetivos alineados con la ciencia con creciente foco en
alcance 3; la economia circular: el 80% de los laboratorios en Espafia men-
cionan contar con estrategias de economia circular, priorizando la estrategia
3R!, prioriza el uso de materiales certificados (FSC)?, optimiza el consumo de
recursos especificamente ahorro de agua, tratamiento de residuos con gestion

1 Las 3R es un modelo de gestion de residuos referido a tres principios: Reducir, Reutilizar
y Reciclar.

2 FSC: Forest Stewardship Council, entidad que promueve el manejo forestal responsable
a nivel mundial. En este caso se refiere a la certificacion o sello FSC acreditado y garan-
tizado por esta entidad.
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segura de medicamentos devueltos; la gestion de la cadena de valor: integra
los criterios ASG en proveedores con requisitos y auditorias a lo largo de la
cadena, busca alianzas para proyectos de impacto, reforzando un modelo de
valor compartido; el refuerzo de la dimension social y de gobernanza: fortale-
ce politicas laborales de calidad en empleo responsable, mejora la proteccion
de datos y los cédigos de conducta con transparencia en informacién ASG y
mecanismos de rendicidon de cuentas; y la digitalizacion e inteligencia arti-
ficial: optimizacién de procesos y decisiones, gestion de datos ambientales,
trazabilidad, rutas de sintesis.

El presente libro retne varios capitulos que abordan la sostenibilidad en el
ambito de la industria farmacéutica desde una perspectiva integral, combinan-
do analisis cientifico, estratégico, regulatorio, social y ético. La mesa redonda
celebrada en el marco de la Jornada de Sostenibilidad Empresarial en el sector
farmacéutico, propicia un espacio de reflexién y debate que se aborda en el ca-
pitulo 2, donde se registran las disertaciones de los especialistas y los expertos
invitados, encontrandose discusiones interesantes sobre los retos, desafios e im-
plicaciones del sector farmacéutico en la reduccién de la huella de carbono, la
proteccion del medio ambiente y su contribucién a la sostenibilidad del planeta,
entre otros.

El capitulo 3, Estado del arte de la industria farmacéutica, presenta un anali-
sis bibliométrico de la produccion cientifica mundial sobre la industria farmacéu-
tica entre 1980 y 2025, con base en la Web of Science y utilizando la herramienta
Bibliometrix. Se describen la evolucion del volumen de publicaciones, los paises,
autores, revistas y organizaciones lideres, asi como las principales lineas tema-
ticas y su relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, evidenciando la
creciente centralidad del sector en la salud global y en la agenda de sostenibilidad.

En el capitulo 4, La sostenibilidad como imperativo estratégico en el sector
farmacéutico, se analiza la sostenibilidad como un imperativo estratégico para la
industria farmacéutica, articulada en torno a los criterios ambientales, sociales y
de gobernanza (ASG) e impulsada por un marco regulatorio mas estricto que exi-
ge transparencia y debida diligencia a lo largo de toda la cadena de valor. Aborda
la descarbonizacion, la economia circular, la quimica verde, el acceso equitativo
a medicamentos, la diversidad en la investigacion clinica y la gobernanza ética
de las cadenas de suministro, mostrando cémo estas dimensiones configuran un
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nuevo paradigma competitivo orientado a una salud global mas justa y ambiental-
mente responsable.

En el capitulo 5, Renovando la industria farmacéutica: la necesidad de mo-
delos de negocio sostenibles y éticos, se analiza como la industria farmacéutica
debe transformar sus modelos de negocio hacia esquemas sostenibles y éticos, in-
tegrando las dimensiones ambiental, social y econdémica de la sostenibilidad con
una ética profesional y empresarial mas exigente. A partir de los retos ecoldgicos
y sociales actuales, se discuten pricticas como produccién mds limpia, cadenas
de suministro verdes, acceso equitativo a medicamentos y modelos de gestion que
trascienden la 16gica de la maximizacién de beneficios, incluyendo responsabili-
dad social, Empresas B, valor compartido y capitalismo consciente.

El capitulo 6, La analitica de datos en la sostenibilidad farmacéutica, pre-
senta un andlisis del papel de la analitica de datos como habilitador estratégico de
la sostenibilidad en la industria farmacéutica, explicando el marco ESG y el mo-
delo de triple impacto para guiar decisiones responsables. Muestra como Big Data
Analytics y los dashboards permiten monitorear indicadores ambientales, sociales
y de gobernanza, mejorar el cumplimiento regulatorio y fortalecer la transparen-
cia frente a los grupos de interés.

Con el capitulo 7, Inteligencia artificial y analitica de datos para la pro-
duccion farmacéutica sostenible, se analiza como la inteligencia artificial y la
analitica de datos permiten a la industria farmacéutica transitar hacia modelos de
produccién mas eficientes y sostenibles, enfrentando problemas de sobreproduc-
cién, caducidad, devoluciones y residuos mediante una mejor gestién de datos,
modelos predictivos y marcos de gobernanza digital y ética. Se enfatiza en que los
datos se convierten en un activo estratégico para decisiones responsables, siempre
que existan estructuras solidas de gobernanza, transparencia algoritmica y capa-
cidades humanas especializadas que eviten sesgos, dependencias tecnoldgicas y
nuevas desigualdades.

En el capitulo 8, El impacto de la sostenibilidad social en la industria far-
macéutica en Latinoamérica y México, se aborda un andlisis del impacto de la
sostenibilidad social en la industria farmacéutica en Latinoamérica y México,
mostrando su transicién desde la filantropia y la responsabilidad social corpo-
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rativa hacia un eje estratégico vinculado con justicia social, equidad y bienestar
laboral y comunitario. Se abordan dimensiones como acceso equitativo a medi-
camentos, condiciones laborales, innovacion tecnoldgica con enfoque inclusivo,
compromiso comunitario y alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
evidenciando que los avances conviven con fuertes brechas de implementacion,
inversion y medicién de impacto.

Finalmente, el capitulo 9, Condicion de género en las pruebas clinicas de
la industria farmacéutica, presenta y analiza cdmo, pese a que las mujeres viven
mas afios, padecen mas enfermedades y consumen mas medicamentos, siguen
subrepresentadas en las pruebas clinicas farmacéuticas, donde predomina una
“norma masculina” que toma el cuerpo del hombre como estidndar y extrapola
sus resultados a las mujeres. Se describen las raices histéricas de este sesgo, las
consecuencias clinicas en dosis, eficacia y seguridad y las diferencias de sexo en
multiples padecimientos, asi como los esfuerzos recientes de organismos interna-
cionales para incorporar el sexo como variable bioldgica obligatoria en la investi-
gacion y regulacion de farmacos.
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CAPITULO 2
DEBATE

Dr. Jaime Gil Aluja
Presidente de la Real Academia de

Ciencias Econdmicas y Financieras

Dra. Ana Maria Gil-Lafuente
Directora de la Cdtedra de Sostenibilidad Empresarial
Catedrdtica de la Universidad de Barcelona

Sra. Alba Ancochea
Directora de Sostenibilidad, Seguridad, Salud y
Medio Ambiente de AstraZeneca

Sr. Javier Martinez Rolddn
Gerente de Planificacion de nuevos productos de Almirall

Sr. Lluis Amiguet Molina
Periodista de La Vanguardia

Sr. Ramén Alvarez
Periodista de la Vanguardia






Presentacion

El ciclo de mesas redondas es uno de los espacios mds destacados en el
marco de la Catedra de Sostenibilidad Empresarial de la Fundacién Mutua Ma-
drilefa, la Universidad de Barcelona y la Real Academia de Ciencias Econdmicas
y Financieras. Hoy estas tres instituciones confluyen para propiciar un encuentro
reflexivo en donde se debaten cuestiones de especial relevancia sobre la sosteni-
bilidad en el &mbito farmacéutico.

Las intervenciones y el formato de debate se han transcrito segtin se genero.
El debate ha contado con la participacién de los ponentes Sra. Alba Ancochea
Diaz(AA), Directora de sostenibilidad, seguridad, salud y medio ambiente de
AstraZeneca y el Sr. Javier Martinez Roldan(JM), Gerente de planificacion de
nuevos productos de Almirall; y de los especialistas Dr. Jaime Gil Aluja(GA),
Presidente de la RACEF y Dra. Ana Maria Gil-Lafuente(GL), Directora de la
Citedra; y de los Sefiores Lluis Amiguet(LA) y Ramén Alvarez(RA), periodistas
de la Vanguardia”, como moderadores del debate.

Apertura de la Jornada de Sostenibilidad Empresarial en el
Sector Farmacéutico

Intervencion del Dr. Jaime Gil Aluja (GA), presidente de la Real Academia
de Ciencias Economicas y Financieras

“Les doy la mas cordial bienvenida a este acto que tiene lugar en la Real
Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras de Espafia y que es conse-
cuencia de la confluencia de ideas y de objetivos de tres dmbitos de la vida en
sociedad, la investigacion (Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financie-
ras), la docencia (Universidad de Barcelona) y la utilizacién de los conocimien-
tos que se han aprendido, es decir, la realidad, en este caso la Fundacién Mutua
Madrilefia”.
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“La Catedra de Sostenibilidad Empresarial es un instrumento importantisi-
mo en un mundo mutable e incierto como el que estamos viviendo. Era necesario
actuar y lo hemos visto recientemente de manera triste, con los acontecimientos
de Valencia, es necesario llegar no a resolver los problemas sino a prevenirlos y
hacer lo necesario para que no ocurran los dafios o si ocurren sea lo menos po-
sible, para ello, la catedra. La Universidad de Barcelona ha elegido directora de
esta catedra, no podia ser menos, a una catedrética de la institucién de la Univer-
sidad de Barcelona precisamente de economia financiera y el mayor expediente
de todos los tiempos de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, la
Doctora Ana Maria Gil-Lafuente”.

Intervencion de la Dra. Ana Maria Gil-Lafuente (GL), Directora de la Cd-
tedra de Sostenibilidad Empresarial, Académica de niimero de la RACEF y cate-
drdtica de la Universidad de Barcelona

“Muchisimas gracias sefior presidente y muchisimas gracias a todos los aqui
presentes. En primer lugar, quisiera dar las gracias a todas las instituciones que
han hecho posible el desarrollo de este ciclo de mesas redondas, en particular la
Universidad de Barcelona, la Real Academia de Ciencias Econdémicas y Finan-
cieras y la Fundacién Mutua Madrilefia muy especialmente. Estoy agradecida e
ilusionada y creo que todos debemos estarlo porque desde estas mesas redondas
estamos tratando temas muy importantes para la vida econdmica y social”.
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“La propuesta sobre la que vamos a debatir hoy se cifie a los aspectos de la
sostenibilidad en el &mbito farmacéutico y para esto nos acompanan diversos es-
pecialistas en este &mbito. La Sra. Alba Ancochea Diaz (AA), Directora de soste-
nibilidad, seguridad, salud y medio ambiente de AstraZeneca y el Sr. Javier Mar-
tinez Roldan (JM), Gerente de planificacion de nuevos productos de Almirall”.

Panel de ponentes

Intervencion de Alba Ancochea Diaz, Directora de sostenibilidad, seguri-
dad, salud y medio ambiente de AstraZeneca

“Muchas gracias, es todo un honor poder formar parte de las jornadas de
sostenibilidad empresarial y sostenibilidad del sector farmacéutico. Desde As-
traZeneca tenemos la misién de mejorar la vida de las personas y con ello acelerar
la llegada de soluciones innovadoras en salud que no solamente cambien la vida
de los pacientes, sino que también tengan un impacto positivo en los sistemas
sanitarios”.

“En un momento en el que la salud de las personas, del medio ambiente y la
sociedad se encuentran tan estrechamente relacionadas no nos conformamos con
desarrollar nuestra actividad de una forma responsable, sino que queremos ser
una parte activa del cambio social necesario para garantizar un futuro sostenible
y saludable para todas las generaciones que estdn por venir y con ello devolverle
al planeta y a la sociedad todo lo que nos ofrecen”.

“Sin embargo, el auténtico valor de la sostenibilidad para una compaiiia
como AstraZeneca es que los empleados que formamos parte de ella cada dia
cuando vamos a trabajar pues sintamos que no solo estamos ayudando a cuidar
de la vida de miles de personas, sino que ademds lo estamos haciendo de una
forma que tenga un impacto positivo en el medio ambiente y en el planeta. Por
eso cuando decimos que queremos ser referentes en sostenibilidad pues no nos
referimos Unicamente a disponer de los certificados, de las acreditaciones, o de
estar en los rankings sino de que la sostenibilidad esté integrada en cada una de
las decisiones que adoptamos, que eso es para nosotros el que esté realmente en
la misién de la compaiia”.
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“Y para que la sostenibilidad esté integrada en las decisiones de la compaiiia,
lo que es imprescindible es involucrar a todos los empleados y a todas las unida-
des de negocio con el objetivo de que realmente la sostenibilidad forme parte del
objetivo comercial de la compaiiia. Y para ello lo que hemos hecho ha sido anali-
zar cudles eran los elementos realmente de impacto a nivel social, medio ambien-
tal, y en términos de gobernanza para la compaiifa, pero también, como nosotros
impactamos a nivel social y medio ambiental y con eso hemos identificado cudles
son nuestras tres lineas de trabajo que son muy acordes con la mayoria del sector
farmacéutico y concretamente es favorecer el acceso en equidad a los cuidados
de salud, el contribuir a proteger el impacto al medio ambiente y reducir nuestro
impacto medio ambiental, y esto lo vamos a lograr, en primer lugar, reduciendo
nuestro impacto medio ambiental, entendiendo lo que son nuestras operaciones
de cada dia pero también integrando la sostenibilidad en nuestros productos, es-
tamos trabajando y lo comentaremos quizd mds adelante, en descarbonizar todos
nuestros productos en todo lo que es el ciclo de vida, desde el momento de su
disefio, su produccién, su empaquetado, distribucion, uso y eliminacion del pro-
ducto”.

“Y ademds también estamos promoviendo la biodiversidad e invirtiendo en
recursos naturales. Por tltimo y no menos importante, estd todo lo que es el drea
de ética y transparencia que debe guiar todas nuestras interacciones, todas nues-
tras conductas, los estdndares de comportamiento y ponemos especial foco en
todo lo que refiere a la inclusién y la diversidad. Y para conseguir este maximo
impacto, como os comentaba, tenemos que integrar dentro de la compafifa como
todo esto se tangibiliza, es decir, como logramos las empresas farmacéuticas que
realmente la sostenibilidad esté en cada decision que adoptamos, pues lo que es
imprescindible es que los ceos, en este caso nuestro ceo mundial o a nivel de
aqui desde el drea de marketing AstraZeneca Global Hub y nuestro presidente
estan realmente comprometidos con la sostenibilidad y la abanderan, pero ade-
mads dentro de nuestro equipo directivo, que es el que monitoriza la estrategia de
sostenibilidad de la compaiiia, tenemos también un comité ESG que es el que va
a garantizar que hay un seguimiento de esta estrategia de sostenibilidad que luego
ademads se complementa con un equipo de sostenibilidad que son como los em-
bajadores de la sostenibilidad en cada departamento, en cada unidad de negocio
y también un panel de expertos externo que nos da feedback de todos nuestros
grupos de interés para garantizar que nuestra estrategia de sostenibilidad no solo
sea interna sino que tiene el impacto local que perseguimos”.
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“Y para terminar de integrar también la filosofia de la sostenibilidad dentro
de la compaiifa un elemento clave es el voluntariado, porque el voluntariado nos
permite que todos los empleados participen activamente de nuestra accion social
en las tres lineas que he comentado. Entonces para ilustraros sobre como lo ca-
nalizamos, tenemos un voluntariado dirigido a involucrar a los empleados en lo
que es la prevencién de hébitos de vida saludable en entornos desfavorecidos con
nuestro programa Young Health Programme (YHP) pero que también participan
en impulsar la inclusién de colectivos vulnerables para favorecer la salud mental,
por daros unos datos, este afio alrededor de 1600 empleados se implicaban en
actividades para mejorar la vida de menores integrados dentro de los sistemas
de proteccidn a la infancia, y ademds, lo hacian con entidades no lucrativas de
Catalufia en Barcelona”.

“Otro ejemplo es como nuestro equipo médico, por ejemplo, 200 empleados
reforestaban tantos drboles como publicaciones se habian desarrollado el afio an-
terior no, una manera de celebrar su éxito, también cuidando del medio ambien-
te, mas de 200 empleados y 200 drboles con sus doscientas publicaciones y por
dltimo y no menos importante, la parte de inclusién y diversidad, tenemos ahora
mismo, cinco grupos de recursos que representan a distintas dreas minoritarias
como puede ser, por ejemplo, la diversidad cultural, la diversidad funcional, la
diversidad intergeneracional o la salud mental, para promover estas practicas den-
tro de la propia empresa. Y estos son solo algunos ejemplos de cémo integramos
la sostenibilidad a nivel interno, pero como os digo, para conseguir el maximo
impacto no solo intentamos capitalizar la sostenibilidad a través de nuestros em-
pleados sino también contribuyendo a que nuestros stakeholders impulsen estra-
tegias de sostenibilidad, esto significa que desde AstraZeneca colaboramos con
gobiernos, agencias reguladoras, profesionales sanitarios, sociedades cientificas
y asociaciones de pacientes para que ellos también desarrollen sus estrategias de
sostenibilidad. Y de nuevo, pues lo hacemos en las tres lineas que hemos comen-
tado anteriormente, tanto colaboramos con instituciones en la parte de acceso a
los cuidados de salud, como lo hacemos en la parte medioambiental o en la parte
de inclusion y diversidad”.

“Entonces, voy a poner algunos ejemplos, recientemente desarrolldbamos

un programa, que es el programa Galium para impulsar los recursos sanitarios
de cara a promover la innovacién, pero también el diagndstico temprano de en-
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fermedades no transmisibles concretamente la enfermedad renal crénica, lo de-
sarrolldbamos en colaboracién con el CERDAS pero también hacemos campafias
como el Health Test Score para acercar el diagndstico precoz a toda la poblacion.
Como comentaba antes en el programa Young Health Programme trabajamos con
instituciones sociales del dmbito de la discapacidad o de colectivos vulnerables
para promover hdabitos de vida saludable y en materia de medioambiente también
colaboramos con las instituciones, pues por ejemplo, tenemos un programa del
que estamos muy orgullosos que es Ciudades que Inspiran, que es una red de
municipios, que también incluye a Barcelona, ya que estoy aqui merece la pena
mencionarlo, de los principales municipios comprometidos con la calidad del
aire, para asi favorecer también la salud respiratoria, también impulsamos inicia-
tivas dirigidas a descarbonizar los procesos asistenciales, esto que significa, pues
ayudar a nuestro sistema sanitario, que como posiblemente sepais, el sector salud
es responsables del 5% de las emisiones de CO,, pues intentamos siempre en un
enfoque centrado en el paciente ligar la eficiencia en el cuidado de la salud con
la proteccién medioambiental, entonces trabajamos sobre como el diagndstico
precoz puede ayudar a reducir la huella medioambiental y proporcionamos datos
en este sentido para cerrar el circulo, que se entienda que realmente la prevencion
, el diagndstico temprano y el adecuado tratamiento son la mejor férmula de re-
ducir la carga al sistema, incrementar la sostenibilidad del sistema, sostenibilidad
financiera, sostenibilidad medioambiental pero también mediante la innovacién
el que los pacientes independientemente de su lugar de residencia y su contexto
socioecondémico puedan tener un acceso a la salud a todos los niveles”.

“Por terminar de mencionar algunos ejemplos que estamos desarrollando
justo en Catalufia y en Barcelona, donde nos encontramos, hablar de una ini-
ciativa que hemos desarrollado con el Colegio de Farmacéuticos de Barcelona,
que ha involucrado a mas de trescientas farmacias, para impulsar el buen uso y
reciclado de inhaladores, y esto lo hemos hecho también en colaboracién con SI-
GRE y también con la Universidad de Barcelona. A nivel global impulsamos una
red de universidades comprometidas con la salud y el cambio climético para que
nuestros futuros médicos incluyan conocimientos suficientes para cuidar la salud
de las personas asi como la salud del medioambiente. Termino con una alianza
con la que hemos impulsado la salud mental con otras empresas y esto me gusta
sefialarlo porque va totalmente m4s alld de nuestro objetivo de negocio, no tene-
mos ningtin producto comercializado en materia de salud mental, sin embargo,
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impulsamos la salud mental con compaiiias como HP, o como Grupo Santander,
ASTARA, dejadme mencionar también SEAT precisamente por el impacto local
y nos hemos unido para promover la salud mental, primero entre nuestros emplea-
dos luego también en el resto de la sociedad”.

GL: Muchisimas gracias Alba por tus esclarecedoras explicaciones y por el
contexto que nos has dado. Me gustaria mencionar un par de cosas que has co-
mentado muy interesantes, uno es el tema de la descarbonizacién por un lado, y
por otro lado, el tema del diagndstico precoz, son dos temas sobre los que pre-
cisamente nuestro Presidente ha estado desarrollando algunos algoritmos super
interesantes al alcance de todo el mundo y bueno me afiado a las palabras que el
Presidente ha dicho al empezar esta presentacion y es que realmente es tan impor-
tante poder trabajar conjuntamente en la investigacion, la docencia, lo que es la
puesta en prictica, la transmisioén del conocimiento, es fundamental.

Intervencion de Javier Martinez Rolddn (JM), Gerente de planificacion de
nuevos productos de Almirall

“Muy bien, primero que todo muchas gracias por la invitacién a participar,
es un placer poder estar aqui y poder estar compartiendo mesa con personas de
la talla de los que estdis aqui, os doy una cédpsula de mi perfil, yo soy de un perfil
digamos enfocado en el campo del puente entre la innovacion y el negocio, o sea
intentamos comprender bien cudles son las necesidades y convertirlas en solucio-
nes de una forma sostenible”.

“La sostenibilidad, a veces te planteas si realmente en algunos ambitos, in-
cluso dentro de la empresa, se comprende, pero tiene que poco a poco impregnar a
toda la organizacion. En este sentido en Almirall también muchas de las iniciativas
o muchos de los dmbitos en los que comentaba Alba pues los relacionaba mucho
con los que hacemos en Almirall, quizd en otra ocasién podemos invitar a nuestro
Sustainability Officer de Almirall porque muchas de las iniciativas o de los &mbi-
tos concretamente y luego con programas obviamente diferentes pero, los dmbitos
de actuacion que se expanden mds alla de lo que cuando piensas en sostenibilidad
piensas en la huella de carbono, o a lo mejor piensas también cuando llegas un
poco un mads, sigues a la sostenibilidad social, pero la verdad es que el nimero
de dmbitos es inagotable, o sea, practicamente cualquier cosa que hacemos desde
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que hacemos una llamada por mévil estamos impactando de alguna manera en el
dmbito amplio de la sostenibilidad. Creo que el gran objetivo, y el gran reto tam-
bién, es que esta sostenibilidad como un cambio de mentalidad, impregne no solo
internamente a las empresas y que desde esa impregnacion interna luego difunda
a la sociedad y en eso estamos, estamos Alba, estd César en Almirall con mucho
entusiasmo. Es siper encomiable la pasion que Alba tiene y la que tenemos tam-
bién en Almirall, yo creo que lo importante es esto, tener pasién por cambiar las
cosas, cuando tienes esa pasion las cosas van a ir cambiando, quizd no tan rapido
como quisiéramos Alba, César y yo, pero poco a poco va sucediendo”.

“Y nada mads, solo decir que yo en realidad vengo mas a aprender porque de
sostenibilidad s€ muy poquito, solamente quizds si puedo afiadir alguna pregunta
luego en la fase de la mesa redonda con la venia del presidente pues encantado”.

La Dra. Ana Maria Gil-Lafuente agradece las contribuciones de los especia-
listas invitados, sefialando que “las intervenciones son bastante enriquecedoras
no solo para los asistentes sino para todas las personas que forman parte de la
mesa, ya que han sido expuestas en primera persona y esto nos entrena a acep-
tar puntos de vista diferentes, facilitando la bisqueda de soluciones colectivas,
ademds, fomenta el dialogo constructivo y ensefia a valorar la complejidad de las
opiniones divergentes”.

Sesion de debate
Se inicia el debate entre los especialistas invitados, participantes de la
mesa y miembros del publico asistente (PA). El debate esta moderado por los

sefiores Lluis Amiguet Molina (LA) y Ramén Alvarez (RA), periodistas de la
Vanguardia.
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Nota: De derecha a izquierda Ramoén Alvarez (RA), Javier Martinez Roldan (JM), Ana
Maria Gil-Lafuente (GL), Jaime Gil Aluja (GA), Alba Ancochea (AA) y Lluis Amiguet
Molina (LA).

LA: Yo empezaria con una pregunta para todos los presentes y es ;quién
se vacund con Astra y quién con Pfizer?, porque fue un momento tremendo en
la historia de la humanidad, sigue, yo lo sigo viviendo, es decir, que lo pienso a
cada momento, y estamos en un cambio de paradigma emocionante y al mismo
tiempo aterrador, porque el negacionismo se ha apoderado del planeta, yo diria
que ha habido, no quiero caer en el alarmismo pero, estoy preocupado, porque
veo que lo que ha llevado a Donald Trump a la Casa Blanca se estd contaminando
en Europa, lo vemos en las redes cada dia los profesionales de la comunicacion,
Ramoén conmigo y estd en la calle, en este sentido la pregunta tanto para Alba
como para Javier es que hay de una sostenibilidad de opini6n publica, yo no sé
si estamos perdiendo la batalla, pero me temo que si alguien como Robert Ken-
nedy Jr., llega a la secretaria de estado de los Estados Unidos como parece que
contempla el presidente Trump, presidente electo, va a ser un problema, yo la
pregunta para ambos dos, no solo como profesionales consagrados de la indus-
tria farmacéutica, sino como personas, como ciudadanos, es ;qué podemos hacer
para evitar el negacionismo no solo climatico, Espafia ahora mismo estd en alerta
amarilla, yo ya me he perdido, pero ofa por la radio ahora viniendo, que Almeria
estd muy mal, quiero decir, Barcelona, podemos tener una emergencia en cual-
quier momento, en Cadaqués el otro dia volaban los coches por la calle, flotaban,
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esa es la emergencia climdtica, pero hay otra, que seria si vuelve a haber un virus
como el de la Covid19, qué pasaria, porque estamos perdiendo la batalla de la
opinién, entonces, os pregunto a ambos dos, y a la sala plantear, qué podemos
hacer por la sostenibilidad de la opinidn publica, por devolver la razén , porque es
que estd claro que algo estamos haciendo mal y me incluyo eh, por supuesto, algo
hacemos mal cuando se han perdido unas elecciones asi y cuando estd cambiando
Europa, en ese sentido.

AA: Yo creo que en materia de sostenibilidad lo que tenemos que defender es
siempre que aportar datos fiables, fuentes fidedignas, pensaba en un momento en el
que se estd desarrollando la normativa de, bueno ya se ha aprobado, la normativa de
greenwashing y estd pendiente de publicacidn, en un momento en el que también
se ha aprobado en Europa la nueva normativa de reporte corporativo en materia
de sostenibilidad y eso nos va a requerir a todas las compaifiias reportar mediante
una serie de data points y de indicadores muy objetivos el desarrollo de nuestra
actividad en materia de sostenibilidad y también en cambio climatico, yo creo que
la mayor contribucién que podemos hacer precisamente a ofrecer seguridad a la
opinién publica es la de proporcionar siempre datos fiables, basados como digo en
fuentes fidedignas, cuantificables, y comparables, por nuestra parte ademdas vamos
a continuar trabajando de manera incansable por ofrecer soluciones innovadoras en
salud que promuevan la salud publica y entre ellas bueno pues la vacunacién que
tiene mas que datos cientificos que respaldan el beneficio para la poblacién.

JM: Si, yo més que una reflexién, quizd también una repregunta sobre el
tema, porque lo que parece claro por lo que comentabas Lluis, es que se estan
cambiando los pesos relativos, digamos antes tenias un poco claro que bueno pues
habia un mundo consciente en la sostenibilidad y un mundo no tan consciente
en el cual la sostenibilidad, tanto desde el punto de vista medioambiental como
desde el punto de vista social, hay un mundo menos sensible o quizds con menos
posibilidades de realmente de cambiar las cosas tan rapido o con tanta regulacién
como la que tenemos en el mundo, digamos, el polo Europa - Estados Unidos,
que es un mundo mucho mds regulado. Concretamente también, una de las cosas
importantes es que la industria farmacéutica es una de las mds reguladas de todas
las industrias y particularmente como sabe Alba, pues en Europa. Entonces desde
este polo hiper regulado a nivel de polo geografico, pero super regulado en el pun-
to de vista del sectorial, la pregunta que se me ocurre es ;puede haber la tentacion
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de decir pues bueno ahora todo este mundo menos regulado vamos a externali-
zar ahf las cosas que no podemos hacer aqui, vamos a barrer la casa para afuera
y nosotros somos digamos muy compliance pero lo que no queremos y no nos
funciona bien para ser compliance lo barremos para afuera, esto puede ocurrir, es
un riesgo ahora y sobre todo decir cuando como dice Lluis a lo mejor esta sensi-
bilidad relativa de la sostenibilidad estd cambiando el peso relativo geografico?

AA: Yo creo que también la educacion es una via imprescindible para trans-
mitir a las generaciones venideras todo lo que puede ser el potencial impacto en
la salud tanto del impacto climatico como de la parte de la prevencién y como
comentdbamos con el presidente de la importancia de que la comunicacién se
haga accesible a toda la poblacién y que se haga de manera entendible y cercana
porque efectivamente son los datos pero también es que se comprenda de una
manera empdtica y que se perciba cual es el impacto real.

GA: En efecto, quiza al hilo de cuanto han estado comentando para no per-
der la linea que creo que es muy interesante decirles que es muy importante que
los datos sean fiables pero que la percepcidn de la fiabilidad sea una cosa real.
La gente tiene que entender bien las cosas, y miren si esto es importante que la
Real Academia Espaiiola junto con todas las instituciones hispanohablantes del
mundo, incluyendo Filipinas, han creado la red que se llama Red Panhispdnica de
Lenguaje Claro, la gente tiene que entender y tenemos que ser pedagogos en ese
sentido, lo mismo que un buen catedrético es un buen catedrético por su pedago-
gia, por su conocimiento si pero por su pedagogia, cada uno de nosotros si cree-
mos en esto, tenemos que ser unos pedagogos y fijense que cosa, don Santiago
Muiioz Machado que como saben ustedes es el director de la Real Academia Es-
pafiola, el otro dia en una reunién en el Instituto de Espafia, pues me comentaba,
hombre porque no entrdis vosotros la Real Academia en esta reunién de gente de
literatura de poesia y tal.. la economia también es poesia, de manera que en defi-
nitiva digo pues porque no, estamos dentro y ya hemos elaborado algunas cosas,
tenemos problemas en economia y sobre todo en la investigaciéon econémica en
que el lenguaje sea entendible, porque primero de economia aqui hace cincuenta
afios nadie sabia nada, no sabian lo que era economia, es una ciencia nueva, en-
tonces no tenfamos textos, tuvimos que traducir textos extranjeros, traducciones
malas, por lo tanto, tenemos que ser pedagogos. Perdonen que me haya alargado
en esto, pero creo que es fundamental.
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LA: En absoluto presidente, gracias. Si en el foro hay alguna intervencion.

PA-FC: Yo voy a hablar del tema que habéis comentado, del tema de las
regulaciones que como ha dicho muy bien Javier y siguiendo el informe Draghi
que seguro habéis visto eminentemente; Europa es de los mayores lugares en que
hay regulaciones importantes, yo no s€ hasta que punto, y es una corriente que
la sostenibilidad se estd implantando en todas partes de Europa, esto incrementa
el coste de productos y seguro las regulaciones lo incrementan porque cantidad
de sectores como agricultura se quejan de que tienen que hacer competencia con
otros paises que no estdn regulados y por tanto ese proceso teniendo en cuenta
de que la India, China, ahora Estados Unidos seguramente no van a hacer una
politica pro sostenibilidad ;hasta qué punto van a ser sostenible esas politicas que
incrementan el coste cuando hay que competir contra otros paises y otros lugares
que no tienen esos costes, entonces yo Creo que ese proceso €s un proceso para
reflexionar y realmente ver que decisiones se van tomando, porque si no Europa
se estd quedando, muy regulada, perfectamente podemos llegar a ser sostenibles
aqui, pero a nivel mundial no creo que lo que hagamos, y no creo que lo que
hagamos aqui sea lo suficientemente importante para que cambiemos el cambio
climético si no nos acompaiian regiones como India, como China como Estados
Unidos, Africa, por lo tanto, ese proceso me gustarfa, pues bueno no que contes-
tases, sino que es una reflexion que yo me estoy haciendo en otros lugares en los
que me encuentro y que se encuentra esa falta de competencia contra otros paises
que estan mucho menos regulados y por tanto con un coste menos en este aspecto.
Es lo que queria decir.

AA: En materia de regulacidn necesitamos que sea una implantacion
progresiva pero que ademds tenga en cuenta la idiosincrasia de cada sector,
concretamente por ejemplo, el sector farmacéutico, el sector salud ofrece so-
luciones innovadoras en salud, entonces tenemos que equilibrar, garantizar la
accesibilidad de los farmacos y también la competitividad de Europa a la par
que cuidar de nuestro medio ambiente porque estdn por venir normativas muy
demandantes muy exigentes como puede ser la introduccién de la perspectiva
medioambiental en el nuevo paquete farmacéutico europeo o por ejemplo tam-
bién en la nueva directiva de tratamiento de aguas residuales que nos impacta
directamente a la industria farmacéutica y el sector cosmético y que todo esto
va a tener unos incrementos, una serie de tasas y déficits que tenemos que in-
corporar, pero nosotros no podemos incrementar el precio del producto, porque
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el precio del producto estd regulado y todo esto pues nos pone en una situacién
complicada porque tenemos que asegurar la disponibilidad de los fairmacos, la
adecuada provision y accesibilidad a los mismos y sobre todo como digo que la
innovacion sigue siendo atractiva en Europa, porque si no, bueno pues asumi-
mos riesgos de que se incorpore la innovacién en aquellas zonas geograficas en
las que hay m4s facilidades para ello.

JM: Si, yo creo que has dado en el clavo, porque es el tema, el tema es
como externalizar sin externalizar, o sea, algo que es casi como la cuadratura
del circulo, pero Alba lo ha explicado muy bien, el reto esta ahi, pero un reto no
quiere decir que sea algo imposible, poco a poco se va caminando en esa direc-
cién, hablabas de esto y yo me acordaba ahora de un video de esos que te vienen
al movil que salen unas fabricas que no sabes donde son, no quiero decir paises,
pero ya nos podemos imaginar, salen las fabricas humo, humo y luego viene el
tio que, el tio europeo, el sefior europeo que podria ser, no sé, un politico de los
que todos tenemos en mente, que choca la nariz con el tapon de una botella y se
cabrea porque le han puesto el tap6n atado a la botella, lo quiero decir en el sen-
tido de que ahi, lo que tu antes has comentado que no pase por alto la educacion,
es que es el comienzo de todo, o sea la educacién como lo has comentado td es
el comienzo, cuando todos tengamos esta sensibilidad pues serd mucho mds facil
aceptar cambios y eso implica que a lo mejor también pues lo que podamos crear
como paradigma o como ideal en Europa y a través de la comunicacion se puede
difundir a otras regiones del mundo, entonces si damos ejemplo pues a lo mejor
nos van a mirar con admiracién y decir nosotros porque no podemos hacer lo
mismo, entonces la educacién y la comunicacién creo que pueden estar digamos
quizd en el punto de partida de este gran reto y este gran camino pero desde luego
es un tema muy delicado, muy complejo y dificil.

LA: Pues ahora sf que para plantearlo la Universidad de Barcelona es copar-
ticipe de esta mesa y el presidente queria decir algo.

GA: Estamos tocando, creo yo, el punto dlgido del nicleo central del proble-
ma que sin esto creo que podemos hacer quizd pocas cosas, pero seguro que sin

hacer esto no hay camino.

LA: Sin pedagogia y sin comunicacién no hay camino Ramén Alvarez que-
ria comentar algo.
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RA: Bueno yo creo que coincidimos en que atin no hemos salido de una
pandemia y nos estamos dando cuenta de que uno de los retos precisamente es
conseguir acabar con estos bulos y con esta desinformacidn, entonces apuntaba
Alba que una de las principales labores en el &mbito de la sostenibilidad es hacerla
capilar y llevarla a todos los dmbitos de la empresa y también Javier nos decia que
la innovacién como factor competitivo hacia que la sostenibilidad también fuese
un valor de competitividad. Pero quiza el siguiente reto es llevar este sentido co-
mun, esta recuperacion del sentido comiin, como decia Lluis, esta sostenibilidad
de la opinién publica a todo el mundo, ;cédmo sacar esto de la empresa?, ;qué
mecanismos puede haber para hacer esta labor divulgativa?, ;os habéis planteado,
pues eso, un mecanismo para llevar esta divulgacion y este sentido comun a la
opinién publica?

LA: Como llevar la comunicacion fiable, los datos, la racionalidad, a la emo-
cién que hoy impera en las redes y en la comunicacién ;no?, como hacerlo racio-
nal desde la empresa, que nos cuentas Alba de AstraZeneca.

AA: Yo creo que desde AstraZeneca estamos como mencionaba anteriormen-
te involucrando a todos los grupos de interés en nuestra estrategia de sostenibi-
lidad tanto haciéndoles participes de la misma como haciendo consultas sobre
realmente como impactan nuestras iniciativas o0 como creen que esa repercusion
positiva que nosotros buscamos se puede tangibilizar, se puede desarrollar, porque
esto también implica tener en cuenta concretamente a las propias asociaciones de
pacientes, a las sociedades cientificas, a los profesionales sanitarios, porque cada
uno de ellos se encuentra también sus propios retos a la hora de implementar todas
estas medidas de sostenibilidad, es decir, nosotros como os podemos ayudar a ha-
cer llegar la sostenibilidad a vuestros entornos, bueno, pues por poneros un ejem-
plo y cuando antes también habldbamos de actividades divulgativas, a lo mejor
para explicar a los profesionales sanitarios cual es el impacto del sector salud en
el medio ambiente hay que empezar por actividades tan sencillas como cuantificar
cuales son las emisiones de CO, del congreso al que has acudido y que tu puedas
ver realmente como por acudir en coche o porque se han utilizado unos métodos
de catering u otros, estds generando emisiones de CO, y entonces entender c6mo
se pueden reducir y que si luego ademas haces una actividad de reforestacion en el
entorno local y ayudas a promover la biodiversidad pues estds compensando, esto
que puede parecer algo muy sencillo, es el inicio de empezar a entender como no-
sotros impactamos en el medio ambiente a través de nuestra actividad, luego todo
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esto ademds hay que irlo haciendo crecer pues como comentaba antes integran-
dolo en el sentido de ser del propio sistema sanitario, de oye, que podemos hacer,
como la innovacion nos puede permitir también reducir ese impacto a la huella
ambiental a la vez que conseguimos la eficiencia, porque a través de la teleasis-
tencia o a través de la inteligencia artificial ofrecemos respuestas que permiten
reducir desplazamientos a consulta, también permiten reducir los consumos ener-
géticos dentro de las propias infraestructuras sanitarias y esto por poner un ejem-
plo de cémo podemos también bueno pues involucrarles directamente para que
al ser parte lo comprendan, yo creo que al final la salud es un elemento que esta
también presente para toda la ciudadania, o sea, cuando nosotros somos conscien-
tes de que el cambio climdtico estd precipitando enfermedades de cardcter cardio-
vascular, respiratorio, oncolégico, infeccioso, bueno a lo mejor también podemos
entender que hay que tomar medidas, luego también merece la pena sefialar que,
los colectivos mas vulnerables son los que se encuentran mds expuestos a este
tipo de riesgos y esto también lo tenemos que tener en cuenta, que al final son las
zonas con menor proteccién, menores ingresos también en situacion a veces de
discriminacién por su circunstancia de ya sea género, etnia, raza, pues son las que
se estdn viendo mds impactadas por toda esta circunstancia del cambio climatico
y se tiene que entender que como deciamos previamente también son las que
tienen muchas veces mds dificultades para emprender acciones. Entonces yo creo
que llegar como dices a lo emocional y poner de manifiesto cual es el riesgo que
estamos asumiendo todos si la situacién se mantiene y también que la posibilidad
de actuar esté adaptada a la capacidad de reaccion de cada entorno, evidentemen-
te una multinacional tenemos capacidad de iniciar muchisimas acciones que no
va a tener una pequefia empresa o que no va a tener una asociacion de pacientes
y como tal se nos debe de pedir esa contribucidn, esa contribucidon debe estar
ajustada a las capacidades de cada institucién o cada sector.

LA: Gracias Alba, comunicacion contra el negacionismo. Ahora presidente,
luego Javier tenfa que responder también, luego Mario ... y seguiremos hablando.

GA: Bien, total y absolutamente de acuerdo, pero tenemos que apartar algu-
nas costumbres que nos llevan por derroteros que son veredas sin continuacién.
Primer lugar, datos, hemos dicho que datos fiables si pero entendibles perfecto,
entonces ;/Qué es lo que impide a veces que continte el avance en alglin ambito?,
miren ustedes, es que nos creemos que todos sabemos de todo y entonces esto
no es otra cosa que un freno al desarrollo de los elementos, cada uno tenemos
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que hablar de lo que podemos, de aquello en lo que podemos aportar algo, por
ejemplo, no hablamos de hacer una conferencia a Messi sobre la divinidad de la
inmortalidad, etc., etc., patadas al baldn, etc., etc., que lo hace muy bien, bueno si
esto es verdad, pero entonces, ;qué hay que hacer cuando los problemas como son
y se deduce creo de lo que ha dicho son complejos, complejidad, redes interconec-
tadas de elementos, oiga, solo una cosa, colaboracién, tenemos que hacer trabajos
interdisciplinarios, tenemos que hablar, yo hablando de hacer trabajos porque es
mi dmbito de la investigacion verdad, pero yo mire, y les voy a dar un ejemplo, me
vinieron unos neurobidlogos y tal diciendo que la deteccién del parkinson es muy
compleja porque los sintomas se confunden con otros, ;coémo podriamos resolver
esto?, en inteligencia artificial, yo estoy en ese mundo, pues bueno, hicimos un
algoritmo, con un neurobidlogo israeli, profesor de la Universidad de Tel Aviv
que hoy estd en Barcelona, hicimos un algoritmo sobre la deteccion precoz del
parkinson y ese algoritmo estd en la padgina web, todo el mundo, todos los mé-
dicos interesados pueden utilizarlo gratuitamente, somos una entidad financiada
por todos ustedes, por el boletin oficial del estado, de manera que la academia lo
ha puesto en su pagina y lo han consultado centenares ya de personas, de manera
que colaboracion, esto es importantisimo, porque podrian decir especializacion,
que cada uno que hable de lo suyo y que haga lo suyo, yo no sé nada de neuro-
biologia ya lo hizo Jack, €l no sabe nada de algoritmos, el algoritmo es complejo
porque se tenian que incorporar razon y emociones, saben ustedes que, en fin, que
es muy dificil numerizar la emocidn, lo hemos conseguido y a partir de esto pues
en realidad ha salido una cosa que creo que puede salvar muchas vidas, es un pe-
quefio ejemplo, modesto si quieren ustedes pero estos son hechos, lenguaje claro,
perdénenme que repito para resumir, soy profesor, de manera que, entendible y
por tanto colaboracién y especializacion.

JM: Yo creo que una de las cosas que ahora mismo me llama la atencion, es
que, bueno aparte del contexto de que el sefior presidente comentaba, la fiabilidad
de los datos, yo creo que también cuando has comentado que ahora hay muchi-
simo mds acceso a muchos més datos, yo creo que todo lo que generamos, o sea,
toda nuestra vida genera una cantidad tan ingente de datos que antes se perdian
y ahora se pueden capturar y se pueden analizar pero es un reto y entonces hay
una palabra que ha salido ya dos veces que es la inteligencia artificial, yo creo
que nuestra generacion nos van a recordar espero mas que por la pandemia, nos
van a recordar por la generacion que vivid, pues como los de los 90 que se vivi6
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el cambio del internet, pues nosotros nos van a recordar como la generacion que
tuvo la gran suerte, fortuna o desgracia de tener la disrupcion bestial que va a
tener la inteligencia artificial, que yo creo que es la disrupciéon mds importante
tecnoldgica o la que se parece mas en cuanto a lo que es un arma de doble filo a
la energia nuclear, no sé, esto es tan bueno o tan malo como lo hagamos nosotros.
Y entonces, a mi me plantea esto que quizd, la educacién, la comunicacién y un
tercer eje es ;cOmo utilizamos esta nueva herramienta tan poderosa pero tan des-
conocida y peligrosa para el mejor servicio de los datos, capturarlos, analizarlos
y sacar conclusiones que puedan ser cambios reales?

PA-MA: Con mucho gusto, bueno ante todo felicitar a los invitados de hoy
porque habéis hecho una exposicidn estupenda, formidable, conocimiento que no
teniamos y que hemos adquirido. Dicho esto, nuestro presidente, el Dr. Gil Aluja,
decia que hace cincuenta, sesenta afios la economia no era la misma y tiene toda
la razén del mundo, ademads €l es uno de los grandes economistas que tenemos
en el mundo actualmente y relacionado con esto, yo digo, hace no se si cincuenta
pero menos, veinte treinta afios, la sostenibilidad no era la misma, entonces la
pregunta va para estas dos personas, en estas grandes empresas donde estan diri-
giendo, trabajando, innovando, etc., ;coémo van progresando, es decir, el progreso
en la innovacion, en los laboratorios es en base a los ingresos que tienen ustedes
en la empresa, es decir, depende de los beneficios u olvidan los beneficios y van
innovando y van trabajando en los laboratorios intentando descubrir productos
nuevos?, esa es la gran pregunta, es decir, ¢ afo tras aflo van mejorando las canti-
dades para investigar, o se olvidan, o quedan en funcién del pueblo, es decir, de
como van, si aparecen mds pandemias o no, en qué linea gastan el dinero?, eso es
lo que yo pregunto. Es decir, ;si van mejorando las cantidades para investigacion
afio tras afio o no?

LA: Si prima el beneficio econémico o el interés social, dirfa yo ;no?

AA: Yo creo que por parte de AstraZeneca lo que podemos poner en valor es
que efectivamente hay una creciente inversion en investigacion, precisamente por
eso se acaban de invertir mil trescientos millones de euros de aqui a cuatro afios
en el AstraZeneca Global Hub que se ubica aqui en Barcelona y que ademas lo va
a hacer en el edificio “Estel” que va a ser un edificio especialmente sostenible y
eficiente siendo mas de un 35 por ciento de su energia en placas fotovoltaicas, con
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esto lo que quiero decir es que somos un ejemplo de que la innovacién requiere
una apuesta y una inversion para luego poder precisamente pues recoger frutos de
esa promocion de la innovacién y siempre ademads haciéndolo en un marco de co-
laboracion y de colaboracidn con las instituciones locales y con los profesionales.

JM: Si, tradicionalmente se cree, como usted ha dicho que, el modelo es, se
dedica una parte del beneficio a invertirlo en investigacion, esto ha sido siempre
asi, es la unica forma en la que se puede generar la innovacion, quizd no tengo
ahora cifras en la cabeza que si esto ha aumentado o ha bajado, lo que yo me enfo-
caria mas es en el mix, o sea, cuantitativamente puede, incluso seguramente, estoy
totalmente de acuerdo con Alba, esto va a mds, o sea, cada vez se tiene que dedicar
mads porcentaje de los recursos a la innovacion, porque la innovacion cada vez es
mads retadora, hay problemas mas complejos que debemos resolver cada vez, por-
que los problemas sencillos ya se han resuelto, entonces cuantitativamente yo creo
la intuicién es que va a ser mds, pero luego me interesa mds cualitativamente cémo
funciona y seguramente pues en la linea de lo que comentaba Alba, AstraZeneca,
Almirall, yo creo que la mayoria de las empresas, que digamos, cumplen unos
estdndares occidentales van cambiando también el mix hacia invertir mds en pro-
gramas que van mas alld de lo que llamaban los americanos “Low-hanging fruit”
de la fruta que estd a la mano.. , vamos a buscar la fruta que no estd tan cerca de
la mano y vamos a buscar ambitos en los cuales es mds dificil llegar pero se ha de
llegar, educacion, involucracién de la propia compaiia, transmisién de y hacia la
sociedad, y efectivamente el nimero de dmbitos es infinito, pero aqui la experta
es ella, yo solamente hablo...

AA: Yo creo también que la innovacién no solo es en el propio producto
farmacéutico, sino que la innovacién precisamente también en poder traer solu-
ciones que fortalezcan los sistemas sanitarios y que eso lo estamos haciendo cada
vez mds de manera conjunta, yo creo que en la industria farmacéutica estamos
poniendo un gran esfuerzo en eso, no solo ofrecer soluciones para tratar sino tam-
bién para prevenir, para diagnosticar y para hacer un sistema sanitario, pues eso,
mas eficiente y més resiliente, que esté todo dentro de un conjunto, de una apuesta
global, holistica por la salud.
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Nota: De derecha a izquierda Ramoén Alvarez (RA), Fernando Casado (PA-FC), Javier
Martinez Roldan (JM), Ana Maria Gil-Lafuente (GL), Jaime Gil Aluja (GA), Alba Anco-
chea (AA), Mario Aguer (PA-MA) y Lluis Amiguet Molina (LA).

LA: Muy bien, yo creo que ha llegado el momento de cerrar el debate pues
pidiendo o si queréis hacer una tltima reflexion.

JM: Yo soy muy amigo de los acrénimos, o muy enemigo, que hablas y para
que todo mundo lo sepa que es ESG

AA: ESG asi es: Environment, Social and Governance, es decir la parte de
proteccién medioambiental, compromiso social y la parte de la gobernanza que
es mds la ética la transparencia, la gestién de las instituciones, porque al final la
sostenibilidad parte de lo que es el valor afiadido que pueden dar las empresas
mas alld del valor financiero, entonces le aportamos a los inversores algo més en
lo que apostar, que es ir un poquito mds alld del impacto econémico.

GL: Bueno pues muchisimas gracias a todos los aqui presentes, muchas gra-
cias a nuestros invitados, Alba, Javier, gracias a quienes han hecho que esta mesa
redonda tome relevancia, gracias Lluis, gracias Ramoén, y por supuesto gracias a
nuestro Presidente que nos ha permitido estar aqui y poder organizar esta mesa
redonda y hemos podido contar con ilustres invitados aqui el Dr. Fernando Casa-
do, el Dr. Mario Aguer, el Dr. Jaime Lépez, y muchisimas gracias por todos los
comentarios y todas las aportaciones de todos.
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Gracias por estar aqui, igualmente a quienes nos siguen por retransmision.
Les emplazo a todos de nuevo para seguir las nuevas mesas redondas que iremos
organizando en el marco de la Catedra sobre Sostenibilidad Empresarial, gracias
a todos y hasta la proxima.

Le paso la palabra a nuestro Presidente para que cierre la sesion.

GA: Simplemente una gran sesion, ;ven cémo es muy positiva la colabora-
cién entre instituciones?, hoy han salido ideas extraordinarias y ahora hace falta
ver si somos capaces de llevarlas a cabo, a esto quiero referirme en mis dltimas
palabras. Aqui tendrdn ustedes una casa en donde venir a ensefiar, como hoy, y

quiz4 algin dia aprender alguna cosa.

Muchas gracias, cerramos la sesion, de esta mesa redonda sobre sostenibili-
dad empresarial con referencia al &mbito de la farmacia.

Muchas gracias y hasta pronto!
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Introduccion

En los dltimos afios, la industria farmacéutica ha tenido un impacto impor-
tante en la salud publica global, consoliddndose como un pilar estratégico para
enfrentar desafios sanitarios y promover el bienestar social, hecho que quedé es-
pecialmente evidente durante la contingencia sanitaria ocasionada por la pande-
mia de COVID-19 a finales de 2019.

La investigacién y fabricacion de medicamentos, asi como el desarrollo de
nuevos tratamientos han transformado significativamente los sistemas de salud,
impulsados por el crecimiento exponencial de innovaciones tecnolégicas, las de-
mandas de sostenibilidad y la necesidad de responder a crisis epidemioldgicas.
Este dinamismo ha fortalecido el papel de las compafiias farmacéuticas como
agentes de innovacion, contribuyendo significativamente a la creacién de conoci-
mientos en diferentes dreas de la ciencia como, farmacologia, quimica, biotecno-
logia, medicina general, negocios, economia, ciencias ambientales, computacion,
leyes, psiquiatria, ingenieria, fisica, educacidn, agronomia, antropologia, geogra-
fia, ciencia politica, estudios de la mujer, criminologia, entre otros.

El presente estudio tiene por objetivo analizar la evolucién cientifica en la
industria farmacéutica, identificando los principales avances que surgen derivados
de la colaboracién entre instituciones académicas y centros de investigacion, asi
como el papel relevante que desempefian los paises, autores y revistas que lideran
la investigacion en este campo, prestando especial atencion en el impacto que ha
tenido en los Objetivos de Desarrollo Sostenible mas alla del objetivo 3 referido a
salud y bienestar. El estudio se fundamenta en el andlisis bibliométrico con datos
procedentes de la base de datos especializada Web of Science, complementado
con el andlisis de la estructura conceptual, intelectual y social de la investigacién
mediante la herramienta Bibliometrix, proporcionando una visién integral de las
tendencias, evolucién e impacto de la industria farmacéutica.

‘Web of Science

Web of Science (WoS) es una base de datos multidisciplinar de referencias
bibliograficas desarrollada por Clarivate Analytics que permite la bisqueda inte-
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grada en diversas colecciones académicas. Su coleccion principal constituye la
base de datos de citas mas reconocida a nivel mundial, al incluir articulos de revis-
tas de alto impacto, publicaciones de acceso abierto, actas de conferencias, capi-
tulos de libros y libros. Esta conformada por diez indices especializados entre los
que destacan el Science Citation Index Expanded, Social Sciences Citation Index,
Arts & Humanities Citation Index y Emerging Sources Citation Index, abarcando
registros desde 1900 hasta la actualidad.

Bibliometrix

Bibliometrix es una herramienta de analisis bibliométrico ampliamente uti-
lizada en la investigacion cientifica. Es un paquete de software de cddigo abierto
desarrollado para el lenguaje de programacién R, que permite realizar analisis
cuantitativos exhaustivos de la produccién cientifica facilitando el cdlculo de di-
versos indicadores bibliométricos, la visualizacion de resultados y el mapeo de la
estructura conceptual, intelectual y social de la investigacién en diferentes cam-
pos de estudio.

Metodologia

El andlisis bibliométrico se desarrolla en tres fases (Figura 3.1).

En la primera fase se identifican las preguntas de investigacion, las palabras
clave que componen la consulta, la recoleccion de datos, el anélisis de resultados,
el tipo de documentos a considerar y la seleccion final de las publicaciones.

La fase 2 analiza la productividad y el impacto de la investigacién conside-
rando el total de registros seleccionados. Se complementa con el andlisis con-
ceptual, intelectual y social analizando los 500 articulos con el mayor nimero de

citas.

La fase 3 presenta el andlisis de los resultados, las tendencias, asi como las
principales conclusiones y lineas futuras.
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Figura 3.1. Metodologia de analisis
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Las preguntas que guian la investigacién son enfocadas a la industria farma-
céutica y se definen como:

1. (Cdémo se han cuantificado las publicaciones a lo largo del tiempo

S

(Cudl es el impacto que han alcanzado las publicaciones?
(Cudl es la frecuencia de generacién de conocimiento?

(Cudles son los paises, organizaciones, revistas, y autores que se han des-

tacado en términos de la cantidad e impacto?
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5. (Cudles son las tendencias futuras y dreas emergentes en este campo?

6. (Qué palabras clave son las mds recurrentes en la generacién de conoci-
miento?

Se identificaron 9 principales palabras clave que se utilizan para referirse
a la industria farmacéutica (ver Figura 3.1), relacionadas principalmente con la
fabricacion de medicamentos, desarrollo de farmacos, investigacién clinica e in-
novacién en salud.

La informacién analizada se obtiene de la base de datos Web of Science el
05 de noviembre del 2025. Los indices considerados en la bisqueda son, Social
Sciences Citation Index (SSCI), Science Citation Index Expanded (SCI-Expan-
ded), Emerging Sources Citation Index (ESCI), Conference Proceedings Cita-
tion Index (CPCI-S), Book Citation Index — Social Sciences & Humanities (BK-
CI-SSH), Book Citation Index — Science (BKCI-S), Arts & Humanities Citation
Index (A&HCI) and Conference Proceedings Citation Index — Social Science &
Humanities (CPCI — SSH). El periodo de anélisis comprende de 1980 a 2025.

En el proceso de recopilacion y depuracién del corpus bibliogréfico, se iden-
tificaron inicialmente un total de 413,503 publicaciones (ver Figura 3.1). Para el
estudio se consideraron documentos como articulos, capitulos de libros y publi-
caciones procedentes de congresos, dando como resultado un total de 257,757
publicaciones.

Los mapas y andlisis desarrollados utilizando el software Bibliometrix con-
sideran como corpus las 500 publicaciones que reportan mayor nimero de citas
en Web of Science.

Fase 2
Analisis de productividad e impacto

e Niimero de publicaciones

Las primeras publicaciones se identifican en 1980 manteniendo una tenden-
cia creciente (ver Grafica 1). A partir de 2007 se registra un crecimiento signifi-
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cativo en el nimero de publicaciones, con un repunte notable en 2020, asociado
principalmente al impacto de la pandemia de COVID-19 y al periodo posterior
que influy6é de manera relevante en la industria farmacéutica, en este periodo
(2020-2025) se ha publicado el 43.10% del total de publicaciones.

Actualmente se publican al afio en WoS un promedio de 19,000 investi-
gaciones y se prevé que esta tendencia seguird creciendo para los préximos
anos.

Grifica 3.1. Nimero de publicaciones anuales en WoS desde 1980
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Fuente: Desarrollado por los autores con datos de WoS 2025

e Articulos mds citados

La Tabla 3.1 concentra los articulos que han recibido el mayor niimero de
citas, como puede observarse que los tépicos con mayor impacto pertenecen
a disciplinas relacionadas con epidemiologia, biomedicina, salud publica y
bioinformaética. Un dato interesante para observar es que los articulos vincu-
lados a la crisis sanitaria de COVID-19 alcanzaron picos de citacidn rdpidos
y masivos.
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Tabla 3.1. Articulos con el mayor impacto

Autores Nombre Journal TC Anio [TC/Afio
Harris, PA., Research electronic Journal of 39,857 2009 |2491.1
Taylor, R, ... data capture (REDCap) Biomedical
Conde, J.G. — A metadata driven Informatics

methodology and workflow

process for providing

translational research

informatics support
Von Elm, E., The Strengthening the Journal of 15,184 | 2008 | 893.2
Altman, D.G., reporting of observational | Clinical
Egger, M., ..., studies in epidemiology Epidemiology
Vandenbroucke, |(STROBE) statement:
J.P. guidelines for reporting

observational studies.
Begg, C.B., Operating characteristics of | Biometrics 14,310 | 1994 | 461.6
Mazumdar, M. a bank correlation test for

publication bias
Therasse, P., New guidelines to evaluate |Journal of 14,100 | 2000 | 564.0
Arbuck, S.G., the response to treatment in | the National
..., Gwyther, solid tumors Cancer
S.G. Institute
Aaronson, N.K., | The European Organization | Journal of 12,415 | 1993 | 387.9
Ahmedzal, S., for Research and Treatment | the National
..., Takeda, F. of Cancer QLQ C30-A Cancer

quality of life instrument Institute

for use international

clinical trials un oncology
Harris, PA., The REDCap consortium: | Journal of 11,321 | 2019 | 1886.8
Taylor, R., ..., Building an international Biomedical
Duda, S.N. community of software Informatics

platform partners
Magiorakos, Multidrug-resistant, Clinical 10,099 | 2021 |2524.7
A.P, Srinivasan, |extensively drug-resistant | Microbiology
A., ..., Monnet, |and pandrug-resistant and Infection
D.L. bacteria: an international

expert proposal for interim

standard definitions for

acquired resistance

Cont...
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R Autores Nombre Journal TC Ano [TC/Ano
8 | Liberati, A., The PRISMA statement Annals of 9,285 |2009 | 580.3
Altman, D.G., for reporting systematic Internal
..., Moher, D. reviews and meta-analyses | Medicine
of studies that evaluate
health care interventions:
Explanation and
Elaboration
9 | Kleiner, D.E., Design and validation of a | Hepatology 8,789 2005 | 4394
Brunt, EM., ..., |histological scoring system
Sanyal, A.J. for nonalcoholic fatty liver
disease.
10 | Silberstein, S.D. | Migraine pathophysiology | Cephalalgia 8,289 2004 | 394.7
and its clinical implications
11 | Albert, M.S., The diagnosis of mild Alzheimers & | 7,989 |[2011 | 570.6
Dekosky, S.T., cognitive impairment due | Dementia
..., Phelps, C.H. |to Alzheimer’s disease:
Recommendations from
the National Institute
on Aging-Alzheimer’s
Association workgroups on
diagnostic guidelines for
Alzheimer’s disease
12 | Yu, 1Y, Induced pluripotent stem Science 7,902 | 2007 | 443.8
Vodyanik, M.A., |cell lines derived from
..., Thomson, human somatic cells
J.A.
13 | Baden, L.R., El |Efficacy and Safety of the | New England | 7,815 |2021 | 1953.7
Sahly, HM,, ..., | mRNA-1273 SARS-CoV-2 | Journal of
Zsaks, T. Vaccine Medicine
14 | Yushkevich, User-guided 3D active Neuroimage | 6,886 |[2006 | 362.4
P.A., Piven, J., contour segmentation of
..., Gerig, G. anatomical structures:
Significantly improved
efficiency and reliability
15 | Fedorov, A., 3D Slicer as an image Magnetic 6,471 |2012 | 497.8
Beichel, R., ..., | computing platform for Resonance
Kilkinis, R. the quantitative imaging Imaging

network
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e Autores mds citados

La Tabla 3.2 concentra a los autores con mayor productividad, se destaca
que Henrik y Kaj, de Suecia lideran en nimero de publicaciones y en el impacto
se identifican autores como Spector de Reino Unido y Zetterberg de Suecia con
publicaciones que han superado las treinta mil citas.

El andlisis por paises muestra una concentracién importante de publicaciones
en El Reino Unido y Suecia principalmente en investigacién biomédica. Estados
Unidos se destaca también en investigaciones sobre medicina cardiovascular y
epidemiologia. La distribucién refleja un dominio europeo y norteamericano con
creciente participacidn asidtica.

Tabla 3.2. Autores mas productivos

R Nombre TP TC | TC/TP |H-index | Universidad Pais
1 |Zetterberg, 800 (36,231 45.3 94 Universidad Suecia
Henrik de Skane Noruega
Universidad
de Stavanger
2 |Blennow, 676 |31,339 | 46.4 89 Universidad de |Suecia
Kaj Gothenburg
3 |Bhatt, Deepak | 325 |22,618 | 69.6 75 Icahn School Estados
L. of Medicine at  |Unidos
Mount Sinai
4 |Spector, 296 138,029 | 128.5 90 King’s College |Reino Unido
Timothy D.
5 |Peterson, Eric | 222 [18,508 83.4 69 Universidad Estados
David de Texas Unidos
6 |Godfrey, 209 | 5,675 27.0 41 Universidad Reino Unido
Keith M. de Southampton
7 |Newby, David | 186 19,209 | 103.3 64 Universidad Reino Unido
Ernest de Edinburgh
8 |Fanarow, 183 |12,282 | 66.8 58 Universidad Estados
Gregg C. de California Unidos
9 |Miaskowski, 183 | 4,368 23.9 38 Universidad Estados
Christine de California Unidos
Cont...
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R Nombre TP TC TC/TP | H-index | Universidad Pais
10 |Sorensen, 182 |8,322 45.5 46 Universidad Dinamarca
Henrik Toft Aarhus
11 |Hattersley, 182 |15,171 | 83.9 66 Universidad Reino Unido
Andrew Royal Devon
Healthcare NHS
12 |Gluckman, 174 | 4,433 25.5 38 Singapore Singapur
Peter D. Institute
for Clinical
Sciences
13 |Ashton, 171 9.898 57.9 52 Universidad Suecia
Nicholas J. de Gothenburg
14 |Yap, Fabian 168 | 3,897 229 35 Universidad Singapur
National
University
of Singapore
15 |Tan, Kok 167 | 3,277 194 32 Universidad Singapur
Hian National
University
of Singapore
16 |Golledge, 167 | 3,963 23.7 34 Universidad Australia
Jonathan James Cook
17 |Sakamoto, 162 | 3,421 21.0 34 Universidad Japén
Junichi Kitasato
18 |Deary, lan J. 162 |15,280 | 92.1 63 Universidad de |Reino Unido
Edinburgh
19 |Pharoah, Paul | 154 10,043 64.8 50 Universidad de |Reino Unido
David Peter Cambridge

* Relacion de las publicaciones con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)

Las investigaciones en la industria farmacéutica abonan de manera impor-
tante a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ver Tabla 3.3). E1 ODS 3 domina
ampliamente la produccidn cientifica, lo que refleja la funcién central del sector
farmacéutico, sin embargo, se muestran vinculos importantes también con los
dieciséis ODS restantes.
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Tabla 3.3. Relacion de las publicaciones con los ODS

Objetivo de Desarrollo Sostenible Nimero de publicaciones
03- Salud y bienestar 228,249
05 — Igualdad de género 8,723
02 — Hambre cero 2,942
09 — Industria, innovacion e infraestructura 2,385
04 — Educacion de calidad 1,252
11 - Ciudades y comunidades sostenibles 1,230
12 — Produccién y consumo responsables 1,080
06 — Agua limpia y saneamiento 1,035
13 — Accidn por el clima 985
15 — Vida de ecosistemas terrestres 748
10 — Reduccién de las desigualdades 456
07 — Energia asequible y no contaminante 417
14 — Vida submarina 412
08 — Trabajo decente y crecimiento econémico 260
17 — Paz, justicia e instituciones sélidas 255
16 — Paz, justicia e instituciones sélidas 235
01 — Fin de la pobreza 223

¢ Analisis diversos

El andlisis de palabras clave, revistas, organizaciones y paises se realiza con-

siderando las 500 publicaciones con el mayor nimero de citas (ver Tabla 3.4).

Tabla 3.4. Informaciéon importante sobre el corpus de analisis

Descripcion ‘

Resultados

Informacion relevante sobre los datos

Periodo 1980:2024
Fuentes (Journals, Books, etc.) 198
Documentos 500
Documentos por afio (promedio) 13.8

Citas por documento (promedio) 1759
Referencias 27515
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Descripcion Resultados

Contenido de los documentos

Keywords Plus 2585
Keywords Autores 566

Autores
Autores 14939
Autores de documentos con un solo 20
autor
Coautorias internacionales 52.6
(porcentaje)

Tipos de documentos

Articulos 481
Proceedings 14
Book chapter 5

e Palabras clave

La Figura 3.2 y Figura 3.3 muestran un conjunto de palabras que sintetizan
los conceptos mds frecuentes en el corpus analizado. El tamaio o la centralidad
de términos como céancer, investigacion clinica, ensayos clinicos, terapia, morta-
lidad y sobrevivencia sugieren que el foco de la investigacion estd en el cancer, la
evaluacion de tratamientos y los resultados clinicos en pacientes.

Aparecen también términos relacionados con cuestiones biolégicas como
células, mutaciones, asociacién gendémica y resistencia, que representan la inves-
tigacién orientada al descubrimiento de farmacos o tratamientos.

Se observan también términos como enfermedad, enfermedad coronaria,
obesidad, factores de riesgo, calidad de vida, salud, diagndstico, intervenciones
y tratamiento, que sugieren tanto el desarrollo de tratamientos como su impacto
en la vida cotidiana y el manejo clinico de pacientes con enfermedades crénicas.

En conjunto, se representa un ecosistema de investigaciéon donde se inte-
gran: enfermedad, bilogia molecular y gendmica, ensayos clinicos rigurosos y
resultados centrados en el paciente, caracteristico de la I+D contempordnea en la
industria farmacéutica.
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Complementa este andlisis la Figura 3.4 y la Figura.3.5. La primera muestra
las palabras clave que han sido tendencia a lo largo del tiempo, destacdndose en
los ultimos afios, Sars (COVID-19), cirugia, performance clinica, enfermedades,
genoma, pruebas, cancer, entre otros.

La segunda (Figura 3.5) muestra un mapa tematico que divide los temas de
investigacion en cuatro cuadrantes segtn su relevancia (centralidad) y grado de
desarrollo (densidad).

e El cuadrante Temas de Nicho (Niche Themes) presenta temas con alto
desarrollo técnico, pero de baja relevancia que suelen ser especializados o
estar en campos emergentes limitados.

e El cuadrante Temas Motores (Motor Themes) integra temas muy desa-
rrollados y centrales para la disciplina. Se identifican como los motores
cientificos y metodoldégicos que impulsan la investigacion y el desarrollo
de esta industria.

 El cuadrante Temas Basicos (Basic Themes) presenta temas con alta re-
levancia, pero menos grado de desarrollo. Son temas fundamentales y se
aplican ampliamente como base conceptual y clinica.

¢ El cuadrante Temas Emergentes (Emerging or Declining Themes) integra
los temas menos relevantes y desarrollados. Reflejan enfoques previos o
dreas en transformacioén o declive.

Figura 3.2. Nube de palabras
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Figura 3.5. Mapa tematico
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La Figura 3.6 muestra las fuentes mas relevantes (Journals) que difunden las
investigaciones relacionadas con la industria farmacéutica. Se ubican entre los
mas destacados por el nimero de publicaciones, la revista New England Journal
of Medicine, una d revistas médicas de mayor prestigio e impacto a nivel global,
especializada en investigacion clinica, ensayos de intervencion, innovacién clini-
ca, entre otros. Aparece en segundo término Lancet, revista médica de referencia
internacional reconocida por su publicacién de estudios clinicos rigurosos y su
influencia en politicas de salud publica. Se identifican ademds otras revistas de
muy alto prestigio como Nature, Science, Journal of the American Medical Asso-
ciation, entre otras.

Para complementar el andlisis, la Figura 3.7 presenta las revistas cuyas pu-
blicaciones han recibido el mayor nimero de citas, mostrando un impacto sig-
nificativo. Confirma su liderazgo la revista New England Journal of Medicine
posiciondndose como la de mas alto impacto, seguida de Nature, Lancet, Science
en los lugares dos, tres y cuatro.
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Para finalizar la Figura 3.8 muestra la produccion acumulada en el tiempo
de cinco revistas clave (Journal of the American Medical Association, Lancet,
Nature, New England Journal of Medicine y Science), el andlisis se realiza en el
periodo de 1880 y 2022. Como puede observarse, el patrén de crecimiento con-
centrado después de 2005 sugiere una intensificaciéon de la produccion cientifica
y este comportamiento se acentia a partir de 2007 en donde el crecimiento en
las publicaciones de revistas como New England Journal of Medicine, Lancet y
Nature es exponencial. La predominancia de estas revistas sugiere que los avan-
ces clave de la industria farmacéutica se publican en estos foros, consoliddndose
como canales estratégicos para la difusion de resultados en este campo.

Figura 3.6. Revistas mas productivas
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Figura 3.8. Produccién acumulada en el tiempo

* Faises y Universidades

Como puede observarse en la Figura 3.9, el paifs con mayor produccién en
temas relacionados con la industria farmacéutica es Estados Unidos, otros paises
con importante produccién se encuentran ubicados en Europa como Reino Unido,
Alemania, Francia, Italia, Espafa, entre otros, asi como en otros continentes pai-
ses como China, Jap6n, Australia y Brasil.

El mapa hace evidente una fuerte concentracion geogréfica de la investiga-
cién en paises de altos ingresos, mientras que gran parte de Africa, Centroamérica
y algunas regiones de Asia reflejan baja o nula representacion en el corpus de
publicaciones, lo que sugiere desigualdades en capacidad de investigacion, finan-
ciamiento, infraestructura y acceso a revistas de alto impacto.

Para complementar el estudio, la Figura 3.10 muestra la produccién cientifica
acumulada por pais a lo largo del tiempo para Canad4, Francia, Alemania, Reino
Unido y Estados Unidos. Se refuerza el liderazgo de Estados Unidos en la produc-
cion cientifica del campo, seguido por el Reino Unido como el segundo gran polo.
El crecimiento a partir de mediados de los 2000 sugiere una fase de expansion
intensa de la investigacion en estos paises, mientras que las contribuciones de
Alemania, Francia y Canadd, aunque menores, consolidad a Europa y Norteamé-
rica como los principales centros globales de generacién de conocimiento en la
industria farmacéutica.
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Finalmente, la Figura 3.11 muestra un mapa mundial que representa las cola-
boraciones cientificas internacionales entre paises. Como puede observarse, la red
de colaboracién se encuentra altamente globalizada, pero con fuerte centralidad
en paises de ingreso alto. Regiones como Africa, partes de Asia y América Latina
participan, pero con menos densidad en los enlaces, lo que sugiere desigualdades
en la integracién a redes internacionales de investigacién, probablemente condi-
cionadas por financiamiento, infraestructura y capacidad institucional.

Figura 3.9. Produccion cientifica por pais
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Figura 3.10. Produccion cientifica acumulada por pais
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Figura 3.11. Mapa de colaboracion
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Las afiliaciones y universidades mds productivas se concentran en los mismos
paises que lideran la produccién cientifica (ver Figura 3.12). Se puede observar
una concentracion de la produccién en un nicleo de universidades y centros hos-
pitalarios de élite, principalmente de Reino Unido y Estados Unidos, que actiian
como pilares principales de generacién de conocimiento y como coordinadores de
redes internacionales de investigacion.

La Figura 3.13 muestra la produccién cientifica acumulada en el tiempo de
cinco afiliaciones universitarias lideres, Universidad Harvard, King’s College
London, Universidad Edinburgh, Universidad Oxford y Universidad Washington.
Como puede observarse, todas las curvas son casi planas hasta principios del siglo
XXI, lo que indica una contribucidn limitada al campo antes de esta fecha; a partir
de 2005 se observa un crecimiento muy marcado, por lo que, la expansion de la
produccién se concentra en las dos ultimas décadas y estd fuertemente liderada
por un nucleo de universidades de élite.
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Figura 3.12. Afiliaciones mas relevantes
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Figura 3.13. Produccion cientifica acumulada
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Fase 3
¢ Conclusion

La industria farmacéutica muestra un crecimiento sostenido y una fuerte con-
centracion geografica y temdtica en la produccion cientifica, con un claro impacto
en salud publica y en multiples Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La produccién de articulos crece de forma continua desde 1980, con una
expansion muy marcada a partir de 2007 y un repunte muy significativo entre
2020 y 2025, periodo en el que se concentra mds del 40% de las publicaciones,
impulsado por la pandemia de COVID-19. Este patrén indica que la investigacion
y el desarrollo en la industria farmacéutica se ha vuelto un campo intensivo en
conocimiento, con una tendencia al alza que muy probablemente continuard en
los préximos afios.

El anélisis bibliométrico muestra que el conocimiento en la industria farma-
céutica estd altamente concentrado en pocas regiones, instituciones y revistas.
Persisten vacios importantes vinculados a la baja participacion de paises de ingre-
sos medios y bajos y a la necesidad de desarrollar mds investigacion que articule
explicitamente la industria farmacéutica con los ODS, en especial aquellos rela-
cionados con desigualdad, pobreza y sostenibilidad ambiental.

¢ Futuras lineas de investigacion

A partir del andlisis realizado sobre la industria farmacéutica, se identifican
como futuras lineas de investigacion la profundizacion en las brechas geograficas
y de capacidad cientifica entre paises de altos ingresos y regiones subrepresenta-
das, particularmente Africa, América Latina, Centroamérica y algunas zonas de
Asia, indagando en los factores estructurales asociados al financiamiento, la in-
fraestructura y las barreras de acceso a revistas de alto impacto.

De igual manera, resultaria pertinente desarrollar estudios que analicen la
contribucidn de la industria farmacéutica a los Objetivos del Desarrollo Sosteni-
ble mds alla del ODS 3, poniendo énfasis en la relacion con la pobreza, el trabajo
decente, la brecha de género, la produccion y el consumo responsables y la accién
climatica.
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La sostenibilidad ha experimentado una evolucion conceptual fundamental
dentro de la industria farmacéutica global. Esta practica se ha transformado de
una concepcion con importancia marginal asociada a la filantropia y la respon-
sabilidad social corporativa (RSC) a un elemento fundamental de la estrategia
empresarial. En el entorno cambiante y vertiginoso actual, este cambio no es op-
cional; sino una respuesta a un contexto global definido por una triple transicion:
hacia una sociedad cada vez més preocupada por el cuidado de la naturaleza,
orientada hacia procesos digitales y mas consciente de la importancia de la inclu-
sién en todos niveles. Para un sector cuya principal razén de ser es la salud y el
bienestar humano, este paradigma adquiere una importancia fundamental ya que
existe una conexion indivisible e innegable entre la salud del planeta y la salud de
las personas. La contaminacion, el cambio climético y la pérdida de biodiversidad
son, en dltima instancia, determinantes de salud global.

Este nuevo escenario exige la integracion sistémica y transversal de los cri-
terios ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en todo el ciclo de vida del
negocio, desde la investigacion bésica y el desarrollo clinico hasta la fabricacion,
la comercializacién y el fin de la vida qtil del producto. Ya no se trata de una ini-
ciativa tinicamente para gestionar riesgos reputacionales o cumplir con regulacio-
nes minimas. Es por ello que la sostenibilidad se constituye como un impulsor de
la innovacién disruptiva y un pilar para la creacién de valor a largo plazo. Dentro
de la nueva realidad competitiva, las compaiiias que tengan claro este principio no
solo disminuirdn riesgos regulatorios futuros, sino que tendrdn acceso a nuevas
fuentes de eficiencia operativa, resiliencia estratégica y ventaja competitiva dura-
dera. La sostenibilidad, en esencia, se convierte en un indicador de la calidad de
la gestidn y de la visioén de futuro de una organizacion.

1. El Marco ASG

Los criterios ASG constituyen un marco analitico que permite evaluar el des-
empefio de una compaiia de manera integral, mas alld de las métricas financieras
tradicionales. En el complejo ecosistema farmacéutico, este marco adquiere ma-
tices especificos y criticos:

* Ambiental (A): Aborda la huella ecoldgica directa e indirecta. Esto incluye
la descarbonizacion de las emisiones directas (alcance 1), emisiones in-

69



directas por energia comprada (alcance 2) y de la extensa y fragmentada
cadena de valor (alcance 3), cuya medicién presenta una elevada com-
plejidad. También engloba la gestién circular del agua y los residuos, la
implementacion de los 12 principios de la Quimica Verde en la sintesis de
principios activos (Bello & Bahena Culhuac, 2024) y la minimizacién de
la contaminacién farmacolégica de los ecosistemas acudticos.

* Social (S): Se centra en el impacto de la empresa en las personas y las
comunidades. El tema central de esta dimension es el acceso equitativo a
los medicamentos ya que de acuerdo con la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (2025), se estima
que 2 mil millones de personas carecen de acceso a medicinas esenciales.
También incluye la diversidad e inclusién en los ensayos clinicos para ga-
rantizar la eficacia y seguridad de los tratamientos en todas las poblaciones
(FDA, 2023), las condiciones laborales éticas en toda la cadena de valor, y
la accesibilidad y transparencia en la fijacion de precios.

¢ Gobernanza (G): Esta dimension hace referencia a los sistemas, controles,
cultura y liderazgo que guian la toma de decisiones ética y transparente.
Aqui se engloban elementos como la composicion diversa e independiente
de los consejos de administracién, los mecanismos robustos para prevenir
la corrupcién, la divulgacion clara de informacién no financiera —ahora
impulsada por la Directiva Europea CSRD— y la integracién de los ries-
gos y oportunidades ASG en la supervision del consejo.

La adopcion de los tres principios ASG es, en gran medida, una respuesta
estratégica a los desafios de confianza que ha enfrentado el sector en los tltimos
afios principalmente respecto a la fijacion de precios de medicamentos vitales,
las précticas éticas en la cadena de suministro y el impacto ambiental de los resi-
duos farmacéuticos. Por tanto, una gestion ASG sélida, creible y transparente se
convierte en una poderosa herramienta para reconstruir el fortalecer la confianza
de una sociedad cada vez mds exigente e informada que va desde pacientes y
profesionales de la salud hasta inversores institucionales y agencias reguladoras.

La integracion de la sostenibilidad como un activo estratégico central ya es
palpable en las acciones y comunicaciones de algunos de los lideres del sector
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farmacéutico. Ejemplos palpables lo encontramos en las practicas de Novartis
que ha integrado los criterios ASG como eje central de su estrategia corporativa,
articulandolos en cuatro pilares clave: innovacién y acceso a medicamentos, ca-
pital humano, sostenibilidad ambiental y estandares €ticos. Esta estrategia es su-
pervisada por su Consejo de Administracion y gestionada operativamente por un
comité ejecutivo presidido por el CEO, con un vinculo directo entre el desempefio
ESG y la compensacion de los ejecutivos, representando estos objetivos el 40%
del incentivo anual del CEO (Novartis, 2023).

Por su parte, la integracion de practicas ASG en Pfizer se articula mediante
su estrategia de “Crecimiento Empresarial Responsable”, vinculada directamente
a su propdsito de generar avances para los pacientes. Esta estrategia, descrita en el
Reporte de Impacto de la compaiiia (Pfizer, 2024), es supervisada por el Consejo
de Administracion y se estructura en seis dreas prioritarias que incluyen innova-
cién de productos, lucha contra el cambio climdtico (con el objetivo de cadena
de valor neutra en carbono para 2040), acceso equitativo a medicamentos, €tica
empresarial y diversidad, equidad e inclusién. De igual forma, la compafifa alinea
la compensacion ejecutiva con estos objetivos, incorporando métricas como la
reduccién de emisiones en sus programas de incentivos para garantizar la soste-
nibilidad a largo plazo

Esta integracion de los criterios ASG en la estrategia corporativa de actores
clave como Novartis y Pfizer refleja una tendencia en el sector, pero plantea una
pregunta fundamental de respecto al a manera de medir y verificar de manera
independiente el verdadero impacto de estos compromisos. Es en este sentido en
que las organizaciones externas especializadas juegan un papel crucial, traducien-
do las promesas en métricas comparables y fomentando la rendicion de cuentas.
Un actor central en este ecosistema de evaluacion es la Access to Medicine Foun-
dation, cuya labor consiste precisamente en analizar y presionar estratégicamente
a la industria para que convierta los principios ASG en acciones tangibles que
cierren la brecha de acceso a la salud a nivel global.

La herramienta central de la Fundacién es el Access to Medicine Index
(ATMI), una evaluacidn bianual que analiza y ranquea a las 20 mayores empresas
farmacéuticas en su desempefio en paises de ingresos bajos y medios. Su metodo-
logia prioriza la Gobernanza (G), analizando la rendicion de cuentas de la junta
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directiva, los incentivos vinculados al acceso, las précticas éticas y las estrategias
de propiedad intelectual. En lo Social (S), examina el alcance a pacientes, la I+D
orientada a enfermedades desatendidas, el fortalecimiento de sistemas de salud y
la equidad de género en investigacion. Asi, la Fundacién traslada los principios
ASG a un marco de evaluacién concreto que presiona a la industria para priorizar
el acceso global a la salud.

En definitiva, la sostenibilidad ha dejado de ser un elemento opcional o una
estrategia de comunicacién para convertirse en el ADN de la farmacéutica del
futuro. Es por ello que en este capitulo se analizan las fuerzas regulatorias que
lo catalizan, las practicas innovadoras en los dmbitos ambiental, social y de go-
bernanza, los obsticulos persistentes que exigen soluciones colaborativas y las
perspectivas futuras que moldearan el camino hacia un modelo de negocio verda-
deramente responsable, resiliente y alineado con su misién dltima.

2. El marco regulatorio: impulsores de la transparencia
y la debida diligencia

Mas alld de ser una tendencia voluntaria, la integraciéon de la sostenibilidad
en la estrategia corporativa farmacéutica estd siendo impulsada por una oleada de
nueva regulacion, particularmente en la Unién Europea (UE). Este marco norma-
tivo no debe interpretarse como una carga burocrdtica, sino como un catalizador
clave que esté redefiniendo las reglas del juego, estableciendo requisitos mds es-
trictos de transparencia, cumplimiento y debida diligencia. La UE estd impulsan-
do un cambio sistémico que obliga a las empresas a adoptar un enfoque riguroso,
basado en datos y estratégicamente alineado con los objetivos del Pacto Verde
Europeo (Comision Europea, 2019).

Esta evolucion representa una transiciéon desde un modelo de voluntario de
reporte, el cual a menudo es fragmentado y caracterizado por memorias de soste-
nibilidad con poca comparabilidad, hacia un ecosistema de informacién obligato-
ria, estandarizada y verificable. Para la industria farmacéutica, cuyas cadenas de
valor son globales y complejas, esta transformacién implica un reenfoque profun-
do de sus sistemas de gestion de riesgos, extendiendo su mirada mds alld de las
operaciones directas hacia el impacto total de su negocio.
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2.1. La Directiva sobre Informacion Corporativa en Materia de
Sostenibilidad (CSRD)

La piedra angular de este nuevo marco es la Directiva (UE) 2022/2464 sobre
Informacion Corporativa en Materia de Sostenibilidad (CSRD) (Pacto Mundial,
2022), que introduce obligaciones de reporte con un nivel de detalle y ambicién
sin precedentes. Su aplicacién es escalonada, afectando inicialmente a las grandes
empresas de interés publico (como las cotizadas farmacéuticas) a partir de 2025,
con informes referidos a 2024.

La CSRD no se limita a pedir “mds informacion”; exige un cambio cualita-
tivo en la forma de concebir y reportar la sostenibilidad, articulado alrededor de
varios pilares disruptivos:

El andlisis de doble materialidad: Este es el concepto mas transformador
de la directiva. Las empresas deben realizar una evaluacién dual; por principio la
materialidad de impacto, la cual implica evaluar como las actividades, productos
y relaciones comerciales de la empresa impactan negativa y positivamente en las
personas y el medio ambiente. Por ejemplo, una farmacéutica debe analizar no
solo las emisiones de sus fabricas, sino también el impacto ecotoxicoldgico de sus
principios activos en los cursos de agua o las condiciones laborales en las planta-
ciones de sus proveedores de principios activos. En segundo lugar, se contempla
la materialidad financiera, en la cual se debe evaluar cémo los riesgos y oportuni-
dades relacionados con la sostenibilidad (por ejemplo, un impuesto al carbono, la
escasez de agua, cambios regulatorios o demandas por dafios ambientales) afectan
a la situacién financiera, los resultados y el valor de la empresa a corto, medio y
largo plazo. Un caso préctico seria como la dependencia de un solvente quimico
contaminante, sujeto a futuras prohibiciones, representa un riesgo financiero ma-
terial.

La correcta aplicacion de este andlisis obliga a las compaifias a identifi-
car asuntos que, antes, permanecian externalizados o invisibilizados. Estudios
preliminares, como el de Miettinen (2024), sefialan que muchas empresas far-
macéuticas adn tienen procesos de materialidad opacos, con una participacién
limitada de las partes interesadas, lo que constituye un riesgo de cumplimiento
significativo.
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Informacion Estratégica Detallada y Objetivos Cuantificados: La CSRD
exige que las empresas divulguen informacién profundamente estratégica. Esto
incluye la descripcién de cémo su modelo de negocio es compatible con la transi-
cion hacia una economia sostenible, la identificacién de los riesgos ASG clave vy,
de manera crucial, el establecimiento de objetivos concretos y cuantificados. Para
el sector farmacéutico, esto se traduce en la obligacién de definir metas de reduc-
cién de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) alineadas con el Acuerdo
de Paris, comtinmente para 2030 y 2050, abarcando los alcances 1, 2 y, de manera
critica, el complejo alcance 3 (cadena de valor). Ademads, deben describir el plan
de transicidn para alcanzar dichas metas y los indicadores de rendimiento utiliza-
dos para medir el progreso.

Cobertura extendida de la cadena de valor y verificacion externa indepen-
diente: El reporte ya no puede limitarse a las operaciones propias de la empresa.
La informacién debe abarcar toda la cadena de valor, incluyendo proveedores,
socios logisticos y clientes. Para una farmacéutica, esto implica tener visibili-
dad sobre las practicas ambientales y sociales de sus proveedores de ingredien-
tes farmacéuticos activos ya sea nacionales o internacionales. Para garantizar la
confiabilidad, toda esta informacién debe ser auditada y verificada por un tercero
independiente acreditado, equiparando su rigor al de los estados financieros.

2.2. La Directiva de Diligencia Debida en Sostenibilidad Corporativa
(CSDDD)

Complementando a la CSRD, la futura Directiva de Diligencia Debida en
Sostenibilidad Corporativa (CSDDD) dard un paso mads alld. Mientras la CSRD se
centra en “reportar”’, la CSDDD se centra en “actuar”. Esta normativa establecera
una obligacién legal vinculante para las empresas de identificar, prevenir, mitigar,
poner fin y remediar los impactos adversos reales y potenciales sobre los derechos
humanos y el medio ambiente en su propia cadena de valor, sus filiales y sus rela-
ciones comerciales establecidas (Pacto Mundial, 2024).

En la practica, esto significa que una compaiiia farmacéutica europea podria
ser considerada legalmente responsable si uno de sus proveedores en Asia con-
tamina un rio local o utiliza trabajo forzoso, a menos que pueda demostrar que
implement6 un proceso de debida diligencia robusto para identificar y abordar
dicho riesgo. La CSDDD consolida asi la responsabilidad corporativa extendida
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como un principio legal, obligando a las empresas a integrar la sostenibilidad en
sus sistemas de gestion y toma de decisiones operativas.

2.3. Implicaciones practicas y ejemplos de adaptacion

La implementacién de las directivas europeas CSRD y CSDDD en la in-
dustria farmacéutica muestra diferentes enfoques estratégicos segun el contexto
regulatorio de cada empresa. Novo Nordisk destaca por su aproximacion de con-
tractualizacion explicita, desarrollando una Norma de Abastecimiento Respon-
sable (Novo Nordisk, 2024) que referencia directamente la CSDDD vy establece
obligaciones vinculantes para todos sus proveedores. Este modelo incluye pro-
cesos exhaustivos de evaluacion de riesgos, auditorias periédicas y mecanismos
de remediacién proactiva, demostrando cémo los requisitos de diligencia debida
pueden traducirse en cldusulas contractuales especificas que redefinen las relacio-
nes negocio-proveedor a nivel global.

Por su parte, Merck (2024) representa un caso de integracién de gobernanza
a partir de bases legales nacionales, construyendo su sistema de diligencia debi-
da sobre el cumplimiento de la ley alemana LkSG mientras anticipa los reque-
rimientos europeos. La compafifa ha establecido una estructura de gobernanza
especializada con un Oficial de Derechos Humanos y ha integrado el anélisis de
doble materialidad segun los términos de la CSRD. Su participacion en iniciativas
sectoriales como Together for Sustainability le permite extender la evaluacién de
riesgos mas alld de sus proveedores directos, creando un sistema escalable que
armoniza marcos regulatorios nacionales y europeos.

Otro caso es el de AstraZeneca (2024) que ilustra el enfoque de preparacién
estratégica integral, impulsada por su sujecion a la CSRD a partir de 2025. La
compaiiia ha establecido una estructura de gobernanza mediante un Comité de
Sostenibilidad especializado y completé una evaluacion de doble materialidad en
2024. Operacionalmente, ha implementado un sistema de Gestion de Riesgos de
Terceros con auditorias especificas a proveedores de alto riesgo, mientras avanza
en la descarbonizacion de su cadena de valor con metas ambiciosas que buscan
involucrar al 95% de sus principales proveedores en objetivos basados en ciencia.
Estos casos demuestran colectivamente la capacidad del sector para transformar
requerimientos regulatorios en sistemas operativos tangibles que integran la sos-
tenibilidad en el nidcleo del negocio.
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3. Sostenibilidad ambiental (A): Hacia una industria farmacéu-
tica verde y circular

La dimensién ambiental de la sostenibilidad en la industria farmacéutica
ha dejado de ser una cuestién menor para convertirse en un campo de innova-
cién estratégica. Impulsadas por una regulacién creciente y por una cada vez
mayor evidencia cientifica sobre la interconexion entre la salud del planeta y
la salud humana, las compafiias farmacéuticas estdn reorientando sus modelos
de produccién hacia la eficiencia, la circularidad y la descarbonizacién (Far-
maindustria, 2025). La contaminacion del agua por residuos farmacoldgicos,
la contribucién al cambio climético y la generacion de residuos sélidos son, en
si mismos, determinantes de salud global negativos. Por ello, la industria esta
aplicando su capacidad cientifica e innovadora no solo para descubrir nuevas
moléculas, sino también para reducir drasticamente su huella ecolédgica, trans-
formando la responsabilidad ambiental en una fuente de ventaja competitiva en
un mercado donde inversores, pacientes y reguladores son cada vez mas sensi-
bles al impacto ecolégico.

3.1. Descarbonizacion y la complejidad de la huella de carbono en la
cadena de valor

El principal desafio ambiental del sector reside en las emisiones indirectas
que se producen a lo largo de toda la cadena de valor de la empresa (Alcance 3),
desde la extraccion de las materias primas y la fabricacién de los principios acti-
vos hasta el transporte, el uso final del medicamento y la gestion de sus residuos.
La medicién y gestién de estas emisiones presentan una complejidad técnica y
organizativa, derivada de la heterogeneidad de las cadenas de suministro globales
—a menudo con multiples niveles de subcontratacién— y la limitada disponibili-
dad de datos primarios precisos.

Segin el Carbon Disclosure Project (2023), en promedio, las emisiones de la
cadena de suministro del sector son 11.4 veces superiores a las emisiones opera-
tivas directas (Alcances 1y 2). Esto significa que los esfuerzos de una compaiifa
por hacer sus fabricas més eficientes, aunque necesarios, son insuficientes si no se
extienden a toda su red de proveedores.
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A pesar de esta complejidad, el sector muestra avances significativos y me-
dibles. Un andlisis del panorama en Espafia realizado por Farmaindustria (2025)
revela que el 62% de las compaiiias farmacéuticas ya calcula su huella de carbono
de forma integral, el 57% ha establecido objetivos de reduccién basados en la
ciencia, y el 70% de la energia que consumen procede ya de fuentes renovables,
demostrando un compromiso tangible con la transicién energética en sus opera-
ciones directas. Un ejemplo de liderazgo en este dmbito es AstraZeneca, que se
ha comprometido a lograr cero emisiones en sus propias operaciones (Alcances
1y 2) para 2025 y a reducir las emisiones de toda su cadena de valor (Alcance 3)
en un 50% para 2030, con una ambicién de cero emisiones para 2045. Para alcan-
zar esta meta, estd colaborando directamente con sus proveedores mas criticos,
exigiéndoles establecer sus propios objetivos basados en la ciencia y cambiando
a fuentes de energia renovable.

3.2. La economia circular y la revolucion del ecodisefio

La industria farmacéutica ha comenzado a integrar de manera sistemadtica los
principios de la economia circular, buscando optimizar el uso de materiales y mi-
nimizar la generacion de residuos. La practica de mayor impacto en este sentido
es el ecodisefio, que implica reconsiderar el impacto ambiental de los productos
—desde el principio activo hasta el envase y el embalaje— desde la misma fase
de concepcion y desarrollo.

Por ejemplo, en Espaiia, gracias a estas iniciativas de ecodisefio aplicadas
a los envases farmacéuticos, se ha logrado un ahorro de 1.700 toneladas de ma-
teriales de envasado al afio. Esto se consigue mediante la reduccién del gramaje
de los envases, la eliminacién de instrucciones superfluas y la optimizacién
del tamafo de las cajas. Un ejemplo destacado de cooperacién sectorial es el
sistema Sigre, una entidad sin d4nimo de lucro impulsada por la industria para
gestionar el reciclaje de envases y residuos de medicamentos de origen domés-
tico. A través de los puntos de recogida en las farmacias, Sigre recupera anual-
mente 103 gramos de envases y residuos por habitante, separando los materiales
para su reciclaje y gestionando de forma segura los restos de medicamentos,
consoliddndose como un modelo de éxito en economia circular colaborativa
(Farmaindustria, 2023).
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3.3. Quimica verde: redisefio desde el origen

La Quimica Verde representa un cambio de paradigma fundamental de la
investigacion y desarrollo dentro de la industria farmacéutica. Este enfoque, guia-
do por los 12 principios de la quimica verde establecidos por Anastas y Warner
(2000), busca reemplazar procesos contaminantes, de alto consumo energético y
que generan grandes volimenes de residuos, por alternativas sostenibles, seguras
y eficientes en el uso de dtomos y energia.

Un caso de estudio paradigmadtico, citado con frecuencia en la literatura, es
la optimizacién de la sintesis del ibuprofeno. El proceso original, desarrollado en
la década de 1960 por Boots, constaba de seis pasos y presentaba una baja “Eco-
nomia Atémica” del 40%, lo que significaba que el 60% de los 4tomos de los re-
activos se convertian en residuos. La compafiia BHC (ahora BASF) redisefié por
completo el proceso, reduciéndolo a tres pasos y logrando una eficiencia atémica
del 77% o superior. Este redisefio no solo hizo el proceso mds corto y econdémico,
sino que disminuy6 drésticamente la generacion de residuos, el uso de solventes
y el consumo energético (Bello & Bahena Culhuac, 2024).

El desarrollo de estas innovaciones se apoya cada vez mds en herramientas
computacionales de vanguardia. La “Informética Verde” y el disefio asistido por
computadora permiten a los quimicos modelar, simular y evaluar miles de rutas
de sintesis potenciales de forma virtual, prediciendo su eficiencia, toxicidad e
impacto ambiental antes de realizar un solo experimento en el laboratorio. Esto
acelera el descubrimiento de rutas sintéticas mdas ecoldgicas y seguras.

3.4. La contaminacion farmacolégica y el disefio de farmacos
biodegradables

Mis alla de la fabricacion, existe una preocupacion creciente por el impacto
ambiental de los farmacos una vez consumidos. Los principios activos de estos
son excretados por el organismo y, a menudo, llegan a los sistemas hidricos a
través de las aguas residuales, donde pueden afectar a la vida acudtica y poten-
cialmente regresar a los humanos a través del agua potable.
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Una perspectiva de futuro radicalmente innovadora es el disefio de farma-
cos intrinsecamente biodegradables. Este enfoque, atin incipiente, pero de gran
potencial, implica disefiar moléculas terapéuticas que, tras cumplir su funcién en
el cuerpo, se descompongan de forma rapida y segura en el medio ambiente en
compuestos innocuos, en lugar de persistir durante largos periodos (Oyola, 2025).
Esto representa la maxima expresion de la Quimica Verde aplicada al producto
final, cerrando el ciclo de manera preventiva.

Como puede observarse, la sostenibilidad ambiental en la industria farma-
céutica resulta una tarea multidimensional que va desde la descarbonizacién de
una cadena de valor globalmente compleja hasta la reinvencién de la quimica
fundamental de sus productos. No se trata solo de ser “menos malo”, sino de
redisefar sistematicamente los procesos y productos para operar en armonia con
los sistemas naturales de los que depende la salud a largo plazo.

4. Sostenibilidad social (S): Innovacion centrada en la equidad
y el bienestar

La contribucién social de la industria farmacéutica va més alld de su funcién
primaria de descubrir, desarrollar y comercializar medicamentos. En el siglo XXI,
su licencia social para operar depende crecientemente de su capacidad para actuar
como un impulsor de la equidad en el acceso a la salud, un oferente de empleo
de calidad y un actor clave en la construccion de sistemas de salud resilientes.
Estas acciones estdn intrinsecamente alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, reflejando un compromiso estratégico
que busca garantizar que los frutos de la innovacién biofarmacéutica beneficien a
toda la sociedad, sin dejar a nadie atréas.

4.1. El gran desafio del acceso a medicamentos
El acceso a medicamentos esenciales sigue siendo una de las tareas pendien-
tes més graves y persistentes de la salud global. Se estima que aproximadamente

2.000 millones de personas carecen de acceso a medicinas esenciales, siendo el
costo una de las barreras mds significativas, pero no la unica (Oficina del Alto
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Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2025). A esta
se suman obstdculos logisticos (cadenas de suministro fragiles), regulatorios (len-
titud en las aprobaciones) y de infraestructura sanitaria (falta de personal capaci-
tado y centros de salud).

Para abordar esta problemadtica, han surgido iniciativas independientes que
ejercen una presion positiva y basada en evidencias. Por ejemplo, la Access to
Medicine Foundation evalia y clasifica anualmente los esfuerzos de las 20 ma-
yores compaiifas farmacéuticas del mundo para mejorar el acceso en 113 paises
de ingresos bajos y medianos (Access to Medicine Foundation, 2025). Su indice
analiza estrategias corporativas en dreas criticas como estrategias de precio gra-
duados, accesos de licencia voluntaria, programas de donacién y fortalecimiento
de sistemas de salud.

Un ejemplo concreto de excelencia es el de Merck KGaA (Alemania), que en
2024 ocupé el séptimo lugar en el Indice de Acceso a Medicamentos. La Funda-
cion destaco su “estrategia integral de acceso”, que incluye mecanismos robustos
para asegurar un suministro continuo de sus productos en paises vulnerables, es-
trategias de precios diferenciadas y programas de alta calidad para el fortaleci-
miento de los sistemas de salud locales, particularmente en dreas como el cancer
y la esclerosis multiple (Merck, 2024).

4.2. Inclusion y Diversidad en la Investigacion Clinica

La diversidad en los ensayos clinicos es un factor critico de equidad sanitaria
y, también, de rigor cientifico. Histéricamente, los datos generados en estos estu-
dios no han reflejado la diversidad genética, fisioldgica y sociocultural de la po-
blacion mundial que posteriormente utilizard los medicamentos. Ha existido una
notable subrepresentacion de minorias raciales y étnicas, mujeres, personas de
edad avanzada y aquellos con comorbilidades (FDA, 2023; Roche Espaia, 2023).

Esta falta de diversidad tiene consecuencias reales y potencialmente peli-
grosas. Puede comprometer la seguridad y eficacia de los nuevos medicamentos
para ciertos grupos poblacionales, ya que las respuestas a los tratamientos pueden
variar significativamente segun la ascendencia genética, el sexo, la edad u otros
factores.
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Conscientes de esta brecha, las agencias reguladoras estdn actuando. La
FDA en Estados Unidos ha emitido directrices que impulsan activamente la
inclusién de poblaciones diversas en la investigacion clinica. Empresas lideres
estan respondiendo con acciones concretas. Roche, por ejemplo, ha desarrolla-
do una estrategia integral que incluye el mapeo de la diversidad de los sitios de
investigacion, la colaboracién con comunidades subrepresentadas para construir
confianza, y el uso de tecnologias como las plataformas de ensayos clinicos
descentralizados para reducir las barreras logisticas y geograficas que impiden
la participacion.

4.4. Inclusion en el entorno laboral y compromiso con la comunidad

El compromiso social de la industria se extiende también a su gestion del ta-
lento humano. Para un sector que depende de la innovacidn, existen activos estra-
tégicos del personal como la diversidad de pensamiento y experiencia. En Espafia,
el sector ha demostrado su compromiso a través de iniciativas como el Decédlogo
para la inclusion de personas con discapacidad en el 4mbito laboral, promovido
por Farmaindustria (2025), asi como con el establecimiento de alianzas estraté-
gicas con entidades como el Grupo Social ONCE para fomentar la contratacién
inclusiva.

Mis alla de las instalaciones de sus laboratorios y fabricas, las compaifias
farmacéuticas despliegan programas de compromiso con la comunidad que van
desde la educacion sanitaria para pacientes y la formacién continua para profesio-
nales de la salud, hasta la respuesta rdpida ante emergencias sanitarias y desastres
naturales, demostrando su papel como un actor socialmente arraigado y respon-
sable.

Con lo anterior, podemos observar que la sostenibilidad social representa el
eje ético de la transformacion ASG en la industria farmacéutica. Exige una mirada
introspectiva sobre quié€nes se benefician de la innovacién y quiénes participan en
su generacion. Superar los desafios del acceso, la diversidad y la inclusion no es
solo lo correcto, sino que es esencial para la relevancia a largo plazo y la legiti-
midad social de un sector cuyo destino estd indudablemente unido al bienestar de
la humanidad.
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5. Gobernanza (G) y cadenas de suministro responsables

En un sector tan intensivo en capital, altamente regulado y de profundo im-
pacto publico como el farmacéutico, una gobernanza sdlida sustenta y da cre-
dibilidad a todos los demds compromisos de sostenibilidad. Un buen gobierno
corporativo, basado en la ética, la transparencia y mecanismos efectivos de super-
vision, es esencial para generar y mantener la confianza de los grupos de interés
criticos: pacientes, reguladores, inversores y la sociedad en su conjunto. Sin una
gobernanza robusta, las promesas ambientales y sociales corren el riesgo de ser
percibidas como simples ejercicios de “greenwashing”, término acufiado en 1986
por Jay Westervelt y que hace referencia al acto de engafar a los consumidores
respecto a las précticas ambientales de una empresa o los beneficios ambientales
de un producto o servicio (Parguel et al., 2015).

5.1. Etica, transparencia y los mecanismos del buen gobierno

La transparencia en la divulgacién de informacién no financiera ha dejado
de ser una opcidn voluntaria para convertirse en un componente central del buen
gobierno. Los estudios empiricos comienzan a demostrar que tener una cultura
reporte sobre las practicas ASG de alta calidad no solo mejora la imagen corpo-
rativa, sino que estd positivamente correlacionado con una mayor calidad en los
informes financieros, lo que a su vez incrementa la confianza de los inversores
y reduce el costo de capital (Qirem et al., 2023). Esto se debe a que un reporte
transparente sobre riesgos ASG (como multas por contaminacién, demandas por
violaciones de derechos humanos en la cadena de suministro o pérdida de licencia
social por precios abusivos) permite una valoracién mds precisa del riesgo-rendi-
miento de la empresa.

Mas alléd del cumplimiento normativo, el sector ha desarrollado histéricamen-
te sus propios mecanismos de autorregulacidn para asegurar pricticas €ticas. Un
ejemplo en Espaiia, es el Sistema de Autorregulacion de Farmaindustria (2025).
Con mads de 20 afios de historia, este sistema establece un Cédigo de Buenas
Practicas que regula las relaciones de la industria con los profesionales sanitarios,
garantizando que estas se basen en criterios cientificos y éticos, y no puedan ser
interpretadas como una forma de influencia indebida. El sistema incluye un 6r-
gano de control independiente y mecanismos sancionadores, demostrando cémo
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la autorregulacion efectiva puede anticipar y complementar la legislacion estatal,
construyendo confianza con la administracion sanitaria y los médicos.

A nivel de la alta direccidn, la sostenibilidad se estd integrando en la estructu-
ra de gobierno a través de la creacién de Comités de Sostenibilidad en los Conse-
jos de Administracidn, o la asignacién explicita de la supervision ASG a comités
existentes, como el de Auditorfa y Riesgos. Empresas como Novartis (2023) y
GSK (2025) han vinculado una parte significativa de la remuneracién variable de
su alta direccién a la consecucion de objetivos ASG concretos, lo que envia una
seflal poderosa sobre la prioridad estratégica de estos temas.

5.2. La cadena de suministro: la nueva frontera de la responsabilidad
corporativa

Es innegable el impacto de la cadena de suministro en las préicticas de sus-
tentabilidad en la industria farmacéutica. Se estima que puede ser responsable de
hasta el 80% de la huella ambiental total de las empresas del sector y es un foco
critico de riesgos sociales (ShippyPro Team, 2025). A pesar de que la integracién
de la cadena de suministro es un factor critico para alcanzar su sostenibilidad, los
estudios indican una tendencia persistente en el sector a priorizar la dimensién
econdmica de la integracion (eficiencia, costo, tiempo de entrega) por sobre las
consideraciones sociales y ambientales (Donkor et al., 2024)

Para cerrar la brecha de cumplimiento y responder a los requisitos de debida
diligencia establecidos por normativas como la CSRD y la futura CSDDD, las
compaiiias farmacéuticas lideres estdn implementando précticas avanzadas que
incluyen la evaluacién y clasificacion de proveedores mediante cuadros de mando
de indicadores ASG integrales, que miden criterios como el consumo de recursos,
emisiones, politicas laborales y diversidad, pudiendo resultar en la exclusién de
proveedores con bajo desempefio o su sometimiento a planes de mejora obliga-
toria (ShippyPro Team, 2025); la trazabilidad y transparencia digital a través de
tecnologias como Blockchain para verificar el origen y condiciones de produccién
de los principios activos, ademds de procedimientos de internet de las cosas (IoT)
para monitorear en tiempo real las condiciones de transporte y optimizar rutas; y
la logistica inversa verde, que establece sistemas para recuperar, reutilizar o reci-
clar materiales al final de su vida ttil, incluyendo desde disolventes industriales
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hasta dispositivos médicos, cerrando asi el ciclo de los materiales y avanzando
hacia una economia circular plenamente integrada (Al-Awamleh et al., 2022).

La correcta implementacion de estas practicas de gobernanza y gestion de la
cadena de suministro es fundamental para transformar el compromiso declarado
en accién demostrable. Es la garantia que permite a una empresa farmacéutica
afirmar con credibilidad que su mision de cuidar la salud se extiende de manera
responsable a lo largo de toda su huella operativa y relacional.

6. Perspectivas futuras: la convergencia estratégica entre
digitalizacion, colaboracion e innovacion sostenible

El futuro de la sostenibilidad en la industria farmacéutica no se perfila como
una simple extensién de las tendencias actuales, sino como una convergencia
estratégica entre la aceleracion tecnoldgica, la adopcidon de nuevos modelos de
negocio circulares y una colaboracién mds profunda y sistémica entre todos los
actores del ecosistema de la salud. La transicién hacia un modelo mds responsa-
ble dejara de ser un programa paralelo para convertirse en el principio organiza-
dor central de la investigacién y desarrollo, la fabricacién y la comercializacién.
Esta tarea, lejos de ser solo una respuesta a las presiones regulatorias, representa
la oportunidad de reinventar procesos, generar valor compartido de manera mas
amplia y reafirmar el papel social fundamental del sector.

6.1. La digitalizacién y la inteligencia artificial como habilitadores
claves de la transparencia y eficiencia

En el marco de la transformacién digital a nivel global, la digitalizacion de-
jard de ser una herramienta auxiliar en la industria farmacéutica para transfor-
marse en un proceso central de las operaciones sostenibles. La adopcién de una
cadena de suministro digital totalmente integrada que conecte de forma fluida
a proveedores, centros de manufactura y logistica en plataformas en la nube ha
demostrado tener un impacto positivo directo y cuantificable en el desempefio de
la sostenibilidad, al optimizar rutas, reducir inventarios innecesarios y predecir
demandas, minimizando el desperdicio y las (Lemoun et al., 2024). En ese senti-
do, dos tecnologias estdn emergiendo fuertemente:
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Inteligencia Artificial (IA) generativa y predictiva: Su aplicacion ird mas alla
de la optimizacién logistica. En el dmbito de la Quimica Verde, los modelos de
IA podran disefiar rutas de sintesis molecular novedosas que maximicen la eco-
nomia atémica y minimicen el uso de solventes peligrosos, acelerando drastica-
mente el descubrimiento de procesos farmacéuticos intrinsecamente mas seguros
y limpios. En la gestion ambiental, la A podrd analizar inmensos volimenes de
datos operativos en tiempo real para identificar patrones de consumo energético
andmalos y predecir emisiones, permitiendo una gestion proactiva y ultra-eficien-
te. No obstante, este avance plantea el desafio paralelo de gestionar la creciente
huella de carbono de la propia IA y de los centros de datos, lo que exigird un
disefio eficiente de algoritmos y el uso de energia renovable para su operacion
(Farmaindustria, 2025).

Blockchain para la trazabilidad radical: Esta tecnologia serd fundamen-
tal para materializar la debida diligencia exigida por la CSDDD. Al proporcio-
nar un registro descentralizado, inmutable y transparente de cada transaccién y
movimiento de materiales, el Blockchain permitird a las compaiifas rastrear un
principio activo hasta su origen, verificar las condiciones laborales en una planta
subcontratada y garantizar la autenticidad de los medicamentos, combatiendo la
falsificacion. Esto convertird la opacidad actual de la cadena de suministro en una
visibilidad completa y auditada.

6.2. La profundizacion de la economia circular

La economia circular en el sector farmacéutico avanza hacia un modelo de
circularidad integrada desde el disefio, trascendiendo el enfoque tradicional cen-
trado dnicamente en el reciclaje al final de la vida ttil. Una de las innovaciones
mas transformadoras es el disefio de farmacos intrinsecamente biodegradables,
que plantea el desarrollo de moléculas terapéuticas capaces de degradarse en
compuestos inocuos en el medio ambiente tras cumplir su funcién farmacol6gi-
ca. Este enfoque, considerado la maxima expresion de la Quimica Verde, busca
prevenir la persistencia de residuos farmacéuticos en los ecosistemas acuéticos,
abordando asi un desafio ambiental de raiz mediante la reconcepcién misma de
los principios activos (Oyola, 2025).
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En paralelo, se esta produciendo una revolucion en los envases farmacéuti-
cos, que evoluciona mas alld del simple uso de materiales reciclados. Destaca el
desarrollo de blisteres de mono-material, fabricados con un tnico tipo de pléstico
como el polipropileno, que facilitan enormemente su reciclabilidad frente a los
tradicionales blisteres multicapa. Este avance se complementa con la creciente
implantacién de envases reutilizables para tratamientos crénicos y el fortaleci-
miento de sistemas de logistica inversa para dispositivos médicos, consolidando
un enfoque sistémico que cierra el ciclo de los materiales de manera eficiente y
sostenible (Shabanova, 2023).

6.3. Hacia un enfoque holistico

El éxito a largo plazo no dependerd tinicamente de la tecnologia, sino de un
cambio cultural profundo dentro de las organizaciones. La sostenibilidad debe
dejar de ser una funcién aislada para integrarse como una palanca estratégica y
un criterio de toma de decisiones en todas las areas de la empresa: desde [+D y
compras hasta marketing y recursos humanos.

Este enfoque holistico es la tinica respuesta viable a desafios como la brecha
de datos de Alcance 3, que exige una colaboracién profunda con proveedores que
vaya mads alld de la mera solicitud de datos, hacia la co-inversion en tecnologias
limpias; o la opacidad en los procesos de materialidad, que requiere una integra-
cion cultural interfuncional donde los equipos de sostenibilidad, finanzas, riesgo
y operaciones trabajen de forma conjunta y con una visién compartida.

La colaboracion, en linea con el ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos),
serd mas crucial que nunca. El ecosistema de salud del futuro estard definido por
alianzas multi-actor que conectardn a companias farmacéuticas no solo entre si,
sino también con gobiernos, sistemas sanitarios publicos, universidades, start-ups
de tecnologia limpia, inversores de impacto y la sociedad civil. Estas alianzas se-
ran esenciales para abordar problemas que ninguna organizacién puede resolver
por si sola: desde el desarrollo de antibidticos frente a la resistencia antimicro-
biana hasta la creacién de modelos de acceso escalables en los paises mds pobres
(Farmaindustria, 2023).
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Conclusiones

El futuro de la sostenibilidad farmacéutica es, en esencia, un futuro de inte-
gracion radical. Las compafiias que adopten estas practicas no solo estaran ase-
gurando su resiliencia y licencia para operar, sino que estaran liderando la cons-
truccidn de un paradigma de salud genuinamente sostenible.

El andlisis desarrollado en este capitulo deja en evidencia que la integracion
de los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) ha trascendido el
ambito de la voluntariedad para convertirse en un componente indispensable de la
estrategia corporativa en la industria farmacéutica global. Esta transformacion no
es una moda pasajera, sino una respuesta estructural a un contexto global definido
por la crisis climatica, las crecientes desigualdades en salud y una demanda social
de transparencia y ética sin precedentes.

La industria se encuentra en un punto de inflexién critico. Por un lado, se
observan avances tangibles y prometedores. EI compromiso con la descarboniza-
cién se consolida, con un porcentaje creciente de empresas calculando su huella
y estableciendo objetivos basados en la ciencia. La economia circular y la Qui-
mica Verde estdn dejando de ser conceptos tedricos para convertirse en practicas
operativas que redisefian procesos y productos, generando ahorros materiales y
reduciendo residuos. En el ambito social, los esfuerzos por mejorar el acceso a
medicamentos y garantizar la diversidad en los ensayos clinicos son cada vez mds
sofisticados y evaluados de forma independiente. Y en la base de todo, un marco
de gobernanza mas robusto y una regulacién, como la CSRD y la CSDDD, que
estdan forzando un nuevo estandar de transparencia y debida diligencia.

Sin embargo, estos avances coexisten con desafios que revelan la comple-
jidad de la transicion. La gestién de las emisiones de Alcance 3 sigue siendo el
principal reto, exponiendo la profunda interdependencia y opacidad de las cade-
nas de suministro globales. La falta de metodologias para cuantificar el impacto
ecotoxicoldgico de los farmacos representa una brecha critica en la comprension
de su huella ambiental total. De manera mds urgente, la brecha de acceso a medi-
camentos esenciales para miles de millones de personas persiste como un recor-
datorio contundente de que la innovacion, por si sola, no es sinénimo de equidad.
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El futuro de la industria dependera de su capacidad para abordar estos de-
saffios de manera proactiva y colaborativa. El camino a seguir estd determina-
do por la convergencia estratégica entre la innovacién tecnoldgica con la IA y
la digitalizacién como habilitadores claves de la transparencia y la eficiencia, la
profundizacién de los modelos circulares llegando incluso al disefio de formacos
biodegradables y, sobre todo, el fortalecimiento de alianzas sistémicas (ODS 17)
con todos los actores del ecosistema de la salud.

En definitiva, la industria farmacéutica tiene ante si una oportunidad hist6-
rica: la de reinventarse no solo como un proveedor de medicamentos, sino como
corresponsable en la construccidon de un futuro mds saludable, equitativo y soste-
nible para todos. Para lograr esto es necesario lograr una integracién profunda de
la sostenibilidad en su identidad corporativa, donde la creacién de valor econémi-
co y el impacto positivo social y ambiental sean dos elementos cohesionados. Si
bien el reto de la sostenibilidad plena en las empresas farmacéuticas es complejo y
estd lleno de obstaculos, es el tnico camino posible para asegurar su legitimidad,
competitividad y, en dltima instancia, su contribucién perdurable a la sociedad a
la que sirve.
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El crecimiento demogréfico, junto con la acelerada industrializacién, ha in-
crementado el consumo de materiales a un nivel que sobrepasa la capacidad del
entorno natural para absorber los contaminantes generados. En las tltimas déca-
das, la explotacién de los recursos naturales ha superado el ritmo de regeneracion
del planeta, mientras que las emisiones de diéxido de carbono, que superan los
30.000 millones de toneladas anuales, son generadas principalmente por la acti-
vidad industrial, cerca del 30% de la poblacién mundial carece de agua limpia
y saneamiento bdsico. Si esta tendencia continda, para 2050 se requeririan los
recursos de casi tres planetas para sostener el modo de vida actual. Este escenario
ha obligado a las organizaciones a buscar un equilibrio entre su rendimiento eco-
ndémico y su responsabilidad ambiental.

En este contexto, la industria farmacéutica se enfrenta a desafios significati-
vos debido a su alta demanda energética, la generacién de desechos y el empleo
de sustancias quimicas potencialmente peligrosas. Diversos organismos regula-
dores, consumidores y accionistas estin incrementando la presién para que el
sector adopte practicas mds sostenibles. En consonancia con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, la transicion hacia la sos-
tenibilidad no debe entenderse tinicamente como una tendencia emergente, sino
como una necesidad ineludible. Frente a este panorama, los fabricantes se ven
obligados a replantear los métodos tradicionales de produccién e incorporar es-
trategias innovadoras que minimicen su huella ecolégica.

A partir de esta situacion, resulta fundamental definir con claridad qué se
entiende por sostenibilidad, concepto que constituye la base sobre la cual se de-
sarrollan las estrategias y politicas orientadas a equilibrar el progreso econdmico,
social y ambiental.

1.1 Origen y evolucion del concepto de sostenibilidad

Aunque en la actualidad el concepto de sostenibilidad ocupa un lugar central
en miultiples disciplinas, sus origenes se remontan a la década de 1960, cuando
comenzaron a manifestarse las primeras preocupaciones respecto a los limites
ecoldgicos del crecimiento econémico. En ese contexto surgieron debates que
cuestionaban la nocién de un progreso ilimitado y planteaban la necesidad de in-
tegrar la dimension ambiental dentro de los procesos de desarrollo. Este periodo
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representé un cambio de paradigma, orientado hacia la busqueda de un equilibrio
entre las necesidades humanas, el aprovechamiento racional de los recursos natu-
rales y la preservacion del entorno.

El concepto de sostenibilidad alcanzé reconocimiento internacional en 1987
con la publicacién del Informe Brundtland, elaborado por la Comisién Mundial
sobre Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas. En dicho informe
se definio el desarrollo sostenible como “aquel que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer
las suyas”. Esta formulacién introdujo una vision del bienestar, en la cual la equi-
dad social, la viabilidad econémica y la proteccién ambiental se conciben como
dimensiones interdependientes e indispensables para el progreso humano.

En afios posteriores, diversos autores ampliaron y profundizaron esta pers-
pectiva sosteniendo que, la sostenibilidad no debe entenderse tnicamente como
una meta ambiental, sino como un principio integrador que busca la armonia entre
las esferas ecoldgica, econdmica y social de la actividad humana. De este modo,
se reconoce que el progreso auténtico solo puede alcanzarse mediante la coexis-
tencia equilibrada entre las personas, el planeta y la prosperidad.

1.2 Dimensiones de la sostenibilidad

La sostenibilidad en el sector salud puede ampliar su enfoque para incluir di-
ferentes aspectos que provienen de la vision de diversos actores que operan tanto
en niveles macro como micro. En el &mbito macro e institucional-politico, varias
organizaciones internacionales y nacionales (como la ONU, la Comisién Europea
y la FDA) se han fijado como meta impulsar el desarrollo sostenible en salud,
plasmando esto en politicas que varian en grado de obligatoriedad para las em-
presas farmacéuticas. Por ejemplo, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS),
identifica como uno de los principales desafios lograr la “cobertura sanitaria uni-
versal”, que asegure el acceso de todas las personas a servicios basicos de salud.

En el nivel micro, para los agentes individuales del sector, la sostenibilidad
implica considerar las dimensiones social, ambiental y econdmica en las activida-
des de las compaiiias.



Para gestionar la sostenibilidad de forma efectiva, es necesario combinar la
perspectiva macro, promovida por las instituciones en diferentes niveles, con la
perspectiva micro de las empresas individuales. Esto pone en evidencia la com-
plejidad de la gestion que enfrentan tanto las farmacéuticas como los sistemas de
salud en conjunto.

1.2.1 Dimension ambiental

La primera dimension de la sostenibilidad es la ambiental, cuyo debate co-
bro relevancia desde los afios 80. En 1992, cientificos del Banco Mundial usaron
el término environmentally responsible development; posteriormente en 1993 ha-
blaron de environmentally sustainable development y en 1995, Goodland acufié
environmental sustainability para referirse a proteger el bienestar humano me-
diante la preservacién de recursos y la gestion sostenible de residuos. Hoy, el
concepto implica equilibrar necesidades humanas con la conservacién de ecosis-
temas y biodiversidad.

El componente ambiental de la sostenibilidad en la industria farmacéutica
constituye uno de los aspectos mas relevantes y ampliamente estudiados dentro
del sector. Las principales dreas de investigacion se centran en la produccidon mas
limpia, el desarrollo de cadenas de suministro ecoldgicas, la gestion ambiental
de los recursos humanos y la utilizacién de materiales respetuosos con el medio
ambiente.

1. Produccién més limpia: constituye un componente esencial para reducir
los efectos negativos de la industria farmacéutica sobre el medio ambiente.
La adopcién de politicas y pricticas sustentadas en normas internaciona-
les, como la ISO 14001, permite establecer sistemas de gestién ambiental
orientados a la prevencién de la contaminacion, la eficiencia energética
y el uso racional de los recursos. Estas medidas posibilitan la evaluacion
integral del impacto ambiental de las operaciones, promoviendo proce-
sos industriales mds eficientes, menos contaminantes y econdémicamente
sostenibles. Asimismo, la innovacién tecnoldgica y la optimizacién del
consumo energético emergen como factores determinantes para mejorar
el desempefio ambiental del sector.
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2. Desarrollo de cadenas de suministro ecoldgicas: esto representa un ele-
mento critico en la sostenibilidad organizacional. La eleccion de provee-
dores, la logistica y la gestion de residuos farmacéuticos influyen directa-
mente en la huella ambiental de la empresa. La adecuada disposicién de
productos caducados, el control del riesgo de contaminacidon de fuentes
hidricas y la reduccién de emisiones derivadas de la fabricacién son as-
pectos que requieren atencion prioritaria. En este contexto, las alianzas
estratégicas con proveedores comprometidos con practicas sostenibles y
la implementacidn de criterios ambientales en la seleccidn y evaluacion de
socios logisticos contribuyen significativamente a minimizar los impactos
negativos en toda la cadena de valor.

3. Gestion ambiental de los recursos humanos (Green HRM): este enfoque
busca promover comportamientos proambientales entre los colaborado-
res mediante la participacion activa en programas de cero residuos, la ca-
pacitacion continua en temas de sostenibilidad y la adopcién de hébitos
responsables hacia el entorno natural. La integracién del Green HRM en
la estrategia corporativa fortalece la cultura organizacional y potencia la
implementacion de politicas ambientales a largo plazo. La evidencia em-
pirica sugiere que cuando los empleados se sienten parte de los objetivos
ecoldgicos de la empresa, aumenta la probabilidad de que desarrollen con-
ductas alineadas con la sostenibilidad y la mejora continua.

4. Utilizacion de materiales respetuosos con el medio ambiente: esta practica
ha adquirido una relevancia creciente dentro del sector farmacéutico. Se
observa una tendencia hacia el empleo de recursos renovables, subproduc-
tos marinos con propiedades terapéuticas y tecnologias de tratamiento de
residuos que reducen la contaminacién, como las membranas avanzadas
para la eliminacién de contaminantes farmacéuticos del agua. Estas inno-
vaciones no solo contribuyen a mitigar los impactos ambientales, sino que
también generan beneficios econdmicos al fomentar la reutilizacién de
materiales y optimizar la eficiencia productiva. La incorporacién de mate-
riales sostenibles promueve un modelo de desarrollo industrial mds ético,
responsable y coherente con los principios de la sostenibilidad global.
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1.2.2 Dimension social

La dimensién social de sostenibilidad, aborda el bienestar de personas y
comunidades, condiciones laborales, derechos humanos y laborales, a menudo en
tension con intereses empresariales. No existe una definicion tnica del bienestar
social, pero se asocia al bienestar humano y a la capacidad para crear comunida-
des saludables.

En el dmbito de la sostenibilidad, el componente social ha recibido menor
atencion que otros aspectos. Este componente se centra en la relacion de las em-
presas con sus empleados, la poblacién que accede a sus productos, la gestion de
las cadenas de suministro, el empaquetado de los productos y el comportamiento
de los consumidores.

La participacion activa de los empleados en programas de voluntariado y en
proyectos con impacto social dentro de la empresa constituye un factor clave para
incrementar su motivacién y sentido de compromiso. Al mismo tiempo, estas
acciones favorecen la implementacién de politicas de responsabilidad social cor-
porativa y refuerzan la conexién de los trabajadores con los valores instituciona-
les. En el ambito farmacéutico, este tipo de practicas no solo fortalece la cultura
organizacional, sino que también mejora la imagen y reputacion de la empresa
ante la sociedad.

Garantizar que la poblacién tenga acceso a medicamentos adecuados repre-
senta uno de los mayores retos del sector. Para alcanzarlo, resulta fundamental
analizar la forma en que las empresas gestionan sus cadenas de suministro e in-
corporan innovaciones en areas como el empaquetado, con el propésito de ofre-
cer productos mds accesibles, seguros y eficaces para los pacientes. Asimismo,
situar al paciente en el centro de las decisiones empresariales permite atender
mejor sus necesidades y expectativas, asegurando tratamientos de calidad y en-
trega oportuna.

La sostenibilidad social exige una colaboracién estrecha entre todos los ac-
tores del sistema, incluyendo a las compaiifas farmacéuticas, hospitales, distribui-
dores y consumidores. Solo mediante un enfoque integral, que contemple tanto la
responsabilidad interna de las organizaciones como su impacto en el entorno, serd
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posible avanzar hacia una sostenibilidad auténtica que aporte beneficios reales a
la sociedad y fortalezca la relacion de las empresas con sus diversos grupos de
interés.

1.2.3 Dimension economica

En cuanto a la dimensién econémica, el Global Reporting Initiative (2002)
la define como el impacto de una organizacién sobre sistemas econémicos y
stakeholders. Se considera el rendimiento financiero junto con los beneficios para
los grupos de interés, asi como la reduccion de costos, la inversion en capital
humano y el aumento de la productividad. La sostenibilidad econémica en la
industria farmacéutica se presenta como un elemento clave, ya que implica equi-
librar la reduccion de costos con la continuidad y el crecimiento sostenido de las
empresas. En muchos sistemas de salud, esta perspectiva ha llevado a priorizar la
disminucién de gastos, lo que a veces provoca recortes en los servicios en lugar
de centrarse en mejorar la eficiencia o reducir el desperdicio. No obstante, la
adopcion de protocolos y estdndares operativos ha permitido que la eficiencia se
traduzca en una estandarizacién de procesos, con el objetivo de optimizar recur-
sos sin sacrificar la calidad del servicio.

La sostenibilidad econémica en la industria farmacéutica depende de varios
factores interrelacionados. En primer lugar, estd estrechamente vinculada con la
eficiencia de los procesos productivos y con una adecuada gestion de patentes.
Sin embargo, aunque algunas grandes empresas se enfocan en la automatizacién
y la adquisicién de patentes, estas estrategias por si solas no garantizan la soste-
nibilidad a largo plazo, ya que la ineficiencia a gran escala representa un desafio
mds importante que la ineficiencia técnica aislada.

En el caso de las pequefias y medianas empresas (PYMES) farmacéuticas,
su crecimiento econdmico estd determinado principalmente por la internacionali-
zacion, la inversion en investigacion y desarrollo (I+D) y la capacidad de generar
valor mediante la innovacién. Para asegurar su continuidad y expansion, estas
empresas deben combinar la optimizacién de los procesos internos con estrate-
gias de internacionalizacién y un enfoque sélido en I+D, con el fin de crear valor
sostenible a largo plazo.
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Como podemos darnos cuenta, la relacion entre sostenibilidad y rentabilidad
en la industria farmacéutica es compleja. Aunque se podria esperar que la imple-
mentacion de métodos de producciéon ambientalmente sostenibles mejore el des-
empefio financiero, diversos estudios indican que no existe una relacién directa
y significativa entre ambas variables. Esto sugiere que, si bien la sostenibilidad
ambiental y social son fundamentales para la responsabilidad corporativa y la
reputacidon empresarial, su impacto econémico positivo solo se logra mediante un
enfoque integral que combine la eficiencia operativa, la innovacion tecnolégica y
las estrategias de expansion de mercado. No obstante, este equilibrio plantea una
problematica significativa: la necesidad de conciliar las exigencias econdémicas
con los principios éticos que deben regir la actividad empresarial.

En un entorno donde la rentabilidad suele imponerse como prioridad, las
compaiiias enfrentan el desafio de asegurar la accesibilidad, la transparencia y
la responsabilidad social sin comprometer su estabilidad financiera. Este dilema
refleja la tensién constante entre el crecimiento econdmico y la ética de los nego-
cios, un aspecto crucial que determina la legitimidad y la sostenibilidad real de
las organizaciones.

1.3 Etica en la industria y la profesién farmacéutica

La ética constituye un pilar fundamental en la industria biofarmacéutica y en
la practica profesional farmacéutica. Segtin el Cédigo de Practica de la Federa-
cién Internacional de Fabricantes y Asociaciones Farmacéuticas (IFPMA, 2023),
esta industria, basada en la investigacion y el desarrollo, posee una naturaleza
Unica, pues sus productos tienen la capacidad de prolongar y salvar vidas. Por
ello, las expectativas de la sociedad son especialmente altas, y las criticas resultan
severas cuando dichas expectativas no se cumplen. Aunque la industria aporta un
valor incuestionable a la salud mundial, quienes trabajan en ella deben regirse
por estandares éticos mds elevados que en otros sectores, ya que la confianza del
paciente constituye el elemento vital de esta actividad. En consecuencia, los va-
lores de ética y seguridad deben estar profundamente integrados en una industria
altamente regulada y sujeta a un escrutinio constante. No obstante, en el panorama
econdémico contempordneo, muchas empresas tienden a extraer valor mediante
rentas financieras mds que a generarlo a través de la actividad productiva. Desde
esta perspectiva, los activos intangibles (como patentes, marcas y derechos de
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propiedad intelectual) han adquirido un papel central en la capitalizacion de las
corporaciones modernas, consolidando la teoria del valor del accionista como eje
de la gobernanza corporativa. Asi, las grandes farmacéuticas se orientan cada vez
mads hacia la obtencién de beneficios financieros que hacia la innovacién y la
produccién industrial, lo que genera una tension entre los fines econémicos y los
principios éticos de la profesion.

En la préctica contempordnea, la distancia entre los ideales éticos y la rea-
lidad cotidiana se ha ampliado, ya que los intereses econdmicos tienden a pre-
dominar sobre los principios de servicio. Esta tension entre economia y ética se
manifiesta de diversas formas: desde practicas evidentes, como la promocién de
productos innecesarios o de dudosa eficacia, hasta conductas mds sutiles, como la
reduccidn del tiempo de atencién o la omision de alternativas mds accesibles por
motivos de ganancia. Estas situaciones reflejan una ambivalencia ética, es decir,
un conflicto interno en el profesional que debe decidir entre mantener los valores
de su vocacion o ceder ante las recompensas del sistema empresarial. En muchos
casos, esta tensién puede transformarse en una inatencidn ética, que debilita el
compromiso moral con el cliente.

Diversos autores sostienen que la ética y el éxito comercial no son necesa-
riamente incompatibles. Una préctica ética s6lida puede constituir una estrategia
empresarial sostenible, ya que la confianza del cliente genera fidelidad, prestigio
y legitimidad. En este sentido, actuar con transparencia, respeto y responsabilidad
no solo responde a un compromiso moral, sino que también fortalece la sostenibi-
lidad del negocio. El desafio radica en encontrar un equilibrio donde las decisio-
nes comerciales se alineen con los valores profesionales, manteniendo siempre el
bienestar del paciente o cliente como prioridad suprema.

La ética en la profesion farmacéutica es indispensable para preservar la cre-
dibilidad, la legitimidad y el propdsito social de la farmacia. En un entorno cada
vez mds competitivo y orientado al beneficio econémico, los profesionales del
sector deben reafirmar su compromiso con los principios éticos que sustentan su
labor. Solo de esta manera podrdn seguir siendo reconocidos como verdaderos
agentes de salud y no como simples intermediarios comerciales. La ética, en ulti-
ma instancia, no solo protege al paciente, sino que también otorga sentido, valor y
sostenibilidad al ejercicio farmacéutico.
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1.4 Etica empresarial y los niveles de desarrollo moral corporativo

La ética empresarial es un factor determinante en la reputacion, sostenibili-
dad y legitimidad de las organizaciones. Diversos autores sostienen que la con-
ducta ética en los negocios no debe entenderse de manera binaria —ética o no
ética—, sino como un continuo con distintos grados de desarrollo moral. En este
sentido, las empresas pueden clasificarse en cinco niveles: desde la organizacién
totalmente no ética, enfocada Unicamente en el beneficio econdmico, hasta la or-
ganizacién plenamente consciente y €tica, que adopta como filosofia generar va-
lor compartido y elevar la calidad de vida de todos los grupos de inter€s.

Las organizaciones en los niveles mds bajos tienden a actuar de forma opor-
tunista, priorizando las ganancias por encima de los principios. En cambio, las
empresas €ticas y conscientes buscan equilibrar el beneficio econdmico con el
proposito social y ambiental, promoviendo la confianza, la transparencia y la res-
ponsabilidad corporativa. Este enfoque se alinea con modelos como el Capitalis-
mo Natural, el Triple Resultado y el Capitalismo Consciente, que plantean una
nueva vision del éxito empresarial sustentada en la creacion de valor integral.

A pesar de los esfuerzos para reforzar los codigos de ética, los casos de con-
ductas poco éticas en grandes corporaciones siguen siendo frecuentes: Volkswa-
gen con el fraude de emisiones, Wells Fargo con las cuentas falsas o Boeing con
los fallos del 737 Max. Estos episodios evidencian la fragilidad del compromiso
ético y han contribuido al escepticismo hacia las grandes empresas y el capitalis-
mo contemporaneo.

Ademas, la ética se ha convertido en un criterio de decisién de consumo y
empleo, especialmente entre los millennials, por tanto, la ética ya no solo es un
deber moral, sino una ventaja competitiva que fortalece la lealtad y la sostenibi-
lidad a largo plazo.

En sintesis, la ética empresarial representa un pilar esencial para construir or-
ganizaciones sostenibles y confiables. No se trata solo de evitar el dafio o cumplir
con la ley, sino de adoptar una visién consciente del negocio, donde el propdsito
superior, el liderazgo responsable y el respeto por todas las partes interesadas sean
el eje de la accion corporativa.
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1.5 Necesidad de un nuevo modelo de negocio

El capitalismo ha sido un sistema que ha generado enormes beneficios, con-
tribuyendo significativamente a la reduccién de la pobreza global y al aumento
del acceso a la salud y la educacién. Sin embargo, este progreso ha tenido un alto
costo: niveles insostenibles de deuda publica y privada, un consumo excesivo, la
exclusién de muchas personas del desarrollo econémico y social y la alarmante
sobreexplotacion de los recursos naturales.

Los retos sociales y ambientales actuales demandan nuevos modelos de ne-
gocio capaces de impulsar un cambio organizacional orientado al desarrollo sos-
tenible. Vivimos tiempos sin precedentes, donde muchas empresas tienen ingresos
superiores al PIB de algunos paises. En la actualidad, las empresas no pueden
limitarse dnicamente a la generacién de utilidades, sino que deben asumir un rol
activo y responsable en su interaccién con la sociedad y el medio ambiente. El
capitalismo necesita evolucionar hacia un modelo mds sostenible e inclusivo.

El éxito corporativo ya no puede medirse tinicamente a partir de indicadores
financieros, sino que debe evaluarse en funcién del impacto social y ambiental
generado, asi como de la calidad de las relaciones establecidas con los stakehol-
ders. Han surgido varias alternativas para hacer frente a esta problemética como:
la responsabilidad social empresarial, el movimiento de empresas B, el enfoque
de valor compartido y el capitalismo consciente.

1.5.1 Responsabilidad social (RSE)

Aunque la Responsabilidad Social se presenta con frecuencia como un prin-
cipio deseable en el discurso institucional, en la practica existe ambigiiedad desde
su definicion hasta su aplicacién efectiva. Muchas organizaciones que afirman ser
socialmente responsables, en realidad carecen de mecanismos sélidos de cum-
plimiento y estdn mds motivadas por la imagen publica que por un compromiso
genuino. Muchas empresas confunden la RSE con actos de buena voluntad, somo
la construccién de escuelas en las comunidades donde operan o actividades mera-
mente filantropicas (como donaciones).
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De acuerdo con el Libro Verde de la Unién Europea (2001), la RSE consiste
en la integracion voluntaria de preocupaciones sociales y medioambientales en
las actividades comerciales y en la relacién con los interlocutores clave. Ser so-
cialmente responsable implica no solo cumplir con las obligaciones legales, sino
ir mds alld mediante inversiones sostenidas en el capital humano, el entorno y las
relaciones con los grupos de interés.

La RSE debe formar parte de la esencia misma de la empresa, encontrarse
inscrita explicitamente en su mision y vision y presente en cada una de las activi-
dades de la cadena de valor. Para llevarla a cabo de manera efectiva, debe buscar
una coherencia en todas las acciones corporativas, no como una imposicion ex-
terna.

1.5.2 Empresas B

Estas empresas equilibran de manera deliberada la busqueda de rentabili-
dad con la generacidn de impactos positivos en la sociedad y el medio ambiente,
cumpliendo rigurosos estdndares de transparencia, responsabilidad y rendicién
de cuentas frente a todos sus stakeholders. La certificacién B, emitida por la or-
ganizacién B Lab desde 2006, evaltia aspectos como la gobernanza corporativa,
las précticas laborales, el desempefio ambiental, las relaciones con la comunidad
y la manera en que la empresa integra su propdsito superior en la estrategia de
negocios.

Actualmente, existen mas de 10,000 Empresas B certificadas a nivel glo-
bal, pertenecientes a aproximadamente 160 sectores econdmicos, abarcando des-
de grandes corporaciones multinacionales hasta pequefias y medianas empresas.
Entre ellas se incluyen compaiiias reconocidas como Danone, Nespresso, Natura
Cosméticos, Patagonia, Gerdau, Sanofi, Baileys, Rip Curl, Ben&Jerry’s, L’ Occi-
tane, Juan Valdez y The Guardian, todas ellas caracterizadas por un compromiso
explicito con la ética, la sostenibilidad y la creacién de valor compartido.

Uno de los ejemplos mds relevantes es Novamont, empresa italiana creada
en 1990 y reconocida mundialmente por desarrollar biopldsticos y bioproductos
que integran quimica, agricultura y medio ambiente. Sus materiales son compos-
tables y biodegradables en distintos entornos, lo que ayuda a disminuir residuos
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no reciclables y a proteger ecosistemas, especialmente el suelo. Su enfoque se
basa en la bioeconomia como motor de regeneracioén territorial, apoyado en tres
pilares: recuperar plantas industriales abandonadas, trabajar con cadenas agrico-
las integradas y disefiar productos que funcionen como soluciones ambientales.
Gracias a su compromiso socioambiental, obtuvo la certificacién B Corp en 2020
y el reconocimiento “Best for the World” en 2021.

Su producto principal es Mater-Bi, el cual, se usa en bolsas, empaques, agri-
cultura, gestion de residuos y otras aplicaciones que buscan mejorar las précti-
cas sostenibles y favorecer la regeneracion del suelo. Ademas, la empresa fabrica
otros bioproductos, como ingredientes cosméticos biodegradables.

La relacion con sus grupos de interés es también fundamental: Novamont
mantiene canales constantes de didlogo para comprender expectativas y mejorar
sus préacticas. También impulsa el Cluster Spring, que retine a diferentes sectores
para promover la bioeconomia circular y disminuir la falta de informacién sobre
el tema mediante actividades educativas en escuelas y universidades. El clister
trabaja ademds en iniciativas de inclusion social y legalidad, ofreciendo oportuni-
dades de empleo y reintegracion laboral.

Otro de sus aliados clave es Biorepack, consorcio especializado en el recicla-
je organico de envases compostables. Biorepack es tnico en su tipo a nivel mun-
dial y promueve la correcta separacion de residuos orgdnicos, la educacién am-
biental, la lucha contra la falsificacion de bioplasticos y la mejora del reciclaje de
la fraccion organica para obtener compost de mejor calidad. También busca evitar
pérdidas de residuos orgdnicos cuando se usan bolsas pldsticas no compostables.
Novamont apoyd su creacion porque coincide con el principio de responsabilidad
extendida del productor.

En conjunto, tanto Novamont como sus socios trabajan para reducir el im-
pacto ambiental, proteger recursos naturales, apoyar a las comunidades locales y
avanzar hacia un modelo de bioeconomia circular que beneficie al medio ambien-
te, a las empresas y a la sociedad.
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1.5.3 Valor compartido

El enfoque de Valor Compartido propuesto por Michael Porter y Mark Kra-
mer transforma la relacién entre empresa y sociedad desde una légica periférica
(como lo hacia la RSE) hacia una ldgica estratégica. Mientras que la RSE suele
operar como un conjunto de actividades separadas del nicleo del negocio, el Valor
Compartido integra los desafios sociales en el modelo econémico de la organiza-
cion, generando beneficios tanto para la empresa como para la comunidad. En la
RSE tradicional, las iniciativas sociales suelen verse como costos, “buenas prac-
ticas” o acciones reputacionales que no necesariamente fortalecen la competitivi-
dad de la empresa. En cambio, el Valor Compartido entiende que los problemas
sociales (salud, educacién, medio ambiente, productividad, acceso a servicios,
bienestar del consumidor) son también oportunidades de negocio.

Se puede decir que el enfoque de Valor Compartido supera a la RSE tradicio-
nal porque se integra directamente en el negocio y no funciona como un comple-
mento. Sus acciones forman parte de los productos, procesos y estrategias centra-
les de la empresa, lo que permite generar impacto social de manera continua, y no
solo en actividades aisladas. Ademads, ofrece ventajas competitivas reales: incre-
menta la productividad, optimiza el uso de recursos, fortalece los cldsteres locales
y abre nuevos mercados, algo que la RSE por si sola no logra. También es un
modelo sostenible y escalable, ya que se vincula con la rentabilidad del negocio,
lo que facilita mantener e incluso ampliar las iniciativas sociales a largo plazo; en
cambio, la RSE depende del presupuesto disponible y suele recortarse en tiempos
dificiles. Finalmente, podemos decir que, transforma la relacién entre empresa y
sociedad, al reconocer que el progreso econdmico requiere del progreso social.
Asi, el Valor Compartido no se limita a cumplir con responsabilidades, sino que
propone crear nuevas oportunidades econdmicas mientras se atienden necesida-
des sociales, generando un impacto mds profundo y estratégico para ambas partes.

Un caso préctico exitoso de este enfoque es la empresa farmacéutica Novo
Nordisk, especializada en diabetes. Esta empresa entendié que su crecimiento
dependia no solo de vender medicamentos, sino de mejorar la salud de las comu-
nidades afectadas por la diabetes. Para ello, desarrollé programas de educacion,
prevencion y diagndstico temprano de la enfermedad en diversos paises. Estas
iniciativas ayudaron a que mas pacientes fueran diagnosticados correctamente y
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recibieran tratamiento a tiempo, lo que redujo complicaciones médicas y elevo la
calidad de vida. Al mismo tiempo, al aumentar la deteccién y el manejo adecua-
do de la diabetes, la empresa fortalecié la demanda de sus productos de manera
sostenible. Este enfoque cre6 valor tanto para la sociedad (mejor salud publica,
menos costos médicos) como para la compaiifa (crecimiento responsable y soste-
nido en mercados clave).

1.5.4 Capitalismo Consciente

El concepto de capitalismo consciente, desarrollado en 2017 por Raj Sisodia
y John Mackey en Estados Unidos, evolucioné de un movimiento social a un
manual prictico para construir y gestionar organizaciones con una visiéon mas
humana. Este enfoque propone que los negocios deben fundarse en el cuidado y el
respeto por un sistema donde clientes, proveedores y colaboradores son entendi-
dos como personas reales, a quienes resulta un privilegio servir. Desde esta pers-
pectiva, las empresas deben trascender la busqueda exclusiva de ganancias para
orientarse hacia un propdsito superior que genere valor compartido para todos los
grupos de interés. El capitalismo consciente sostiene que la ética, la responsabi-
lidad social y la sostenibilidad no deben tratarse como elementos accesorios ni
como estrategias mercadoldgicas, sino como principios rectores que guien la toma
de decisiones, la cultura organizacional y el modelo de negocio en su totalidad.

1.6. Sabiduria ancestral y su relacion con el capitalismo consciente

La sabiduria ancestral ofrece una base filoséfica que dialoga profundamen-
te con los principios del capitalismo consciente, mostrando que muchas de sus
propuestas son en realidad expresiones modernas de conocimientos milenarios.
Diversas tradiciones antiguas, como la filosofia védica, la cosmovision indigena
mesoamericana y las ensefianzas budistas, coinciden en que la existencia debe
orientarse hacia un propdsito superior que trasciende los beneficios inmediatos y
que guia la vida hacia el bienestar colectivo. Esta comprension de la accién hu-
mana, colocada al servicio de algo mds grande que el interés individual, resuena
con la vision del capitalismo consciente, donde el propdsito de una empresa se
convierte en el eje que orienta sus decisiones, estrategias y relaciones con todos
sus grupos de interés. Cuando dicho propésito es auténtico, las organizaciones
inspiran a sus colaboradores, fortalecen la confianza social y construyen vinculos
duraderos basados en la coherencia.
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Del mismo modo, muchas tradiciones espirituales han colocado el servicio
como una virtud central. El cristianismo lo conecta con la caridad; y en el pensa-
miento ndhuatl se expresa como la aspiracion de “florecer juntos”. El capitalismo
consciente retoma esta vision al entender que una empresa debe generar valor real
para colaboradores, clientes, proveedores, comunidades y el medio ambiente, no
como un acto filantrépico aislado, sino como una forma de operar. Ello implica
practicas laborales justas, productos que promuevan el bienestar y relaciones en
las que todos los actores se beneficien. De esta manera, la ganancia deja de ser un
fin en si mismo y se convierte en el resultado natural de servir adecuadamente a
los demas.

La sabiduria ancestral también ha insistido en la importancia de actuar con
rectitud, integridad y coherencia ética. El budismo habla de la “recta accién”, la
filosofia griega de la arete o virtud, y las comunidades indigenas de la respon-
sabilidad de honrar la palabra y respetar a la comunidad. Trasladado al 4mbito
empresarial, ello implica rechazar la 16gica de “ganancias a cualquier costo” y
apostar por decisiones responsables que consideren el largo plazo, el cuidado de
los recursos naturales y el bienestar de todas las partes implicadas. Las organiza-
ciones que actian desde esta ética generan confianza, fortalecen su reputacion y
se posicionan como agentes de cambio positivo dentro de la sociedad.

Finalmente, un principio que atraviesa muchas cosmovisiones antiguas es la
profunda interconexién entre todas las formas de vida. El capitalismo consciente
integra esta perspectiva al reconocer que las empresas no operan de manera aisla-
da, sino dentro de un sistema complejo en el que cada accidn tiene consecuencias
sociales, ambientales y econémicas. Comprender esta interdependencia impulsa
a las organizaciones a tomar decisiones responsables, proteger los ecosistemas,
apoyar a las comunidades y colaborar con otros actores para generar prosperidad
compartida. En esta vision, el éxito empresarial no se concibe como un juego
de suma cero, sino como el resultado de fortalecer el bienestar del sistema en su
conjunto, reflejando asi una sabiduria que ha acompafiado a la humanidad desde
tiempos ancestrales.

A partir de esta filosofia, las empresas conscientes comparten varios princi-
pios clave:
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A. Un propésito superior como motor de la organizacion

Estas empresas definen un propdsito mas profundo que solo generar utili-
dades. Este propdsito funciona como brdjula estratégica, inspira a los equipos,
atrae talento comprometido y fomenta la creatividad. Por ejemplo, su razén de ser
puede estar enfocada en mejorar la salud, dignificar el trabajo, proteger la natu-
raleza o resolver un problema social relevante. Este propésito se convierte en la
base para construir culturas sélidas, innovadoras y orientadas al impacto positivo.

B. Gestion enfocada en todos los stakeholders

A diferencia del modelo tradicional que prioriza al accionista, las empresas
conscientes buscan crear valor para todos los actores del sistema. Esto implica
tomar decisiones que consideren el impacto en empleados, clientes, proveedores,
comunidades y medio ambiente. El liderazgo consciente, por tanto, se enfoca en
optimizar el ecosistema completo, asegurando que ninguna parte tenga que perder
para que otra gane. Esta vision sistémica favorece relaciones de confianza, cola-
boracién y sostenibilidad.

C. Alineacion de intereses y relaciones ganar—-ganar

El capitalismo consciente no solo trata de equilibrar necesidades, sino de inte-
grarlas. Loslideres conscientesbuscanquetodoslos gruposdeinterésavancenjuntos.
Este enfoque transforma el negocio en un juego de suma positiva, donde la coo-
peraciéon reemplaza al conflicto y donde las decisiones empresariales generan
beneficios compartidos. Cuando los intereses se alinean, las empresas reducen
tensiones, minimizan problemas internos y fortalecen su capacidad de innovar.

D. Rechazo a cualquier forma de explotacion

Las empresas conscientes evitan obtener beneficios perjudicando a otros.
No explotan trabajadores, no engafian clientes, no presionan proveedores ni se
aprovechan de vulnerabilidades como miedos, adicciones o desinformacién. Ven
a cada stakeholder como un fin valioso por si mismo, lo cual fortalece las relacio-
nes de largo plazo y genera reputaciones €ticas y confiables.
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E. La sociedad como stakeholder principal

Estas empresas reconocen que su existencia tiene sentido en la medida en que
contribuyen al bienestar colectivo. Buscan activamente colaborar con gobiernos,
ONG vy otras empresas para resolver grandes desafios sociales. También evitan
“externalizar” costos como contaminacién, dafos a la salud o desigualdad, aun
cuando la ley podria permitirlo.

F. Compromiso ambiental profundo

El medio ambiente es tratado como un stakeholder fundamental. Las empre-
sas conscientes se responsabilizan por todo su impacto ambiental, no solo por lo
que la ley exige. Su objetivo puede ir desde minimizar dafios hasta generar bene-
ficios netos: regenerar suelos, reducir emisiones, restaurar ecosistemas o innovar
en productos biodegradables o circulares.

G. Vision incluyente del mercado

En lugar de ignorar o explotar a los sectores de bajos ingresos, estas empresas
buscan integrarlos mediante productos accesibles, modelos inclusivos y oportu-
nidades de desarrollo. Este enfoque no solo genera impacto social: también abre
nuevos mercados, impulsa innovacién y fortalece la estabilidad econémica.

H. La ganancia como consecuencia, no como fin inico

Las empresas conscientes entienden que el lucro es importante, pero lo ven
como el resultado natural de actuar éticamente y crear valor genuino. Cuando
una empresa solo declara querer maximizar ganancias, cada stakeholder busca
proteger lo suyo, generando competencia destructiva y pérdida de confianza. En
cambio, cuando todos se sienten cuidados y valorados, aportan creatividad, com-
promiso y colaboracién que fortalecen el desempefio econémico.

Esta manera de operar encuentra profundas resonancias en la sabiduria an-
cestral, la cual histéricamente ha puesto el €nfasis en el prop6sito y en la armonia
comunitaria antes que en la ganancia individual. En diversas tradiciones —como
la filosofia védica, la cosmovision indigena mesoamericana o las ensefianzas bu-
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distas— toda accion esta vinculada a un propdsito superior, entendido como una
contribucidn al equilibrio del entorno y al bien comiin. El capitalismo consciente
retoma este principio al afirmar que las empresas deben trascender la 16gica del
beneficio inmediato, orientando sus decisiones hacia un impacto positivo y dura-
dero en la sociedad y en la vida humana. De este modo, la rentabilidad surge como
un reflejo de haber actuado correctamente, y no como la meta que lo justifica todo.

Un ejemplo destacado de una empresa que practica el capitalismo consciente
desde 1994, es Interface. Esta empresa lider en la fabricaciéon de recubrimien-
tos para piso (especialmente alfombra modular) fue fundada en 1973 en Atlanta,
Georgia, Estados Unidos, por el empresario Ray Anderson.

Interface emprendié un ambicioso plan llamado Mission Zero con la meta de
eliminar por completo su impacto ambiental negativo hacia 2020. Para lograrlo
transformé profundamente sus operaciones: revisé sus fabricas, redisefi6 sus pro-
ductos y modific6 su cadena de suministro. A lo largo de mas de 25 afios logrd
reducir de forma sustancial su huella ecoldgica, disminuy6 consumo de energia,
agua y generacion de residuos, implemento el programa de reciclaje y reaprove-
chamiento ReEntry, alcanz6 la neutralidad de carbono a lo largo del ciclo de vida
de sus productos de piso, y desarroll6 la primera baldosa modular del mundo con
huella de carbono negativa desde su produccién hasta su venta.

Gracias a los resultados de Mission Zero, en noviembre de 2019 Interface
declar6 haber cumplido sus objetivos antes de la fecha limite. A partir de enton-
ces, asumio una nueva misién llamada Climate Take Back, cuyo propdsito no es
solo mitigar dafios, sino revertir el cambio climdtico. Su estrategia aspira a que la
empresa no solo deje de contaminar sino que contribuya activamente a regenerar
el planeta.

Hoy, Interface trabaja con ambicion para convertirse en una organizacioén
carbono-negativa hacia 2040, desarrollando procesos y productos que capturen
carbono, reduciendo emisiones absolutas y promoviendo un nuevo paradigma in-
dustrial mas sostenible.

En este proceso de transicion del capitalismo tradicional hacia el capitalismo
consciente, no solo las empresas han adoptado la bisqueda de un impacto positivo
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en la sociedad y en el planeta ademds de generar beneficios econémicos, sino que
esta vision también ha influido profundamente en el comportamiento de los inver-
sionistas. Cada vez mds, los inversores priorizan proyectos y organizaciones que
atienden de manera responsable los desafios ambientales, sociales y financieros,
en lugar de enfocarse exclusivamente en rendimientos econdmicos inmediatos.
Asi lo confirma el Informe de Inversién de Impacto 2023, elaborado por el Global
Impact Investing Network (GIIN), el cual sefiala que las inversiones orientadas a
generar efectos ambientales positivos mantienen un crecimiento sostenido. Ade-
mas, el reporte evidencia que las compaiifas con estrategias de sostenibilidad bien
estructuradas tienen mayor probabilidad de superar a sus pares en sus objetivos a
largo plazo, lo que refuerza la relacion entre responsabilidad, propdsito y desem-
pefio financiero sélido.

1.7. Conclusion

La evolucién de los modelos de gestion contemporanea demuestra que la sos-
tenibilidad, la ética y el propdsito superior han dejado de ser elementos periféricos
para convertirse en pilares estratégicos del desempefio organizacional. Tanto en
industrias altamente reguladas como la farmacéutica, como en modelos empresa-
riales emergentes —incluyendo las Empresas B y el capitalismo consciente— se
observa una tendencia clara: las organizaciones y los inversionistas reconocen
que generar valor econdmico sostenible estd estrechamente ligado a generar valor
social y ambiental. Este cambio responde a un escenario global en el que los de-
safios climéticos, sociales y de gobernanza requieren pricticas més transparentes,
responsables y orientadas al bienestar de todos los grupos de interés.

La industria farmacéutica, tradicionalmente cuestionada por su impacto am-
biental y sus practicas éticas, ha comenzado a integrar la sostenibilidad mediante
iniciativas de quimica verde, reducciéon y mejor gestion de residuos, eficiencia
energética y la adopcion de energias renovables. Si bien estas transformaciones
enfrentan retos como altos costos iniciales, resistencia cultural interna y comple-
jidades regulatorias, constituyen avances necesarios para asegurar una operacion
mds responsable y reducir significativamente el impacto ambiental de la fabrica-
cién de medicamentos. Lo anterior demuestra que la innovacién tecnoldgica y la
sostenibilidad no son mutuamente excluyentes: por el contrario, forman parte del
valor agregado que hoy demanda la sociedad.
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Paralelamente, los modelos de ética y responsabilidad empresarial convergen
en una vision que concibe a la empresa como un agente de cambio capaz de ge-
nerar beneficios econdmicos sin sacrificar el bienestar humano ni los recursos del
planeta. El capitalismo consciente profundiza esta vision al proponer un propdsito
superior, la interdependencia de todos los grupos de interés, un liderazgo ético y
empdtico, y una cultura organizacional centrada en el bienestar colectivo.

Esta transformacion también se refleja en el comportamiento de los inversio-
nistas. Hoy, muchos de ellos ya no buscan tinicamente retornos inmediatos, sino
que valoran proyectos que atienden problemdticas ambientales, sociales y finan-
cieras. Esto refuerza la idea de que la rentabilidad y la responsabilidad no son
fuerzas opuestas, sino componentes complementarios de un modelo empresarial
viable para el futuro.

A pesar de estos avances, las investigaciones evidencian que la transicion ha-
cia modelos verdaderamente sostenibles es todavia lenta y desigual. La mayoria
de las organizaciones atin no integra la sostenibilidad en el corazén de su estrate-
gia, por ello, el futuro del capitalismo dependerd de su capacidad para transfor-
marse en un sistema mds consciente, inclusivo y ético, donde la creacion de rique-
za sea inseparable de la creacion de bienestar humano y equilibrio ambiental. En
dltima instancia, las empresas que logren adoptar esta visidn serédn las que lideren
la economia del mafiana, no solo por su competitividad, sino por su capacidad de
construir un futuro mds justo, saludable y sostenible para todos.
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Introduccion

El desarrollo sostenible implica como debemos vivir hoy si queremos un
futuro mejor, ocupandose de las necesidades presentes considerando al mismo
tiempo las de las generaciones futuras (Naciones Unidas, 2023). Este concepto
ha cobrado creciente importancia, a medida que el desarrollo econdémico se ha
acelerado drasticamente, provocando desequilibrios ecolégicos y sociales.

Y es que el crecimiento econdmico es un arma de doble filo. Las economias
e industrias en expansion generan riqueza y empleo, pero la expansion econémica
global esta teniendo impactos negativos sin precedentes en la ecologia y en lo
social. A pesar de ello, el objetivo estratégico fundamental de todas las economias
y muchas empresas sigue siendo la bisqueda de un crecimiento econdmico sos-
tenido. Por consiguiente, afirmar que el objetivo de una empresa es Unicamente
maximizar los beneficios plantea serias preocupaciones éticas. La busqueda de
beneficios, independientemente de las consecuencias, perjudica tanto al medio
ambiente como a los intereses humanos y es contraria al desarrollo sostenible.
Esta actitud no solo es poco €tica, sino que también contradice los principios de
la responsabilidad social corporativa (Edwards, 2023).

Esto ha llevado a un cambio en el enfoque del desarrollo econémico. La
coherencia e interdependencia de tres elementos clave es necesaria para lograr
el desarrollo sostenible: desarrollo econémico, desarrollo social y proteccion del
medio ambiente (Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
1979; Naciones Unidas y Annan, 1997; Asamblea General de la ONU, 2015), y
son cruciales para el bienestar de las personas y sociedades.

Por consiguiente, se requiere ir mas alla de las cuestiones puramente eco-
nomicas y considerar tanto las condiciones laborales justas como la produccion
respetuosa con el medio ambiente. Esto lleva a desarrollar nuevas formas de
crear valor para y con las partes interesadas, asi como cambios en los modelos de
negocio, que son fundamentales en el contexto de la implementacion de innova-
ciones para el desarrollo sostenible (Kuzniarska, Mania y Jedynak, 2024).

La industria farmacéutica no es la excepcion, por lo que enfrenta uno de los

mayores desafios de su historia: evolucionar mas alld de la Responsabilidad So-
cial Corporativa al conciliar la innovacion cientifica con la sostenibilidad econo-
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mica, social y ambiental, convergiendo con los estindares ESG (Environmental,
Social & Governance), hoy fundamentales para medir y demostrar practicas de
operacion éticas, sostenibles y transparentes.

En este escenario, la gran cantidad de datos que estan disponibles actual-
mente provenientes de sensores, cadenas de suministro, registros clinicos, por
nombrar a algunos, permite a farmacéuticas y distribuidores tomar decisiones ba-
sadas en evidencia, anticipar riesgos, optimizar procesos y reducir repercusiones
negativas, posicionando asi a la analitica de datos como un habilitador estratégico
para avanzar hacia un modelo de triple impacto, entendido como la generacion
simultanea de valor econémico, social y ambiental.

Este capitulo analiza cémo la analitica impulsa la sostenibilidad farmacéuti-
ca desde las tres dimensiones del triple impacto.

ESG: un sistema de medicion y gobernanza

Los criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) constituyen uno
de los diversos marcos disponibles para identificar las practicas de sostenibilidad
de una empresa. Actualmente, ESG es el mas popular. La Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) es otro marco popular, pero su uso ha disminuido a medida
que ha aumentado la importancia de las cuestiones ambientales. Esto se debe a
que la RSC es, en la practica, sindnimo de ESG sin el componente ambiental (Da-
nielsen and Johansen, 2021).

Por su parte, Li, Wang, Chen (2025), mencionan que ESG es un concepto de
inversion y un estandar de evaluacion empresarial que se centra en el desempefio
ambiental, social y de gobernanza de las empresas en lugar de la evaluacion del
desempefio financiero.

Y Zhao and Pan (2021), mencionan que ESG es una métrica utilizada para
evaluar la responsabilidad social corporativa (RSC) de una empresa. Se refiere
a las actividades que realizan las empresas que van mas alla de sus obligaciones
legales con la sociedad y el medio ambiente. Fue propuesta en el afio 2004 por las
Naciones Unidas, sefialando que la integracion de los factores ESG en el mercado
de capitales tiene una gran relevancia comercial y contribuye al desarrollo sosteni-
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ble de la sociedad y la economia. Debido a la falta de consenso en la definicion pre-
cisa de los elementos ESG, cada empresa cuenta con su propia definicion de ESG,
asi como con un marco o politica ESG para su implementacion (ver Figura 6.1).

Figura 6.1. El rango de ESG

Ambiental Social Gobernanza
» Cambuo climatico + Davochos humanos * Estrocturn del coneeqo (de
* Gases 0w efecto * Esténdares laborles sdministrecton)
iovormadero (GED « Salud y seguridad en el * Remunesecion ejecutive
* Emisionas tabajo * Derechos de los scclonistas
* Energia rencvable » Gantidn del capital humano 2 ‘:::"::-‘7""" €on grupos de
1! .
* Eficiencia enorgética Diversidod ; Ohhgaiin de Mk daciin
* AOtamiento co recursos * Salud y 900080 @ S s ssacanaried
+ Dosechos y contaminacion MESICOMmantos & Controles termot y gestion
* Uso ol suelo + Proteccion af consumidor Gt riesgon
» Ciclos ol fdaforo + Libertad de expresiin * Estrategis ermorotanal

Fuente: Zhao and Pan (2021)

En la dimension Ambiental, se busca que la empresa realice sus operaciones
minimizando el dafio ambiental, considerando el cambio climatico y las emisio-
nes de carbono, la contaminacion, el agotamiento de los recursos, la generacion
de residuos, la deforestacion; siendo el cambio climatico y las emisiones de car-
bono los aspectos ESG mas importantes (US SIF, 2020).

En la dimension Social se abordan las relaciones comerciales, las relaciones
con los clientes, los derechos humanos, las condiciones laborales, el trabajo in-
fantil y las relaciones con los empleados, siendo el riesgo de conflicto el aspecto
social especifico mas importante para los gestores de fondos y se considera el
criterio ESG mas importante para los inversores institucionales (US SIF, 2020).

Por ultimo, la dimension de Gobernanza se refiere a como se gestiona una
organizacion, e involucra temas como la transparencia de la informacion, la es-
trategia fiscal, la remuneracion de los ejecutivos, el soborno y la corrupcion, asi
como la diversidad y estructura del consejo de administracion, destacando a la
lucha contra la corrupciéon como el mas importante. Esta dimension se considera
la mas importante por los inversores, debido a que una gobernanza deficiente pue-
de implicar una mala gestion de los criterios ESG en general (Boffo & Patalano,
2020, mencionado en Danielsen and Johansen, 2021).
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Aunque las practicas ESG son voluntarias, la inclinacion hacia practicas sos-
tenibles, asi como la importancia en la gestion de relaciones con inversores y la
comunicacién publica en general, ha llevado a la necesidad de que las empresas
controlen y divulguen informacion relacionada con ESG, de tal manera que el
nimero de empresas que miden e informan sobre sus practicas ESG ha aumentado
en los ultimos afios (Danielsen and Johansen, 2021).

En Europa las practicas ESG se estan configurando a partir de propuestas
regulatorias que tienen por objetivo alinear la estrategia de las organizaciones con
los objetivos climaticos, sociales y de gobernanza de la Union Europea.

El Pacto Verde Europeo es la estrategia de crecimiento de la Union Europea
para hacer su economia climaticamente neutra en 2050, reduciendo al menos el
55% las emisiones de gases de efecto invernadero para 2030, establece un plan
para transformar la economia, la energia, el transporte y las industrias de Europa
para un futuro mas sostenible (European Commission, 2024).

La taxonomia verde europea o taxonomia medioambiental se ha convertido
en una prioridad para que las empresas y los mercados se orienten hacia practicas
mas ecoldgicas. La taxonomia establece criterios y estandares para poder iden-
tificar y clasificar qué acciones empresariales contribuyen de manera definitiva
a la lucha contra el cambio climatico y otros objetivos de desarrollo sostenible
centrados en el planeta (Pacto Mundial, 2025).

Las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS por sus
siglas en inglés) representan el marco normativo de la Unidon Europea que esta-
blece qué informacion de sostenibilidad (ambiental, social y de gobernanza) de-
ben reportar las empresas obligadas por la Directiva de Reporte de Sostenibilidad
Corporativa (CSRD por sus siglas en inglés). Estas normas definen con criterios
detallados, qué datos sobre impactos, riesgos y oportunidades ESG deben divul-
gar las empresas, con el objetivo de que la informacion sea homogénea, compa-
rable, fiable y 1til para inversionistas, reguladores y otros (United Nations, 2025).

ESG en la industria farmacéutica

La industria farmacéutica es motivo de atencion debido a que, por un lado de-
sarrolla medicamentos y tratamientos que contribuyen a combatir enfermedades,
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incrementando la esperanza y calidad de vida, pero a la vez es de las principales
responsables de emisiones globales de gases de efecto invernadero debido a sus
operaciones de [+D y de la cadena de suministro, lo que lleva a ser objeto de es-
crutinio por sus practicas ESG para reducir las emisiones de carbono, desarrollar
medicamentos sostenibles y promover la inclusion (Akter et al., 2020; Cao et al.,
2021; Ciampi et al., 2021; Pesqueira y Sousa 2024).

Sin embargo, el impacto de la Industria Farmacéutica no es s6lo ambiental.
Y es por ello que las Naciones Unidas, con sus Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), exige que las compaiiias farmacéuticas unan ciencia, tecnologia y talento
para adelantarse a las enfermedades e implementen programas ESG en todo lo
que hacen, desde el laboratorio hasta el paciente. Esto lleva a que los criterios
ESG deban integrarse en la estrategia para respaldar el desempefio sostenible y
crecimiento a largo plazo. De esta manera, ayudan a generar confianza y valor
para los grupos de interés, reducir el riesgo en las operaciones y crear un impacto
social positivo (GSK, 2024; Pesqueira y Sousa, 2024).

El impacto ambiental de la industria farmacéutica es significativo. La soste-
nibilidad ambiental busca minimizar esta huella mediante procesos mas limpios,
materiales reciclables y cadenas logisticas eficientes. A continuacion, se mues-
tran criterios ESG que permiten operacionalizar y evaluar el triple impacto en la
industria farmacéutica:

E-Environmental

S-Social

G-Governance

Uso indemsivu de sncrgle v agus Aur-un;uiab:'c-; Tabparencls
Generacida de residoos
Qulesiion
Proteccitn def pacasmte Trarabilidad
Exuscnss por masulactes
E ques Fica v ensyon ¢ lisscox Cumplimmeato tegulstono
Trasporse hmt::!\-mg::ﬂnnmuk Lisegricisd de datin
Cadena o frio Redocs brevhas catre tegacoe,
gropos vulserables y soterma Oexton de nesgm
Huella de carbooo s
Dtre o4 Estre coren Entre conon
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El papel de la analitica en ESG y la industria farmacéutica

Vivimos en un mundo donde la tecnologia y el analisis de los datos estan
transformando rapidamente organizaciones, industrias y sociedades. En este sen-
tido, Ketter, et. al (2020), proponen un marco sistematico para identificar oportu-
nidades y desafios de investigacion en el uso del analisis de datos para abordar los
retos sociales. Este modelo sugiere numerosas oportunidades para el analisis de
datos en el marco ESG, reconociendo que el bienestar social requiere el bienestar
de las personas («bienestar individualy), las comunidades («bienestar comunita-
rio») y el sistema econdémico en el que todos operamos («resiliencia economicay).
En las tablas 6.1, 6.2 y 6.3 se presentan ejemplos de oportunidades en los ambitos
ambientales, sociales y de gobernanza.

Figura 6.2. Marco de referencia ESG-ICE

Resiliencia
Social economica

Mecanismos

. 2 = Bienestar
Ambiental Gobemanza de influencia G
comunitario

S —
Ce—

Mecanismos
de impacto

Bienestar
individual

Fuente: Ketter, et. al (2020)
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Tabla 6.1. Ejemplos de oportunidades Ambientales

individuales en la salud
debido a la contaminacién

los espacios urbanos en
los comportamientos
saludables de los
miembros de la
comunidad

Dominios Bienestar individual | Bienestar comunitario| Resiliencia econémica
Energia Integrar diversas fuentes Identificar y medir los | Explicar los mecanismos
de datos para examinar las | impactos comunitarios | que impulsan el
condiciones que influyen en| de nuevas tecnologias | impuesto al carbono
las decisiones individuales |consideradas / politicas de energia
de adoptar soluciones de ambientalmente renovable para impactar
energia sostenible benéficas (por ejemplo, | la diversidad de
scooters eléctricos) produccién energética
Movilidad | Modelar los efectos de Evaluar las eficiencias | Optimizar la
la movilidad urbana en la asignacion de combinacién y el
ineficiente (por ejemplo, espacios urbanos consumo de energia
congestion) en los (por ejemplo, dreas en los sistemas de
patrones de eleccion de los | residenciales, parques, | transporte (comercial,
individuos, la satisfaccién | carreteras) con sistemas | privado y publico)
con la vida y la salud de informacién
geografica
Salud Predecir los impactos Evaluar el impacto de | Usar indicadores

econdémicos en tiempo
real para evaluar y
mitigar los efectos
econdmicos adversos de
las cuarentenas durante
una pandemia

Fuente: Ketter, et. al (2020).

Tabla 6.2. Ejemplos de oportunidades Sociales

Dominios

Bienestar individual

Bienestar comunitario

Resiliencia econémica

Energia

Comprender como la
influencia de pares
en las redes sociales
afecta las decisiones

adoptar mecanismos de
energia sostenible

Determinar la equidad
de la infraestructura
energética en areas
con disparidades
individuales para socioeconémicas

Estimar la variacién en
el consumo de energia
debido a cambios

y tendencias en la
urbanizacion en todo el
pais
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Dominios Bienestar individual | Bienestar comunitario | Resiliencia econémica
Movilidad Disefiar infraestructuras | Disefiar mecanismos Examinar la relacion
de transporte de de movilidad sostenible entre la movilidad
ciudades inteligentes | que permitan la equitativa en dreas
que ofrezcan implementacion del urbanas y la movilidad de
oportunidades “precio de costo real” ingresos de los residentes
equitativas para (es decir, internalizar
individuos de diferentes | efectos externos como
origenes y grupos la congestion y las
emisiones)
Salud Detectar y eliminar Aplicar analitica de Detectar fraudes en
sesgos algoritmicos en | redes para monitorear tiempo real en los
la gestion de la salud | la propagacion de mercados y sistemas
pandemias de adquisiciones (por
ejemplo, compras de
mascarillas durante el
COVID)

Fuente: Ketter,

et. al (2020).

Tabla 6.3. Ejemplos de oportunidades en Gobernanza

Dominios Bienestar individual | Bienestar comunitario | Resiliencia econémica

Energia Determinar el impacto | Aplicar contratos Comprender el impacto
de las politicas inteligentes y blockchain |de la disponibilidad y
energéticas en las para el control los precios de la energia
decisiones individuales | distribuido en sistemas | en las oportunidades
para adoptar diferentes | transaccionales econdmicas y el
fuentes de energia crecimiento

Movilidad | Evaluar la aceptacién | Disefiar protocolos Disefiar mercados en
de los usuarios sobre de comunicacion y tiempo real eficientes
los sistemas de coordinacion entre para asignar recursos
transporte publico vehiculos auténomos escasos como el espacio
auténomo para crear sistemas vial durante periodos de

seguros, fluidos y libres | alta congestion
de conflictos

Salud Comprender como el | Estudiar cémo las Disefiar nuevos mercados
intercambio obligatorio | reglas de transparencia | de telesalud que
de informacién en de precios reducen vinculen a individuos y
los servicios de salud | los costos de atencién proveedores de manera
mejora los resultados | médica para la sociedad | que optimicen el acceso,
individuales de salud | en su conjunto los resultados y los costos

Fuente: Ketter,

et. al (2020).
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Por otra parte, en la Tabla 6.4, Pesqueira y Sousa (2024), mencionan diversas
aplicaciones del Big Data Analytics en el sector farmacéutico, relacionado con
ESG.

Tabla 6.4. Aplicaciones del Big Data Analytics en el Sector Farmacéutico

Concepto

Hallazgos clave

Estudios
representativos

Andlisis de datos
en tiempo real

El andlisis de datos masivos (BDA) captura
datos de consumidores y del mercado en
tiempo real, esenciales para una toma de
decisiones oportuna y para la adaptabilidad.

Erevelles et al. (2016)

Analitica en salud

BDA proporciona capacidades avanzadas
en salud para andlisis de patrones, apoyo a
decisiones y modelado predictivo.

Wang et al. (2018a, b)

Gestion de datos | La gestion efectiva de grandes volimenes de | Wang y Alexander
farmacéuticos datos farmacéuticos mediante BDA mejora | (2016)

la innovacién y la adaptabilidad.
Eficiencia BDA contribuye a la precisién en la Wang y Wu (2016)
operativa segmentacion, al marketing dirigido y a la

mejora en la rentabilidad.
Mejora de la BDA juega un papel crucial en mejorar la Akter et al. (2020)

experiencia del
cliente

experiencia del cliente en los mercados
digitales.

Gestion de BDA mejora la agilidad y adaptabilidad de | Wamba et al. (2020)
la cadena de la cadena de suministro, especialmente bajo

suministro condiciones ambientales dindmicas.

Impacto en BDA impacta significativamente las Cao et al. (2021);

marketing y ventas

estrategias de marketing, la gestion de marca
y el desempefio en ventas.

Shahbaz et al. (2020)

Toma de
decisiones
informada

BDA permite la conversién de datos brutos
en informacién procesable, conduciendo a
decisiones empresariales mds informadas.

Chiang et al. (2017)

Desarrollo de
habilidades
profesionales

La tecnologfa y los procesos de big data
son fundamentales en el desarrollo de
habilidades y competencias en los sectores
de salud y farmacéutico.

Pesqueira et al. (2020)
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Estudios

Concepto Hallazgos clave T s
Desempeiio Las capacidades dindmicas, influenciadas Du and Jung (2022)
financiero por BDA, tienen un efecto positivo en el

desempefio financiero, moderado por la

gestion ESG.
Innovacién BDA influye positivamente en las Mikale et al. (2019)
interna capacidades de innovacion, fortaleciendo las

capacidades dindmicas.
Innovacién Las capacidades de BDA afectan Ciampi et al. (2021)
del modelo positivamente la innovacion del modelo
de negocio de negocio, mediadas por la orientacién

empresarial.

Andlisis de datos
en tiempo real

El andlisis de datos masivos (BDA) captura
datos de consumidores y del mercado en
tiempo real, esenciales para una toma de
decisiones oportuna y para la adaptabilidad.

Erevelles et al. (2016)

Analitica
en salud

BDA proporciona capacidades avanzadas
en salud para andlisis de patrones, apoyo a
decisiones y modelado predictivo.

Wang et al. (2018a, b)

Gestion de datos | La gestion efectiva de grandes volimenes de | Wang y Alexander
farmacéuticos datos farmacéuticos mediante BDA mejora | (2016)

la innovacién y la adaptabilidad.
Eficiencia BDA contribuye a la precision en la Wang y Wu (2016)
operativa segmentacion, al marketing dirigido y a la

mejora en la rentabilidad.
Mejora de la BDA juega un papel crucial en mejorar la Akter et al. (2020)

experiencia del
cliente

experiencia del cliente en los mercados
digitales.

Gestion de
la cadena de
suministro

BDA mejora la agilidad y adaptabilidad de
la cadena de suministro, especialmente bajo
condiciones ambientales dindmicas.

Wamba et al. (2020)

Impacto en
marketing y ventas

BDA impacta significativamente las
estrategias de marketing, la gestion de marca
y el desempefio en ventas.

Cao et al. (2021);
Shahbaz et al. (2020)

Toma de
decisiones
informada

BDA permite la conversion de datos brutos
en informacién procesable, conduciendo a
decisiones empresariales mds informadas.

Chiang et al. (2017)
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Estudios

Concepto Hallazgos clave AT S
Desarrollo de La tecnologia y los procesos de big data Pesqueira et al. (2020)
habilidades son fundamentales en el desarrollo de
profesionales habilidades y competencias en los sectores

de salud y farmacéutico.
Desempeiio Las capacidades dindmicas, influenciadas Du and Jung (2022)

financiero por BDA, tienen un efecto positivo en el
desempeiio financiero, moderado por la
gestion ESG.

Innovacién interna| BDA influye positivamente en las Mikale et al. (2019)
capacidades de innovacion, fortaleciendo las
capacidades dindmicas.

Innovacién del Las capacidades de BDA afectan Ciampi et al. (2021)
modelo de negocio| positivamente la innovacion del modelo
de negocio, mediadas por la orientacion
empresarial.

Fuente: Pesqueira y Sousa (2024)

En la Figura 6.4, se muestra un enfoque estructurado para los componentes
clave de ESG, que puede ser util al desarrollar Dashboards para el andlisis de
datos empresariales. La transparencia y la rendicion de cuentas se fomentaron
mediante Dashboards que dan seguimiento al progreso, destacan los logros e
identifican areas de mejora.

Los aspectos ambientales se centran en el cambio climatico, la proteccion de
la salud publica y la gestion de residuos, alinedndose con objetivos mas amplios
como el Estandar de Cero Emisiones Netas. La integracion de estos componentes
en los Dashboards analiticos pueden ayudar a monitorear la huella de carbono y
la efectividad de las practicas sostenibles en los ciclos de vida de los productos.
Una dimension social enfatiza la diversidad, la equidad, la inclusion y la globa-
lizacion. La equidad salarial y la representacion de género son esenciales para
garantizar un entorno laboral equitativo, que impulsa la innovacién y la reten-
cion de empleados. Las politicas de inclusion se pueden identificar analizando las
distribuciones demograficas. La gobernanza en ESG se destaca por las practicas
comerciales éticas, la calidad y seguridad del producto y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones. La incorporaciéon de factores de gobernanza en el Big Data
Analytics permite la supervision en tiempo real del cumplimiento y el desempefio
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ético, lo cual es particularmente relevante en la industria farmacéutica, altamen-
te regulada. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se evidencian en las
agendas ESG de las cinco organizaciones. Como parte de su estrategia de soste-
nibilidad, la empresa se alinea con ODS como energia limpia e infraestructura.
Ademas, BDA automatiza los datos, la integracion de sistemas y la gobernanza de
datos, asi como el seguimiento de las contribuciones a estos objetivos.

Figura 6.4. Areas clave de evaluacion, métricas mas relevantes y ODS
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Fuente: Pesqueira y Sousa (2024).

Estos componentes conforman un marco ESG integral que puede guiar el
desarrollo del Dashboard de BDA. Mediante el uso de dichos paneles, la empresa
farmacéutica puede monitorear eficazmente su desempeiio ESG y alinear su estra-
tegia con las iniciativas globales de sostenibilidad.

Conclusiones

La industria farmacéutica estd en un punto donde innovar sin tomar en cuenta
el impacto ya no es posible; se volvio una necesidad estratégica debido a regula-
ciones cada vez mas estrictas, a la presion social y a la obligacion de trabajar con
procesos mas eficientes. En este contexto, la analitica de datos se convierte en una
herramienta que ayuda a equilibrar todas estas exigencias, porque permite tomar
decisiones mas claras y mejor fundamentadas.
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En lo ambiental, combinar informacion sobre energia, logistica y operacion
facilita ver fallas que normalmente no se identifican. Esto abre la posibilidad de
ajustar procesos y avanzar hacia practicas mas limpias, ademas de reducir costos
y generar evidencia que demuestra que la empresa estd transformando su forma
de producir.

En la parte social, los datos nos ayudan a identificar desigualdades o riesgos
que pueden afectar la seguridad y el acceso a los medicamentos con el objetivo
de orientar a tomar acciones mas responsables y a fortalecer la confianza en todo
el sistema.

Y en cuanto a gobernanza, las herramientas analiticas aportan transparencia
y un mejor seguimiento del cumplimiento normativo, lo que fortalece la super-
vision ética y la integridad de los procesos internos. Entendiendo que no se trata
solo de tener métricas, sino de convertirlas en una base solida para dar soporte
a una mejor toma de decisiones estratégicas que reduzcan riesgos y garanticen
integridad en toda la organizacion.

Aun asi, el potencial de la analitica se materializa teniendo bases solidas en
datos confiables, arquitecturas seguras, talento preparado y procesos que traduz-
can los hallazgos en acciones reales. Para esto, es importante para la sostenibili-
dad farmacéutica tener coherencia en toda la cadena y una vision sistémica que
evite esfuerzos aislados que, aunque bien intencionados, tienen poco alcance si no
estan integrados en un modelo mas amplio.

Al final, avanzar hacia una industria farmacéutica mas sostenible es un pro-
ceso continuo que implica medir, aprender y ajustar de forma permanente, y con
ello, las organizaciones que logren incorporar la analitica como parte natural de
su estrategia estaran en mejores condiciones de generar valor, gestionar riesgos
y responder con responsabilidad a los desafios globales que definen el futuro del
sector.
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1. Introduccion: Transformacion digital y sostenibilidad en la
industria farmacéutica

Es importante que se entienda que hoy en dia la industria farmacéutica, en el
mundo cambiante, globalizado y con grandes retos no queda fuera y atraviesa un
proceso acelerado de transformacién impulsado por dos fuerzas convergentes: la
digitalizacién y la sostenibilidad. Como este sector opera en un entorno mundial
caracterizado por alta complejidad regulatoria, cadenas de suministro extensas
y una creciente presion para garantizar el acceso equitativo a medicamentos sin
comprometer los ecosistemas naturales. En afios recientes, organismos interna-
cionales han sefialado que los residuos farmacéuticos, derivados de sobrepro-
duccién, caducidad, devoluciones o desechos clinicos, representan riesgos tanto
ambientales como sanitarios, debido a la presencia de ingredientes que pueden
considerarse toxicos activos y pueden contaminar ecosistemas acuéticos y terres-
tres (WHO, 2024; OECD, 2022). Es por eso que estos desafios han motivado a
las empresas a reconsiderar sus modelos de produccién y distribuciéon bajo un
enfoque de eficiencia, trazabilidad y responsabilidad ambiental.

A la par de todos estos avances y retos a nivel global, la transformacién digi-
tal ha abierto oportunidades nunca antes vistas para que su cadena de valor sufra
modificaciones, actualizaciones y se modernice basada en la innivacién. El uso de
tecnologias como la inteligencia artificial (IA), la analitica avanzada, los sistemas de
informacidn hospitalaria y las plataformas de inteligencia de negocios permite cap-
turar, integrar y analizar grandes volimenes de datos provenientes de ventas, pres-
cripciones, inventarios, campafias sanitarias y datos ambientales. Tal integracion
habilita modelos predictivos capaces de anticipar fluctuaciones de demanda, mini-
mizar residuos y optimizar el uso de recursos (Gaurav et al., 2024). La digitalizacion
no solo mejora la eficiencia operativa: constituye un pilar fundamental para alcanzar
metas ambientales alineadas con acuerdos globales como el European Green Deal y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente aquellos relacionados con la
produccién responsable (ODS 12) y la innovacién industrial (ODS 9).

Basados en estos grandes cambios y retos, la sostenibilidad ya no se concibe
Unicamente como una necesidad ética, sino como un componente esencial de la
actualidad competitiva y productiva de todas las empresas. Informes recientes
evidencian que los procesos farmacéuticos representan una proporcion significa-
tiva de la huella de carbono del sector salud debido al consumo energético, los
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materiales utilizados en la produccidn y los flujos logisticos implicados (AAMC,
2024). La gestion inadecuada de inventarios y la caducidad de medicamentos in-
crementan tanto los costos operativos como la carga ambiental, pues la destruc-
cioén de productos farmacéuticos genera impactos en emisiones y manejo de resi-
duos (Romanelli et al., 2022). Es por esto que la industria estd buscando migrar
hacia modelos de produccién més inteligentes, apoyados en analitica predictiva
que permite producir de forma mads precisa, reducir excesos y evitar pérdidas aso-
ciadas a la expiracién de lotes.

A nivel estructural, la convergencia entre sostenibilidad y digitalizaciéon im-
plica repensar la forma en que las organizaciones gestionan, transforman y utilizan
la informacién. No se trata inicamente de contar con bases de datos amplias, sino
de establecer mecanismos institucionales que garanticen la calidad, trazabilidad
y utilidad de los datos en distintos eslabones de la operacién. En sectores com-
plejos como el farmacéutico, esta necesidad se vuelve mds evidente: los flujos de
informacién clinica, logistica, comercial y ambiental suelen provenir de sistemas
fragmentados que histéricamente no fueron diseflados para interoperar entre si.

Ante este escenario, contar con una gobernanza de datos robusta deja de
ser un aspecto técnico y se convierte en un habilitador estratégico para la toma
de decisiones éticas, eficientes y alineadas con los objetivos de desarrollo sos-
tenible. La Unién Europea ha reconocido esta prioridad y, en afios recientes, ha
impulsado la creacién del European Health Data Space (EHDS), una iniciativa
que busca proporcionar un marco comin para el uso seguro, estandarizado e inte-
roperable de los datos sanitarios con fines de investigacion, innovacion y mejora
industrial, incluyendo procesos vinculados a la cadena de suministro farmacéutica
(European Commission, 2024). Diversos autores han sefialado que este tipo de in-
fraestructuras, cuando se implementan adecuadamente, pueden convertir los datos
en un activo estratégico capaz de articular tanto la eficiencia operativa como la
responsabilidad ambiental, al permitir andlisis mas integrales del ciclo de vida de
los productos y de su impacto (Rosenbaum, 2020; Porter & Heppelmann, 2014).

En este sentido, la gestién de datos se posiciona como un puente critico en-
tre la transformacion digital y las metas de sostenibilidad: sin una estructura de
gobernanza clara, la integracion de tecnologias avanzadas, como analitica predic-
tiva o sistemas de monitoreo ambiental, pierde capacidad de generar valor real y
medible.
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1.1. Retos actuales del sector: sobreproduccion, caducidad, devolucio-
nes y residuos

En los ultimos anos, el sector farmacéutico se ha encontrado con una serie de
retos que no provienen de un solo factor, sino de una combinacién de cambios re-
gulatorios, nuevas dindmicas en la demanda y la necesidad de producir de manera
mds responsable. La demanda de medicamentos ha aumentado por la expansién
de enfermedades crénicas y por la aparicion de nuevos perfiles epidemiolégicos;
sin embargo, esto no se traduce en patrones de consumo estables o faciles de pro-
yectar. De acuerdo con la OECD (2022), esta variabilidad complica la planeacién
y termina generando ineficiencias tanto en la produccién como en la distribucién.

A esto se suma que cada vez se exige mayor transparencia y trazabilidad
a toda la cadena, lo que obliga a revisar procesos que ya estaban establecidos
desde hace afios. La operacién farmacéutica, de por si estricta por los requisitos
regulatorios y de calidad, se vuelve todavia mds vulnerable ante interrupciones
logisticas o sanitarias. La OMS (WHO, 2024) ha sefialado que los sistemas de
salud enfrentan presiones para mantener el suministro continuo de medicamentos
esenciales incluso cuando hay crisis, y esto suele provocar que se fabriquen can-
tidades superiores a las necesarias por precaucion.

En medio de este panorama surge la digitalizacién, que funciona casi como
un arma de doble filo. Hay tecnologias —sistemas de informacién, analitica avan-
zada, modelos predictivos— que podrian mejorar la eficiencia; pero su utilidad
real depende de la madurez digital de cada eslabén de la cadena y del grado de
interoperabilidad entre sistemas. La Comision Europea (2024), a través de la ini-
ciativa del European Health Data Space, insiste en que sin datos confiables, bien
gobernados y accesibles, es dificil tomar decisiones oportunas que ayuden a evitar
desperdicios o sobreproduccién.

En sintesis, el sector se encuentra en un punto donde necesita cadenas de su-
ministro mas flexibles y basadas en datos, capaces de equilibrar dos objetivos que
antes parecian opuestos: asegurar disponibilidad y, al mismo tiempo, disminuir el
impacto ambiental y econémico. Este marco general permite entender mejor los
problemas especificos que se abordan a continuacién, especialmente los relacio-
nados con la sobreproduccion, la caducidad, las devoluciones y la generacién de
residuos.
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1.2. Sobreproduccion, caducidad, devoluciones y residuos:
panorama actual

A partir de este contexto, queda claro que los temas de sobreproduccion,
caducidad, devoluciones y residuos forman parte del nicleo de los desafios ope-
rativos del sector. Son problemas visibles, medibles y profundamente conectados
entre si, que representan tanto un riesgo econémico como un impacto ambiental
que la industria debe atender con urgencia. Aunque sus causas pueden variar, es-
tos fendmenos comparten un origen comun: la brecha entre la produccién plani-
ficada y la demanda real.

La sobreproduccién suele responder a estrategias defensivas ante la incerti-
dumbre. Los fabricantes incrementan los volimenes para evitar desabastecimien-
tos, especialmente en medicamentos criticos, de uso estacional o de alto riesgo
sanitario. Sin embargo, este enfoque genera excedentes, eleva los costos logisticos
y aumenta la probabilidad de caducidad. Datos de sistemas sanitarios europeos
muestran que estas practicas contribuyen tanto a ineficiencias operativas como a
mayores emisiones asociadas a almacenamiento y transporte (The Pharmaceutical
Journal, 2024).

La caducidad de medicamentos representa una de las principales fuentes de
desperdicio. Estudios realizados en paises europeos y revisados sistemdticamente
por Kaj et al. (2022) estiman que entre el 15 % y el 30 % de los medicamentos dis-
pensados a nivel comunitario no llegan a utilizarse y permanecen almacenados en
los hogares hasta expirar. Este fendmeno es especialmente evidente en productos
con vida ttil corta —como vacunas o medicamentos biotecnolégicos— donde las
pérdidas reflejan fallos en la prediccién y planificacion.

Las devoluciones procedentes de farmacias y centros sanitarios constituyen
otra evidencia del desajuste entre oferta y demanda. Estas pueden deberse a cam-
bios en guias clinicas, retirada de lotes, variaciones regulatorias o falta de rotacién
del inventario. En paifses con sistemas consolidados de logistica inversa, como
Espafia con SIGRE, se observa un aumento sostenido en la cantidad de envases
y restos de medicamentos recuperados. El informe SIGRE (2024) reporta un in-
cremento interanual superior al 4 % en la devoluciéon de medicamentos, sefial
indirecta de la magnitud del sobreabastecimiento.
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Finalmente, los residuos farmacéuticos plantean implicaciones ambientales
criticas. Ingredientes activos como antibidticos, hormonas y antiinflamatorios han
sido detectados en cuerpos de agua y ecosistemas, lo que impacta la vida acudtica
y puede contribuir a la resistencia antimicrobiana (WHO, 2024). La gestion inade-
cuada de estos residuos aumenta el riesgo ambiental, mientras que su adecuada
recoleccién y tratamiento demanda recursos y procesos especializados. Roma-
nelli et al. (2022) evidencian que una proporcion significativa de medicamentos
devueltos en farmacias comunitarias corresponden a productos caducados, lo que
refuerza la necesidad de mejorar los sistemas de prediccion de demanda, distribu-
cién y educacién al paciente.

1.3. Convergencia entre Inteligencia Artificial, Inteligencia de
Negocios y sostenibilidad

La integracion entre Inteligencia Artificial (IA), Inteligencia de Negocios
(BI) y sostenibilidad se ha convertido en un punto clave dentro de la transfor-
macidn digital del sector farmacéutico. Esta convergencia no surge de manera
aislada, sino como una respuesta logica a los problemas que se han detallado
previamente: sobreproduccion, caducidad, devoluciones y el manejo de residuos.
En un entorno tan regulado y con tanta presion por mejorar la eficiencia, estas he-
rramientas tecnoldgicas permiten empezar a construir modelos de operacién que
sean mas precisos, agiles y responsables con el entorno.

En particular, la IA —especialmente cuando se utiliza aprendizaje automéa-
tico o modelos predictivos— facilita el andlisis de grandes conjuntos de datos
que normalmente estdn dispersos entre distintas fuentes: cadenas de suministro,
prescripciones médicas, informacién epidemioldgica e inventarios. A partir de es-
tos datos, los modelos pueden estimar de manera mas realista la demanda futura,
reduciendo el margen de error asociado con la planeacién tradicional (Gaurav et
al., 2024). Esto ayuda a evitar tanto la falta de producto como el exceso, que suele
terminar en pérdidas y problemas ambientales.

Por su parte, la Inteligencia de Negocios cumple un rol complementario.
Mientras la TA genera los andlisis profundos, las plataformas de BI los convierten
en algo que las dreas directivas y operativas puedan interpretar y utilizar. He-
rramientas como Power BI, Tableau o sistemas especializados del propio sector
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permiten visualizar indicadores clave mediante paneles interactivos: tendencias
de consumo, alertas de posibles sobrestocks, probabilidad de caducidad, patrones
geograficos y métricas relacionadas con sostenibilidad —como emisiones, im-
pacto del transporte o gestién de residuos—. De acuerdo con Davenport y Bean
(2023), las organizaciones que basan sus decisiones en datos suelen experimentar
mejoras importantes en su eficiencia operativa y una disminucién en errores que
surgen cuando se depende tnicamente de la intuicidn.

En conjunto, la IA y la BI no s6lo ayudan a entender mejor como se comporta
la cadena farmacéutica, sino que también preparan el terreno para avanzar hacia
procesos mds sostenibles y alineados con los objetivos de economia circular.

La sostenibilidad se incorpora como un tercer eje que orienta el uso de A
y BI hacia practicas de produccién y distribucién responsables. Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible —especialmente el ODS 9 (Industria, innovacién e infraes-
tructura) y el ODS 12 (Produccién y consumo responsables)— establecen linea-
mientos que fomentan la reduccidn del desperdicio, la optimizacién de recursos
y la minimizacion del impacto ambiental en todas las etapas de la cadena farma-
céutica (UNDP, 2024). La integracién de IA y BI facilita el cuamplimiento de estos
objetivos al permitir, por ejemplo, estimar el riesgo de caducidad por lote, ajustar
ciclos de produccién a la demanda real, optimizar rutas logisticas para disminuir
emisiones y anticipar necesidades de recoleccidn en sistemas de logistica inversa.

En el caso europeo, el impulso hacia esta integracion entre tecnologia y sos-
tenibilidad no sélo viene de la industria, sino también de los marcos regulatorios
que se han desarrollado en los tltimos afios. Un ejemplo claro es el European
Health Data Space (EHDS), una iniciativa que busca que los datos sanitarios
puedan utilizarse de manera ética, segura y con estindares comunes para inves-
tigacion, innovacién y mejoras operativas dentro del sector (European Commis-
sion, 2024). A esto se suman proyectos como EHDEN (European Health Data &
Evidence Network), que trabajan con anélisis federados y permiten que distintos
centros compartan informacién sin necesidad de mover bases de datos comple-
tas. Este tipo de esfuerzos facilita estudiar patrones clinicos y de consumo para
construir modelos predictivos que apoyen tanto la eficiencia como los objetivos
de sostenibilidad.
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Con esto en mente, la relacion entre IA, Bl y sostenibilidad deja de ser solo
un asunto técnico. En realidad, funciona como una estrategia que orienta la mane-
ra en que las organizaciones usan sus recursos y toman decisiones. La IA aporta
la parte analitica y predictiva; la BI ayuda a interpretar esa informacién para que
pueda usarse en operaciones reales; y la sostenibilidad introduce el propdsito, los
limites éticos y el horizonte hacia el que debe dirigirse la transformacién digital.
Cuando estos componentes se integran de manera coherente, es posible reducir
desperdicios, disminuir consumos energéticos innecesarios, anticipar problemas
en la cadena de suministro y, en general, operar con mayor resiliencia frente a
cambios o interrupciones.

Todo esto fortalece la idea de que los datos se estan convirtiendo en un recur-
so estratégico para el sector farmacéutico, un tema que se desarrolla con mayor
detalle en la seccidn siguiente.

1.4. Importancia de los datos como activo estratégico para la toma
de decisiones responsables y sostenibles

En la industria farmacéutica actual, los datos se han convertido en un recurso
central para poder operar con eficiencia, reducir impactos ambientales y tomar
decisiones que realmente respondan a lo que ocurre en el mercado y en la cadena
de suministro. Esto no es casual: es un sector con regulaciones estrictas, fluctua-
ciones constantes en la demanda y costos elevados asociados al almacenamiento
y a la logistica. En este contexto, disponer de informacién confiable, actualizada
y accesible marca una diferencia importante para anticipar riesgos, evitar desper-
dicios y administrar mejor los recursos. La Agencia Europea de Medicamentos
(EMA, 2024) ha sefialado que elementos como la calidad, la trazabilidad y la
gobernanza de los datos son indispensables para planear la produccién de forma
mds precisa, reducir la posibilidad de desabastecimientos y limitar la generacion
de residuos.

El valor de los datos aumenta todavia mds cuando se combinan con tecnolo-
gias como la inteligencia artificial y las herramientas de inteligencia de negocios.
La posibilidad de integrar fuentes distintas —ventas, prescripciones, informacién
poblacional, reportes epidemioldgicos, datos logisticos y métricas ambientales,
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entre otras— permite construir modelos de prediccion que reflejan con mayor
fidelidad el comportamiento de la demanda (PwC, 2024). Con estos modelos es
mads sencillo detectar patrones estacionales, identificar zonas donde el consumo es
inusual o anticipar riesgos de caducidad. En la préctica, esta informacién ayuda
tanto a mejorar la eficiencia operativa como a reducir impactos ambientales deri-
vados de producir més de lo necesario, transportar mercancias sin justificacion o
desechar medicamentos vencidos.

Los avances regulatorios también han reforzado la importancia de los datos
como un activo estratégico. El European Health Data Space (EHDS), promovido
por la Comisién Europea, propone un entorno interoperable, seguro y ético para
el uso secundario de datos sanitarios con fines de investigacion, innovacion y sos-
tenibilidad (European Commission, 2024). Asimismo, iniciativas como EHDEN
muestran cémo la analitica federada permite trabajar con informacién de multi-
ples paises sin necesidad de centralizarla, lo cual facilita estudios a gran escala y
mejora la comprensién de la demanda real. Este tipo de infraestructura contribuye
a disminuir duplicidades, reducir residuos y mejorar la distribucion a lo largo de
la cadena farmacéutica.

En la dimension ambiental, los datos permiten monitorear indicadores clave
como consumo energético, emisiones, eficiencia del transporte, tasas de caducidad
y generacion de residuos. Un informe reciente de McKinsey & Company (2023) se-
flala que las compaiifas farmacéuticas que aplican estrategias de data sustainability
—es decir, el uso de datos para medir, anticipar y reducir impactos ambientales—
han logrado disminuir entre 15 % y 30 % sus emisiones de alcance 3 gracias a una
mejor gestion de inventarios, ajustes dindmicos en la produccién y optimizacion de
rutas logisticas. En este sentido, los datos no s6lo ayudan a entender lo que ocurre,
sino que permiten actuar directamente sobre las causas de ineficiencia.

Por tltimo, tratar los datos como un activo estratégico exige construir mar-
cos soélidos de gobernanza, privacidad y calidad. Problemas comunes como la
fragmentacion de bases de datos, la falta de estdndares o la existencia de re-
gistros incompletos pueden limitar el potencial de las herramientas analiticas
e incluso generar decisiones equivocadas. Como plantea Marr (2023), el valor
real de los datos no depende dnicamente de la cantidad disponible, sino de la
capacidad de transformarlos en conocimiento util y confiable. Esto abre para la
industria farmacéutica la oportunidad —y la obligacién— de desarrollar eco-
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sistemas de datos que combinen tecnologias avanzadas con pricticas éticas y
responsables, maximizando asi los beneficios sociales y ambientales derivados
de su uso.

2. Prediccion de la demanda con modelos de Inteligencia
Artificial

La prediccién de la demanda es uno de los procesos que mds peso tiene den-
tro de la cadena de suministro farmacéutica, porque de ella dependen aspectos tan
sensibles como la disponibilidad de medicamentos, los niveles de inventario, los
costos logisticos y, en ultima instancia, la cantidad de residuos que se generan.
A pesar de su importancia, los métodos tradicionales de pronéstico —que suelen
basarse en tendencias histéricas o en modelos estadisticos muy simples— ya no
alcanzan para entender la variabilidad actual del consumo. La demanda puede
cambiar por factores epidemiolégicos, decisiones regulatorias, estacionalidad o
incluso por eventos inesperados, lo que vuelve insuficiente cualquier técnica que
no tome en cuenta multiples fuentes de informacion.

En este escenario, los modelos de Inteligencia Artificial (IA) han empezado
a ocupar un lugar central. Lo que hace que estos modelos sean ttiles es su capaci-
dad para integrar datos heterogéneos, detectar patrones no lineales y producir esti-
maciones que se ajustan mejor a la realidad cambiante del sector. Investigaciones
recientes reportan que el aprendizaje automaético y los enfoques hibridos permiten
disminuir de forma notable los errores de prondstico en la industria farmacéutica,
lo cual mejora la capacidad de reaccién ante fluctuaciones y reduce tanto desper-
dicios como riesgos de desabastecimiento (Mahmud et al., 2025; Vadaga, 2025).

En conjunto, estas caracteristicas posicionan a la IA como un elemento clave
para avanzar hacia cadenas de suministro que no sélo sean mas eficientes, sino
también mds resilientes y alineadas con criterios de sostenibilidad.

2.1. Fuentes y naturaleza de los datos farmacéuticos
La calidad y la variedad de los datos disponibles en el sector farmacéutico

son elementos esenciales para poder desarrollar modelos predictivos que realmen-
te funcionen en la practica. Predecir la demanda no depende inicamente de ver lo
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que ocurrid en el pasado, sino de integrar informacién que refleje como cambian
las condiciones epidemioldgicas, las regulaciones, los habitos de consumo y otros
factores sociales. Entre las fuentes mds ttiles se encuentran los registros histori-
cos de ventas, los datos de prescripcion y dispensacion, la informacidn provenien-
te de aseguradoras y sistemas de salud, las bases de vigilancia epidemioldgica, los
patrones poblacionales y la estacionalidad, ademds de indicadores relacionados
con el comportamiento del consumidor y las politicas publicas. Santa-Ana-T¢éllez
et al. (2025) sefialan que la expansion de las plataformas electrénicas —como las
historias clinicas digitales y los sistemas de prescripcion electrénica— ha permi-
tido capturar informacién mas rica y disponible casi en tiempo real.

Sin embargo, trabajar con estos datos implica enfrentar varios desafios, es-
pecialmente en lo que corresponde a la calidad, la privacidad y la heterogeneidad.
En términos de calidad, es comtn encontrar registros incompletos, codificaciones
inconsistentes, valores duplicados o cambios en las clasificaciones clinicas que
complican los procesos de estandarizacién. Desde el punto de vista de la priva-
cidad, el uso secundario de datos sanitarios obliga a implementar mecanismos
sélidos de anonimizacién y gobernanza, tal como establece el marco del Euro-
pean Health Data Space (EHDS) (European Commission, 2024). La heteroge-
neidad quizds representa uno de los obstdculos mds complejos, ya que integrar
datos provenientes de farmacias, hospitales, aseguradoras, agencias regulatorias y
distribuidores supone armonizar diferentes formatos y nomenclaturas. Iniciativas
como EHDEN, que utilizan modelos de datos comunes y andlisis federados, han
mostrado avances importantes para reducir estas brechas y posibilitar el uso efi-
ciente de datos reales en modelos predictivos (EHDEN, 2024).

Ademads, los datos farmacéuticos tienen un componente dindmico que obliga
a incorporar sefiales externas. Entre ellas se incluyen cambios normativos, brotes
epidemiolégicos, comunicados sanitarios, patrones de comportamiento colectivo,
factores geograficos y variaciones estacionales. Al integrar estas sefiales con datos
clinicos y administrativos, se obtiene una visién mds completa de las tendencias
de consumo, lo que fortalece el desempefio de los modelos basados en inteligen-
cia artificial y permite anticipar aumentos de demanda asociados con campaiias de
vacunacion o emergencias sanitarias.

En conjunto, queda claro que los datos farmacéuticos representan un recurso
fundamental. Su correcta gestion, estandarizacién y contextualizacion son condi-
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ciones necesarias para construir modelos predictivos precisos y alineados con los
objetivos de sostenibilidad del sector. Integrar de forma efectiva estas fuentes es
el primer paso para mejorar la cadena de suministro farmacéutica mediante el uso
de inteligencia artificial.

2.2. Modelos de prediccion de la demanda

Predecir la demanda farmacéutica con precision implica trabajar con un
sistema que cambia constantemente y que estd influido por factores epidemio-
l6gicos, sociales, regulatorios y logisticos. Por esa razén, muchos métodos tra-
dicionales —como los promedios moéviles, el suavizamiento exponencial o las
regresiones lineales simples— suelen quedarse cortos, ya que no capturan bien la
complejidad real del consumo de medicamentos. Frente a este escenario, los mo-
delos de Inteligencia Artificial (IA) han cobrado relevancia en los dltimos afios,
sobre todo porque permiten integrar muchas variables a la vez, manejar relacio-
nes no lineales y ajustarse a patrones que evolucionan en el tiempo. De acuerdo
con Mahmud et al. (2025), los modelos supervisados y los enfoques hibridos han
logrado mejoras importantes en la precision del prondstico dentro del sector.

Entre los enfoques supervisados mds comunes se encuentran la regresion mul-
tivariante, los arboles de decision, los random forests, los modelos de boosting y
las redes neuronales artificiales. Todos estos algoritmos pueden combinar datos
provenientes de ventas, prescripciones, inventarios, clima, movilidad, campafias de
salud y cambios regulatorios, lo que les permite identificar patrones mas complejos
que los que captan los métodos estadisticos cldsicos. En particular, los modelos de
boosting —como XGBoost, LightGBM o CatBoost— han demostrado una eficacia
notable en contextos farmacéuticos, especialmente cuando se trabaja con grandes
volimenes de datos y variabilidad temporal (Riachy et al., 2025).

Las redes neuronales profundas también han mostrado resultados soli-
dos, sobre todo aquellas disefiadas para series temporales, como LSTM (Long
Short-Term Memory) y GRU (Gated Recurrent Units). Estas arquitecturas
permiten capturar dependencias de largo plazo y adaptarse a cambios abrup-
tos en la demanda, algo que se observd durante campafias de vacunacién o
brotes epidémicos (Electronics—-MDPI, 2024). En tiempos recientes han sur-
gido modelos hibridos que combinan técnicas estadisticas cldsicas, como
ARIMA o ETS, con redes neuronales profundas, logrando asi aprovechar tan-
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to los componentes lineales como los no lineales de la serie. Mahmud et al.
(2025) reportan mejoras significativas en la precision cuando se emplean estos
enfoques combinados.

En la préctica, estos modelos se han aplicado a casos muy diversos: anticipar
picos en campaiias de vacunacion, estacionalidad en cuadros gripales, variaciones
asociadas a brotes de infecciones respiratorias, cambios regulatorios o incluso
eventos sociales que afectan el consumo. Por ejemplo, algunos estudios europeos
han utilizado LSTM para predecir la demanda de vacunas de temporada integran-
do datos epidemiolégicos, climéticos y de movilidad, y han logrado reducir los
errores de prondstico en comparacion con técnicas tradicionales (FEPBL, 2024).
Algo parecido ocurri6 durante la pandemia de COVID-19, cuando las técnicas de
aprendizaje automatico hicieron posible identificar patrones de sobreconsumo y
anticipar escasez en determinados productos.

Un aspecto clave en los modelos actuales es la inclusién de variables ex-
ternas o exogenous features. Estos factores —entre ellos cambios regulatorios,
ubicacién geografica, clima, estacionalidad, noticias sanitarias y comportamiento
poblacional— enriquecen el modelo y permiten que se ajuste mejor a situaciones
cambiantes. Incorporar estas sefiales ayuda a mejorar la sensibilidad del algoritmo
ante retiradas de mercado, alertas sanitarias o variaciones en guias terapéuticas, lo
que se traduce en prondsticos mas oportunos y exactos (Vadaga, 2025).

En conjunto, los modelos de IA aplicados a la prediccién de demanda re-
presentan un avance importante para la industria farmacéutica. No solo ofrecen
estimaciones mds precisas y adaptativas, sino que también apoyan decisiones
que reducen inventarios ociosos, disminuyen riesgos de caducidad y fortalecen
la sostenibilidad operativa. Estos elementos sirven como puente para la seccion
siguiente, donde se analiza como integrar estas herramientas en la produccién y
en la cadena de suministro para lograr operaciones mds eficientes y responsables.

2.3. Optimizacion de la produccion y cadena de suministro
La integracién de modelos de prediccion de la demanda basados en inteli-

gencia artificial representa un paso decisivo para optimizar la produccién y la
cadena de suministro en la industria farmacéutica. A medida que los prondsticos
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se vuelven mds precisos, las organizaciones estan en condiciones de ajustar sus
volimenes de fabricacion, reducir inventarios innecesarios y coordinar mejor los
flujos logisticos, tres elementos fundamentales para disminuir el impacto econd-
mico y ambiental del sistema farmacéutico. De acuerdo con analisis recientes de
McKinsey & Company (2023), la aplicacion de analitica avanzada en procesos de
planificacion puede reducir entre un 10 % y un 25 % los costos operativos relacio-
nados con produccién, almacenamiento y transporte.

Un aspecto clave de esta optimizacion es la capacidad de sincronizar la pro-
duccidn con la demanda real utilizando modelos prescriptivos y sistemas de apo-
yo a la decisién (DSS). Los DSS integran prondsticos avanzados con politicas de
inventario —como EOQ (Economic Order Quantity), modelos (s, S), y metodo-
logias de reposicion basadas en riesgo— permitiendo ajustar dindimicamente los
tamafios de lote, los niveles de reorden y los tiempos de fabricacion. En sistemas
hospitalarios europeos, la combinacién de prondsticos basados en aprendizaje au-
tomatico con reglas inteligentes de reabastecimiento ha logrado reducir hasta un
20 % las roturas de stock y disminuir significativamente la cantidad de medica-
mentos proximos a caducar (Riachy et al., 2025).

La digitalizacién de la cadena de suministro también contribuye a una mayor
sostenibilidad operativa. Herramientas de inteligencia de negocios como Power
BI o plataformas especializadas del sector permiten monitorear en tiempo real
indicadores como la rotacién del inventario, el porcentaje de unidades a punto
de expirar, el consumo energético por lote producido, las emisiones asociadas al
transporte y la eficiencia de las rutas logisticas. Al integrar estos indicadores en ta-
bleros ejecutivos, los equipos pueden tomar decisiones basadas en evidencia sobre
la redistribucion de productos, la priorizacién de canales de alta rotacion o la pla-
nificacion de rutas para minimizar kildmetros recorridos y emisiones asociadas.

En el 4mbito ambiental, la optimizacién de la cadena de suministro mediante
herramientas predictivas tiene un impacto directo en la reduccién de la huella de
carbono del sector. De acuerdo con reportes de la European Environment Agency
(2024), una parte considerable de las emisiones asociadas a la industria farmacéu-
tica proviene del transporte y el almacenamiento, dos procesos que pueden mejo-
rar significativamente cuando se emplean modelos que permitan evitar traslados
innecesarios, ajustar las cargas de distribucidon o priorizar rutas mas eficientes.
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Ademas, al disminuir el inventario ocioso, se reduce también la cantidad de me-
dicamentos que deben destruirse por caducidad, lo que evita tanto la generacion
de residuos como las emisiones derivadas de los procedimientos de eliminacién
controlada (WHO, 2024).

LaTA también juega un papel importante en la identificacién temprana de in-
terrupciones o puntos vulnerables dentro de la cadena de suministro. Los modelos
que incorporan sefiales externas —como cambios regulatorios, condiciones cli-
maticas, tensiones geopoliticas, variaciones en la oferta de proveedores o tenden-
cias epidemioldgicas— permiten que las organizaciones reaccionen con mayor
anticipacion. Esto puede traducirse en medidas como diversificar proveedores,
ajustar inventarios estratégicos o asegurar materiales criticos antes de que apa-
rezcan las disrupciones. La pandemia de COVID-19 dej6 claro el valor de estas
capacidades, ya que la posibilidad de anticipar rupturas logisticas fue crucial para
mantener el acceso a medicamentos esenciales (Mahmud et al., 2025).

Por dltimo, la combinacién de prondsticos precisos y sistemas de optimi-
zacion permite migrar hacia modelos operativos mds circulares, donde la reduc-
cién de desperdicios y el uso eficiente de recursos son prioridades centrales. Este
enfoque no solo incrementa la eficiencia econémica, sino que también se alinea
con las metas globales de sostenibilidad, contribuyendo al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y a la transicidn hacia cadenas de suministro
farmacéuticas mds responsables.

3. Indicadores de sostenibilidad basados en datos

En la industria farmacéutica, el interés por integrar la sostenibilidad en la
gestion corporativa ha ido ganando camino en medida en que las organizaciones
reconocen que los desafios ambientales ya no pueden abordarse inicamente des-
de un punto legal. Es por ello que actualmente, las empresas requieren formas
mads precisas de evaluar sus operaciones, identificar riesgos y poder anticiparse a
escenarios cambiantes, para este proceso, el uso de los datos adquiere un papel
importante y decisivo, ya que permite pasar de estimaciones generales a una com-
prension mucho mas concreta y efectiva del desempefio ambiental y operativo.
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Como lo sefiala la Organizacidn para la Cooperacién y el Desarrollo Eco-
némicos (OECD, 2024), las compafiias que adoptan herramientas de medicion
basadas en informacidn estructurada y de calidad suelen mostrar mayor resilien-
cia y capacidad para reducir incertidumbres en su operacién diaria. En particular,
la industria farmacéutica por su nivel de complejidad y su alto grado desarrollo
tecnoldgico, se encuentra en una posicion privilegiada para aprovechar el uso de
estas herramientas, y lo podemos ver en otras industrias en donde muchas empre-
sas han logrado consolidar sistemas de inteligencia de negocios que integran datos
provenientes de sensores, software de gestion y registros internos, lo que genera
una visién mds completa de sus procesos y facilita decisiones estratégicas bien
informadas (World Economic Forum, 2023).

Este enfoque no solo permite medir el impacto ambiental con mayor pre-
cisién, sino que contribuye a vincular la sostenibilidad con los objetivos es-
tratégicos del negocio y la toma de decisiones basada en datos se convierte
en un elemento clave para avanzar hacia modelos productivos més eficientes y
responsables.

3.1. Disefio de indicadores clave para evaluar la eficiencia operativa
y ambiental en una produccion orientada a la demanda

El desarrollo de indicadores clave de desempefio (KPIs) es fundamental para
medir la sostenibilidad en la industria farmacéutica. La produccién basada en la
demanda real, busca evitar excedentes y reducir desperdicios, para esto se re-
quiere informacién confiable para funcionar adecuadamente. Sin métricas claras,
resulta dificil identificar los procesos que necesitan ajustes o evaluar la eficiencia
de las medidas implementadas.

Entre los indicadores mds utilizados se encuentran los siguientes:

* Grado de sostenibilidad por producto

Este KPI permite analizar el consumo energético, el uso de agua y las emi-
siones asociadas a cada lote de produccién. Con esto, el seguimiento facilita de-

tectar patrones de ineficiencia que, en ocasiones no son evidentes desde la gestién
operativa cotidiana.
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Por ejemplo: Producir 50.000 tabletas de paracetamol requiere 2.500 kWh
de electricidad. Si un lote similar consume 3.000 kWh, indica oportunidad de
mejorar eficiencia energética.

* Eficiencia operativa

Analiza variables clave como los tiempos de ciclo, el aprovechamiento de
materiales y la energia requerida. Su valor principal estd en conectar directamente
el uso de recursos con los resultados de produccién, lo que ayuda a decidir dénde
invertir para obtener el mayor retorno.

Un ejemplo seria: si de 100.000 cdpsulas producidas, 800 resultan defectuo-
sas (0,8%). Un aumento en la tasa de defectos de un lote anterior sefiala necesidad
de ajuste en el proceso.

e Cumplimiento normativo y estdndares de calidad

Este indicador nos ayuda a asegurar que los esfuerzos por mejorar la sosteni-
bilidad no comprometan los requisitos establecidos por entidades como la EMA
o la FDA. Las organizaciones suelen utilizarlo para equilibrar las metas ambien-
tales con la responsabilidad sanitaria, esencial para la produccién farmacéutica.

Ejemplo: durante la produccién de jarabe, los tanques se mantienen entre 20 y
25 °C segtn especificaciones. Un desvio de 2 °C en un lote indica necesidad de
ajustes para cumplir con estdndares de calidad.

La combinacién de estos KPIs crea una base sélida para orientar la produc-
cidén ajustada a la demanda real de consumo, permitiendo asi, que las empresas
reduzcan los impactos ambientales sin comprometer la calidad o la disponibilidad
de medicamentos.
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EFICIENCIA OPERATIVA Y AMBIENTAL
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3.2. Indicadores de sostenibilidad ambiental

La sostenibilidad industrial se evalda a partir de métricas concretas que re-
flejen la magnitud real del impacto ambiental y en el caso farmacéutico, podemos
resaltar tres principales areas:

¢ Reduccion de emisiones de CO,

La medicion de gases de efecto invernadero a lo largo del ciclo productivo
permite examinar tanto procesos internos como actividades asociadas al transpor-
te y distribucién. Esta informacién es fundamental para alinearse con iniciativas
como el Pacto Verde Europeo (European Commission, 2023). Medir las emisio-
nes de CO, por unidad producida, porcentaje de materiales reciclables o biode-
gradables usados y consumo total de recursos por unidad producida forman parte
de un andlisis especifico en este rubro.

* Eficiencia energética

El andlisis del uso de energia ha demostrado ser una de las estrategias mds
efectivas para disminuir el impacto ambiental y reducir costos operativos. La Inter-
national Energy Agency (2023) sefiala que digitalizar los datos sobre el consumo
energético es el primer paso para optimizarlo y a partir de ello se puede disminuir
hasta un 20 % los costos asociados a la operacién de las plantas farmacéuticas.
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Algunos aspectos a considerar son: consumo energético por lotes y dreas de
produccidn, asi como seguimiento a la reduccién porcentual de energia tras im-
plementacién de medidas.

 Gestion responsable de residuos

La naturaleza quimica de los insumos y productos farmacéuticos exige ges-
tionar sus desechos con el maximo rigor. El Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (UNEP, 2019) destaca la importancia de implementar
sistemas de reduccion, clasificacién y tratamiento adecuado para avanzar hacia
modelos productivos mas sostenibles.

Este tipo de andlisis pueden ser: porcentaje de residuos quimicos tratados
correctamente, tasa de reduccion de residuos por unidad producida, cumplimiento
de normas de disposicidn final, etc.

Cuando estas métricas se integran en sistemas de andlisis, las empresas ad-
quieren una visién més clara de su desempeio, lo que facilita la identificacion de
mejoras inmediatas y permite evaluar el impacto de las decisiones estratégicas a
mediano y largo plazo.

3.3. Visualizacion datos hacia una produccion sostenible mediante
inteligencia de negocios

La visualizacion de datos se ha convertido en un recurso indispensable para
gestionar la sostenibilidad de forma efectiva, debido a que no basta con disponer
de informacion detallada; sino que también es necesario presentarla de manera
que los equipos directivos puedan interpretar tendencias, contrastar escenarios y
actuar con rapidez cuando se detectan desviaciones.
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Fuente: Power BI https://www.microsoft.com/es-es/power-platform/products/power-bi
En este sentido, la inteligencia de negocios permite:

* integrar informacién ambiental y operativa en una misma plataforma,
e detectar patrones que pueden pasar inadvertidos en el andlisis tradicional,
¢ evaluar escenarios predictivos con mayor claridad,

e comunicar resultados a reguladores y grupos de interés de manera estruc-
turada

e y apoyar en la toma de decisiones estratégicas para la organizacion.

El caso de Novartis (compaifiia farmacéutica global), que utiliza sistemas de
monitoreo apoyados en inteligencia artificial para detectar consumos energéticos
anémalos o patrones de desperdicio, muestra como estas herramientas pueden
contribuir a mejorar la eficiencia y reducir impactos ambientales (Deloitte, 2023).
En la prictica, estos sistemas se han convertido en un apoyo esencial para dirigir
la transicién hacia una producciéon mas sostenible.

Para cerrar, podemos determinar que es evidente apoyarse en datos permite
a las empresas entender y transformar sus operaciones con mayor claridad y con-
fianza. ;Lo mejor? Una organizacién guiada por datos no solo es més eficiente y
competitiva, sino que construye un impacto positivo para las personas y el pla-
neta. Es por ello que se motiva a la adopcidn de métricas claras, combinadas con
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herramientas de andlisis y visualizacidn, para una comprensién mas profunda del
desempefio ambiental y como soporte a una mejor toma de decisiones estratégicas
orientadas a la mejora continua.

4. Desafios éticos, regulatorios y tecnologicos

La digitalizacién dentro de la industria farmacéutica ha avanzado con fuerza
durante los dltimos afios. El impulso principal proviene de la necesidad de con-
trolar procesos cada vez mas complejos, cumplir con regulaciones que se actuali-
zan con frecuencia y sostener la competitividad en un mercado donde la presion
por innovar es constante. En medio de este escenario, la analitica de datos y la
inteligencia artificial (IA) han pasado a ser elementos centrales para mejorar la
operacidn, incrementar la eficiencia y avanzar hacia modelos que combinen sos-
tenibilidad con rentabilidad. Sin embargo, este progreso también plantea retos im-
portantes: aparecen dilemas éticos, restricciones regulatorias y desafios tecnol6-
gicos que obligan a actuar con cautela. Implementar soluciones basadas en datos
implica asumir una responsabilidad social real y reconocer el impacto que estas
decisiones tienen en las personas y en las organizaciones que dependen del sector.

Morley et al. (2020) sefalan que, en dmbitos relacionados con la salud, el
uso de IA no puede desligarse de principios s6lidos de trazabilidad, supervision
humana constante y marcos éticos claros que permitan comprender cémo operan
los algoritmos y por qué toman ciertas decisiones. De esta forma notamos que la
sostenibilidad digital no se limita al despliegue de tecnologias avanzadas; también
implica construir una gobernanza que asegure que las decisiones automatizadas
sean comprensibles, justas y compatibles con los valores institucionales, en otras
palabras, la digitalizacion solo aporta beneficios sostenibles cuando se equilibra
adecuadamente con principios éticos y regulaciones claras.

4.1. Uso responsable de datos de salud y prescripcion
El manejo de datos estd estrechamente vinculado con la proteccion de informa-
cion sensible, especialmente aquella relacionada con la salud y las prescripciones

médicas de las personas, es por esta razén que este tipo de datos requiere un trata-
miento cuidadoso que respete la privacidad de los pacientes y cumpla con norma-
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tivas especificas, como el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) en
Europa o la HIPAA en Estados Unidos los cuales establecen limites estrictos para la
recopilacidn, procesamiento y almacenamiento de informacién personal.

A partir de ello, el principio de privacidad por diseiio planteado por Ca-
voukian (2010) ha cobrado una importancia particular en este 4mbito, ya que su
idea central indica que la proteccién de datos debe integrarse desde la concepcion
misma de los sistemas, no como una medida afiadida al final, mientras que, en la
préctica, esto significa implementar mecanismos como:

- controles de acceso controlados que limiten la manipulacién de datos sen-
sibles,

- auditorias de trazabilidad en los procesos para identificar accesos no auto-
rizados,

-y procesos que protejan la privacidad, permitiendo analizar grandes volu-
menes de datos manteniendo el anonimato de las personas.

El verdadero impacto de estas medidas va mucho mas alld del cumplimiento,
lo que realmente se consigue es crear una red de confianza con los dos pilares
esenciales: los pacientes, que confian su informacién mas sensible, y las autorida-
des, que confian en la seriedad de la organizacion, logrando esta doble validacién
como un activo estratégico. Para las empresas que implementan politicas claras
y transparentes en el tratamiento de datos, no se trata solo de evitar sanciones,
sino de posicionarse como entidades confiables y preparadas para el futuro. Esta
reputacion actia como un facilitador clave, creando un entorno de aceptacidon que
acelera y simplifica la integracién de herramientas complejas, como la analitica
avanzada o los sistemas de A, en el flujo de trabajo habitual.

4.2. Fiabilidad y transparencia de los modelos predictivos

La creciente utilizacién de algoritmos predictivos en la gestion de inventa-
rios, proyeccion de la demanda o eficiencia energética exige que las organiza-
ciones garanticen la fiabilidad y transparencia de sus modelos. Un algoritmo que
opera como una “caja negra” ya que puede generar incertidumbre, principalmente
cuando sus decisiones afectan la disponibilidad de medicamentos o la seguridad
de los pacientes.
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La corriente conocida como Inteligencia Artificial Explicable (XAI) busca
ofrecer soluciones a este problema, puesto que su objetivo es que los modelos
puedan interpretarse y validarse por equipos multidisciplinarios, lo que contribu-
ye a detectar sesgos, corregir errores y mejorar la precision del sistema. Para ello,
Deloitte (2024) destaca que las compafias que implementan auditorias periddicas
en sus algoritmos, logran reducir mas del 30 % de los riesgos derivados de deci-
siones automatizadas, lo que evidencia la importancia de contar con procesos de
supervision robustos, es un trabajo colaborativo entre IA y personas.

)\

Fuente: Delloite 2025 ttps://www.deloitte.com/latam/es/industries/tmt/perspectives/la-in-
teligencia-artificial-en-la-industria-de-tecnologias-de-la-informacion.html

Ademads, la transparencia de los modelos predictivos facilita la comunicacién
con autoridades regulatorias y actores clave del sistema de salud, y en un sector
tan sensible como el farmacéutico, esta claridad influye directamente en la legiti-
midad social de las innovaciones tecnoldgicas.

4.3. Limitaciones actuales

A pesar de los avances, la adopcion de sistemas basados en datos enfrenta
limitaciones que deben ser atendidas para evitar que la digitalizacién amplie bre-
chas o genere desigualdades.

a) Sesgos de datos

La calidad de los resultados depende de la representatividad de los datos
utilizados. O’Neil (2016) advierte que los modelos entrenados con informacion
incompleta o sesgada pueden reproducir desigualdades y en el sector de la sa-
lud, esto puede traducirse en predicciones que subestimen las necesidades de
ciertos grupos poblacionales, por lo que la solucién requiere procesos continuos
de correccién de datos, validaciones cruzadas y auditorias periddicas (OECD,
2024).
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b) Dependencia tecnoldgica

La digitalizacién puede incrementar la vulnerabilidad ante fallos en sistemas,
problemas de interoperabilidad o riesgos de ciberseguridad. Morley et al. (2020)
sefialan la necesidad de marcos de gobernanza que incluyan planes de continuidad
operativa y estdndares técnicos que reduzcan la incertidumbre asociada al uso de
infraestructuras digitales complejas.

c) Escasez de talento especializado

Davenport y Kalakota (2019) advierten sobre la creciente demanda de pro-
fesionales con conocimientos en analitica, IA y regulacién sanitaria, por consi-
guiente, la falta de especialistas puede limitar la implementacién efectiva de solu-
ciones digitales, retrasando la consolidacién de modelos mds sostenibles.

La interaccion entre estos tres factores muestra que la sostenibilidad digital
no depende exclusivamente de la tecnologia desplegada, sino también de las capa-
cidades humanas, la integridad de los datos y la solidez institucional.

Finalmente, la evidencia indica que la digitalizacion puede convertirse en
un motor para la sostenibilidad del sector, siempre que se acompaiie de criterios
éticos solidos, marcos regulatorios claros y una estrategia tecnoldgica que priorice
la transparencia y la equidad. La integracion de estos elementos permite aprove-
char la inteligencia artificial como un recurso que amplia la capacidad de anélisis,
mejora la calidad de las decisiones y fortalece la confianza social en la industria
farmacéutica.

5. Conclusiones y lineas futuras de investigacion

La posibilidad de que la industria farmacéutica avance hacia practicas real-
mente sostenibles no depende solo de cumplir con normas ambientales; en reali-
dad, estd muy relacionada con qué tan bien logra incorporar la analitica de datos
y la inteligencia artificial en su operacion diaria. A lo largo del documento se ha
sefialado que la digitalizacion ya no es un simple apoyo técnico: permite entender
con mds detalle el impacto ambiental, pero también ayuda a trabajar con menos
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desperdicio, a mejorar los flujos productivos y a responder con mayor rapidez a
condiciones de mercado que cambian todo el tiempo. Visto asi, la sostenibilidad
deja de ser un tramite y empieza a funcionar como un factor que fortalece la com-
petitividad y la aceptacidn social del sector.

Los desafios ambientales, regulatorios y tecnolégicos que enfrenta la indus-
tria obligan a mirar el panorama completo y a conectar las decisiones econdmicas
con las implicaciones éticas y ecoldgicas. En este proceso es donde la analitica de
datos ha demostrado ser especialmente util permitiendo revisar el ciclo productivo
con mayor honestidad, detectar los puntos donde se pierde eficiencia y construir
escenarios futuros que orienten mejor la toma de decisiones. En pocas palabras,
la informacién deja de verse como un subproducto de los procesos y se convierte
en una pieza estratégica para definir el rumbo de la sostenibilidad farmacéutica.

5.1. Beneficios

La llegada de herramientas analiticas ha dado a las empresas una ventaja
real para operar de manera mds eficiente y con menos impacto ambiental. Al tra-
bajar con métricas ambientales, indicadores operativos y modelos predictivos, se
vuelve mas sencillo identificar fugas de recursos, vigilar el consumo energético y
afinar las cadenas de suministro, por lo que estos avances no solo generan benefi-
cios ambientales visibles, sino que también les dan mayor solidez econdémica a las
operaciones, lo cual suele ser el argumento decisivo para que las organizaciones
adopten cambios de fondo.

Dar seguimiento a indicadores como las emisiones de CO,, la eficiencia ener-
gética o la gestion de residuos ofrece un punto de partida claro para valorar si las
acciones implementadas realmente estan funcionando, ya que cuando estos datos
se integran a sistemas de inteligencia de negocios, permiten reconocer patrones,
comparar el desempeiio entre plantas y fijar metas de mejora que respondan tanto
a regulaciones formales como a presiones sociales crecientes.

Otro punto clave es la resiliencia operativa. Poder anticipar variaciones en
la demanda, ubicar riesgos en la cadena logistica o prever interrupciones ayuda a
que las empresas reaccionen con mayor soltura ante escenarios inesperados. En
un contexto marcado por la volatilidad global, esta capacidad deja de ser un lujo
y se convierte en un requisito para garantizar la continuidad de las operaciones.
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5.2. Hacia un modelo farmacéutico basado en datos y sostenibilidad
circular

Migrar hacia modelos productivos mds sostenibles exige replantear la ma-
nera en que se usan los recursos, cdmo se disefian los procesos y qué ocurre con
los residuos que estos generan. La economia circular ofrece una guia util para
reducir pérdidas, disminuir la dependencia de materiales criticos y promover
la reutilizacién o el aprovechamiento de insumos. En el sector farmacéutico,
adoptar este enfoque implica contar con informacién precisa y herramientas
analiticas que permitan identificar oportunidades a lo largo del ciclo de vida del
medicamento.

Trabajar con datos de buena calidad hace posible ubicar los tramos mds sen-
sibles del proceso productivo, anticipar obsolescencias y ajustar los volimenes
de produccién a la demanda real. Ademds, contar con trazabilidad completa del
medicamento a lo largo de toda su cadena —desde su fabricacion hasta el punto
de consumo— ayuda a garantizar un manejo responsable, minimizar riesgos am-
bientales y detectar practicas operativas que podrian mejorarse.

Los modelos predictivos, por su parte, permiten simular escenarios alter-
nativos, evaluar opciones para reducir residuos, redisefiar envases o incorporar
tecnologias de clasificacion que faciliten la recuperacién de materiales. Bajo
este enfoque, la sostenibilidad deja de ser un objetivo aislado para convertirse
en el eje que orienta las decisiones de innovacién y la manera en que opera la
industria.

5.3. Politicas publicas y datos: una alianza estratégica para el uso
responsable de medicamentos

Avanzar hacia una industria farmacéutica mas sostenible requiere una coor-
dinacién constante entre empresas, autoridades sanitarias y sistemas publicos de
salud, para ello las politicas piblicas cumplen una funcién central para asegurar
que la digitalizacién se aplique con criterios éticos, con transparencia y alineada
al bienestar colectivo, mientras que la analitica avanzada fortalece esta relacién al
proporcionar informacién confiable con la que es posible evaluar riesgos, antici-
par necesidades terapéuticas y mejorar los sistemas de vigilancia sanitaria.
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Algunas lineas de trabajo que pueden orientar esta integracion son:

Regulacion basada en evidencia: Los modelos predictivos ayudan a proyec-
tar escenarios de abastecimiento, evaluar el impacto de nuevas politicas y tomar
decisiones regulatorias con mayor certeza, lo que reduce el riesgo de desabasto y
mejora la eficiencia del sistema.

Estandares de interoperabilidad: Para que fabricantes, distribuidores y au-
toridades intercambien informacién de forma segura, se requieren plataformas
compatibles que protejan la privacidad y aseguren la integridad de los datos.

Incentivos para la innovacion sostenible: La adopcion de tecnologias de
eficiencia energética, infraestructura digital y soluciones propias de la economia
circular necesita esquemas de apoyo que permitan a toda la cadena de valor avan-
zar en la misma direccion.

Transparencia y comunicacién: Difundir indicadores de sostenibilidad y
resultados derivados del andlisis de datos ayuda a reforzar la confianza publica y
aporta criterios objetivos para evaluar el desempefio de las empresas.

La colaboracién entre el sector publico y privado crea un terreno mas fa-
vorable para impulsar practicas responsables, fortalecer la seguridad sanitaria y
promover un uso adecuado de los recursos. Este trabajo conjunto, sustentado en
datos confiables y principios €ticos firmes, marca un camino viable para consoli-
dar una industria farmacéutica mas resiliente, competitiva y comprometida con el
medio ambiente.

En ultima instancia, la sostenibilidad farmacéutica depende tanto de las de-
cisiones tecnoldgicas como de la capacidad de integrar principios éticos, regu-
latorios y ambientales dentro de la estrategia empresarial, y cuando se utiliza de
manera responsable, la analitica de datos se convierte en un apoyo esencial para
orientar politicas, mejorar procesos y fortalecer la confianza social en un sector
que es fundamental para la salud global.
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Introduccion

El andlisis de la sostenibilidad social en la industria farmacéutica latinoa-
mericana requiere un enfoque multidimensional que combine datos empiricos,
marcos regulatorios y estudios de caso que permitan explorar tanto los avances
como los desafios persistentes. Con base en diversos reportes y contribuciones de
autores, como en el caso de AMIIF en 2025, se puede observar que el concepto
de sostenibilidad social ha cobrado gran relevancia. De forma particular, tras la
pandemia de COVID-19, se ha hecho énfasis en la importancia del andlisis de fac-
tores ambientales y econdmicos para asi brindarle prioridad a otras dimensiones,
como en el caso de la inclusién, igualdad y bienestar laboral, teniendo como base
el respeto a los derechos humanos enfocado a la cadena de valor farmacéutica.

En América Latina, de manera particular, es posible observar que en los ulti-
mos afios se ha hecho frente a diversas situaciones como desigualdades econémi-
cas, asi como a sistemas de salud que resultan ineficientes y a marcos regulatorios
que no se alinean con las necesidades del entorno (OPS, 2025). Estas situacio-
nes han complicado los esfuerzos enfocados al aseguramiento de la equidad y la
proteccidn de los colaboradores. Por ello, la industria farmacéutica ha buscado
fortalecer sus agendas en relacién con los aspectos que contempla la ESG (Envi-
ronmental, Social, and Governance), que hacen referencia a lo ambiental, social
y de gobernanza. De acuerdo con Farmaindustria (2025), estos esfuerzos han per-
mitido la apertura de espacios de didlogo entre diversos actores sobre el impacto
que dichos espacios han tenido en la sociedad y en la industria farmacéutica di-
chos esfuerzos, asi como sus limitaciones, analizando qué tanto coincide aquello
planteado en la teoria y las practicas implementadas en las organizaciones.

El presente capitulo presenta diversos escenarios en los cuales se enfatizan
las dimensiones sociales mds criticas y se adoptan evidencias regionales y na-
cionales, asi como marcos internacionales que permiten analizar la situacién de
Latinoamérica y de México. En ese sentido, en este capitulo se hace referencia a
diversos autores a través de la bisqueda de articulos académicos y capitulos de
libro en Scopus y Web of Science. Tras dicha revision, es posible observar que
gran parte de las aportaciones tedricas coinciden en que se puede notar un discur-
so claro sobre la sostenibilidad social y su impacto en la industria farmacéutica;
sin embargo, de acuerdo con Farmaindustria (2024), ain es necesario realizar
mayores esfuerzos para su implementacion efectiva, la cual es limitada. Esto po-
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dria deberse a que el uso de ciertas métricas sociales podria no ser efectivo ante el
andlisis de los intereses econdmicos y la competitividad en los mercados, ya que
la responsabilidad social se maneja como una estrategia en lugar de visualizarse
como una herramienta valiosa que promueve una transformacion efectiva del en-
torno social (OMS,2024).

La industria farmacéutica en México y su transicion hacia la
sostenibilidad social

En la actualidad, la industria farmacéutica, en el contexto mexicano, se en-
frenta a un proceso de transformacién debido a que la conciencia social se ha
incrementado y existe una mayor presién normativa en diversos dmbitos, como
en el caso de la industria farmacéutica. Esta transformacién no es aislada, ya que
corresponde a tendencias globales impulsadas tanto por marcos regulatorios es-
trictos como por una sociedad civil cada vez mds informada y participativa.

Es asf que, el concepto de sostenibilidad social ha evolucionado a través de
los afios, ya que inicialmente se consideraba un elemento que pertenecia a la Res-
ponsabilidad Social Corporativa (RSC) y en la actualidad se considera parte fun-
damental de cualquier estrategia aplicada en las organizaciones (Consultor Salud,
2025), ademads de que transciende a la filantropia o ciertas iniciativas al buscar
adoptar esquemas de valor que beneficien a una determinada empresa, asi como a
sus colaboradores y la sociedad en general.

Para contar con una mayor comprension sobre esta evolucién, es importante
hacer referencia a informes que abordan esta problemética, como en el caso del
informe social de la AMIIF en 2024 que indica que el 67% de las empresas de
la industria farmacéutica cuentan con colaboradores cuyas acciones se alinean a
la RSC, mientras que el 40% de ellos cuenta con una participacién significativa
que se ve reflejada en diversos rankings de inclusién laboral. De esta forma, se
hace evidente los avances que se han tenido en temas de equidad y diversidad, sin
embargo, aln existe una brecha entre aquello que se expone en la teorfa organiza-
cional y aquello que se manifiesta en lo practico, ya que, con base en este informe,
existen diferencias entre la percepcion de la integracidn y el impacto social en las
organizaciones.
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La sostenibilidad social en la industria farmacéutica

La sostenibilidad social se considera en la actualidad como uno de los gran-
des pilares dentro de la evolucion de la industria farmacéutica, ya que la misma
se enfoca en aspectos que van mas alld de aspectos como la medicién del impacto
ambiental y la rentabilidad en las organizaciones. De acuerdo con lo planteado
por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), la sostenibilidad social bus-
ca generar una mayor participacion en diversos sectores, ademds de brindar un
mayor acceso a beneficios para los colaboradores, como lo son los avances en la
medicina, y tener la oportunidad de contar con condiciones laborales dignas. De
esta forma se busca garantizar su posicionamiento en la industria farmacéutica
(CEPAL, 2025).

La presion de los mercados y reguladores internacionales, como la Unién
Europea y la OMS, ha facilitado la adopcién progresiva de marcos auditables y
comparables, aunque los paises varian en la adopcién real y la profundidad de
la agenda social. Es asi que la implementacion de la sostenibilidad se considera
limitada y podria no ser lo suficientemente efectiva, sobre todo en organizaciones
pequeias o medianas o en las organizaciones en las cuales tiene un gran peso el
capital nacional (OMS, 2024).

La distincién entre RSC y sostenibilidad social ha sido ampliamente discuti-
da en la literatura académica y constituye la piedra angular de la transformacién
empresarial actual (Farmaindustria, 2025). En ese sentido, la RSC se ha percibido
a lo largo de los afios como el conjunto de actividades voluntarias y filantrépicas,
pero en algunas ocasiones desconectadas de la estrategia principal de las organi-
zaciones. Mientras tanto, la sostenibilidad social requiere de una integracién que
considere diversos aspectos y sistemas como lo son la justicia social, la equidad y
la resiliencia organizacional (OPS, 2025).

En la industria farmacéutica, se busca impulsar acciones que van desde el
acceso equitativo y el desarrollo profesional hasta la ética en investigacion, la
transparencia y el fortalecimiento comunitario. Estas acciones se ven reflejadas
a través de diversas iniciativas como lo son los 17 Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) de la ONU que han cobrado gran relevancia en la sociedad para
la adopcidn de estdndares internacionales; sin embargo, en muchas ocasiones se
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tiene una vision empresarial limitada que afecta su aplicaciéon y cumplimiento
(Véazquez, 2024). Un reto adicional lo representa la ausencia de métricas claras
para la medicién del impacto y la transparencia, factores que dificultan la rendi-
cioén de cuentas y el progreso continuo.

Dimensiones clave de la sostenibilidad social

La sostenibilidad social se articula a través de diversas dimensiones interre-
lacionadas, esenciales para comprender los retos y oportunidades de la industria
en Latinoamérica. Entre ellas sobresalen las siguientes:

Acceso universal y equitativo a medicamentos, garantizando la distribucién
de medicamentos a toda la poblaciéon que se ve limitada muchas veces por ba-
rreras estructurales y geograficas (Garcia, 2023). Ademds de ello, con base en la
OPS (2025), en América Latina, existe un sistema fragmentado y los recursos no
se distribuyen de forma equitativa en las regiones, afectando de forma particular
a comunidades rurales.

Empleo digno y condiciones laborales que constituyen un gran reto debido
a que existen contrastes significativos entre organizaciones multinacionales con
altos estdndares y aquellas que son locales o informales en las cuales se puede
observar desigualdad de género, asi como una escasa capacitacion de grupos vul-
nerables, como mujeres y jévenes (Farmaindustria, 2024).

Estas condiciones laborales deberian garantizar un trabajo digno a través del
cual se manejen salarios justos y se tenga acceso a la seguridad, ademéas de que
estén enfocadas en generar iniciativas que fortalezcan la igualdad de género y
eliminen los estereotipos laborales; sin embargo, constituye un reto importante,
ya que se requiere de tiempo y compromiso para su implementacién (Farmaindus-
tria, 2024). Es asi que, aunque la mayoria de las mujeres trabaja en dreas adminis-
trativas o auxiliares, ain enfrenta obsticulos para acceder a puestos de liderazgo.
También persisten las brechas salariales (OBS Business School, s.f.). La literatura
especializada destaca que la equidad de género no solo mejora el ambiente de tra-
bajo, sino que también impulsa la innovacion y la resiliencia institucional (Adium
Pharma, 2025).
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Innovacién para la inclusidn en relacion con diversos tipos de tecnologia,
como lo son la tecnologia biomédica, la inteligencia artificial (IA) y el Big
Data, tiene el potencial de personalizar la atencién médica y extender sus be-
neficios. Sin embargo, si estas tecnologias no se manejan de forma adecuada,
podrian crear nuevas brechas de exclusion social y tecnoldgica (OPS, 2025). La
integracion de estas tecnologias podria representar riesgos y oportunidades, ya
que, a pesar de que se encaminan a facilitar diagndsticos y tratamientos perso-
nalizados, también podria aumentar las desigualdades sociales en caso de que se
excluya a las personas més vulnerables de la sociedad. (Adium Pharma, 2025).
Es asi que el enfoque tedrico actual exige que la innovacién tecnoldgica busque
tanto la eficiencia productiva como el valor social y la inclusién (Farmalndus-
tria, 2024).

Compromiso comunitario, ya que la sostenibilidad social implica acciones
que tengan un impacto social y ambiental, ademds de promover inversiones y ge-
nerar alianzas tanto a nivel publico como privado, contando con la participacién
de la comunidad en la evaluacién y disefio de iniciativas (AMIIF, 2025).

El marco de los ODS y la industria farmacéutica

Los ODS juegan un papel fundamental en el estudio de la sostenibilidad
social. Esta agenda busca que todos los paises y stakeholders actiien para lo-
grar la sostenibilidad social a través de los 17 Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) que contienen 169 metas y retoman los Objetivos de Desarrollo
del Milenio de la misma organizacién, segun se indica en la Resolucién 70/1
de la Asamblea (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015).Dicha resolucién
establece que los ODS son universales y todos los paises miembros los aceptan,
ya sean desarrollados o en desarrollo, respetando sus politicas y prioridades.
A su vez, tanto objetivos como metas son resultado de dos afos de consultas
publicas con la sociedad civil, tomando en cuenta especialmente a los sectores
mads vulnerables.
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Figura 8.1. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
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Fuente: Organizacion de las Naciones (2015).

En el caso de México, diversas organizaciones enfocadas a la industria far-
macéutica han adoptado dichos ODS. De manera particular, se han impulsado
acciones enfocadas al ODS 3 (Salud y Bienestar) para guiar sus practicas socia-
les y ambientales. Sin embargo, a pesar de este alto compromiso formal, la im-
plementacién de ciertas iniciativas enfrenta dificultades significativas como es el
caso de la equidad en el acceso de medicamentos, ya que de acuerdo con la OMS
(2024), al menos el 6% del Producto Interno Bruto (PIB) deberia estar enfocado al
sector salud; sin embargo, México sigue invirtiendo menos del 3%, lo cual afecta
de forma considerable la equidad en el acceso a medicamentos (OMS, 2024).
Esta vision reconoce la equidad, la inclusion y el bienestar comunitario como ejes
estratégicos, no solo para la legitimidad social de la industria, sino también como
precondicién para una innovacién disruptiva e inclusiva (OBS Business School,
s.f.). Esta situacion genera grandes disparidades entre las entidades federativas
y muestra una baja priorizacion de recursos en programas sociales. Por lo tanto,
se necesita un replanteamiento estructural de como se asigna el presupuesto y
una mejor coordinacién multisectorial. Es asi que la sostenibilidad social no debe
verse como un simple elemento secundario. Es un requisito fundamental y trans-
versal que debe articularse con los ODS.
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Panorama latinoamericano: retos especificos

En Latinoamérica se enfrentan retos especificos debido a la desigualdad y
al acceso limitado a medicamentos esenciales. Estos problemas son resultado de
varios factores como lo son el gasto publico que es insuficiente en salud, politicas
regulatorias fragmentadas y la alta prevalencia de empleo informal (OPS, 2025).
Algunos de estos retos corresponden al desabasto crénico, la existencia de mo-
nopolios y la precariedad laboral en la cadena productiva, los cuales afectan de
forma particular a los sectores mds vulnerables, aumentando la desigualdad en
diversos sectores de la industria farmacéutica (Inostroza-Ruiz et al., 2023).

Sin embargo, a pesar de los retos mencionados, se cuenta con avances signifi-
cativos en temas de transparencia, participacién comunitaria y disefio de politicas,
las cuales estdn basadas en derechos. Esto se observa en las empresas multina-
cionales con presencia en la regiéon (CAF, 2025). En ese sentido, se presenta un
dilema, ya que se maneja una narrativa de sostenibilidad, pero es dificil materiali-
zar de forma efectiva practicas inclusivas y responsables que generen un impacto
positivo y medible en los grupos vulnerables, los trabajadores y los consumidores
(Adium Pharma, 2025).

Iniciativas innovadoras, mejores practicas y normatividad

Los marcos de ESG (Ambiental, Social y Gobernanza) y las alianzas publi-
co-privadas han logrado avances significativos en la sostenibilidad y su relacién
con la industria farmacéutica, los cuales han contribuido a la creacion de indi-
cadores de equidad, sin embargo, se requiere incorporar otro tipo de iniciativas
que fomenten la visualizacién de casos de €xito en relacidn a este tema, lo cual
implica una estandarizacion en las mediciones (OPS, 2025).

Segtin la AMIIF, el 70.4% de las metas de los ODS se han alcanzado a través de
donaciones, voluntariado e inclusién laboral. No obstante, para escalar los impactos
positivos de la sostenibilidad social, es fundamental enfocarse en el fortalecimiento
institucional y la participacién comunitaria. Es asi que la aparicién de la economia
circular, el reciclaje y la innovacién digital crean nuevas oportunidades para una
industria socialmente responsable y resiliente. A pesar de esto, se necesitan medidas
para evitar la exclusion digital y tecnoldgica (Farmaindustria, 2025).
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Siguiendo con esta linea, es importante hacer hincapié en aquellas iniciativas
innovadoras en la actualidad enfocadas a los ODS y que permiten la creacion de
espacios empresariales a través de los cuales es posible dar a conocer casos de
éxito enfocados a la sostenibilidad, lo cual se puede ver reflejado en iniciativas
como AIM2Flourish y B Corp, las cuales se explican en el siguiente apartado.

AIM2Flourish y B Corp

AIM2Flourish es una iniciativa internacional que busca ensefiar a los estu-
diantes universitarios de programas de negocios que, a través de las innovaciones
empresariales, se es posible generar ganancias econdmicas y, a la vez, ser una
fuerza poderosa para lograr el cambio transformador en el mundo. Su objetivo es
que los estudiantes, apoyados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Organizacidén de las Naciones Unidas (ONU) y la metodologia de la Indagacion
Apreciativa, cuenten la historia de negocios exitosos que estén haciendo las cosas
de manera diferente y sirvan de ejemplo para otros empresarios y para los mismos
estudiantes siguiendo las fases que se muestran a continuacion:

Figura 8.2. Fases de la Intervencion / Indagacion Apreciativa

2. DESCUBRIR
el nacleo de 3. SONAR
fortalezas de la la comunicacion ideal
comunicacion en la en la organizacion

1. ANTICIPAR
cOMO vamos a operar
(punto interior, lema,

y planificacion)

organizacion

4. DISENAR
la cultura y
estructura de la
comunicacion en la
organizacion.

5. VIVIR
la comunicacion
disenada en la
Organizacion

6. VALORAR
(Evaluar) el proceso
y los resultados

Fuente: Varona Madrid (2014).
Esta iniciativa es impulsada por The Fowler Center for Business as an Agent

of World Benefit, de la Weatherhead School of Management en la Case Western
University, en Ohio, Estados Unidos, y patrocinada por el Pacto Mundial de las
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Naciones Unidas para una Gestion Responsable; una red de mas de 600 escuelas
de negocios lideres e instituciones de enseflanza de la administracién en 80 paises
alrededor del mundo. También es patrocinada por la Iniciativa Global de Lide-
razgo Responsable (GRLI por sus siglas en inglés) y la AACSB International, or-
ganizacién que acredita a mds de 1.450 escuelas de administracion (Minderman,
2022). Es asi que “AIM2Flourish estd inspirando a la siguiente generacién de
lideres empresariales, educadores y consumidores a adoptar a los negocios como
agentes del beneficio mundial” (Ivanova, 2021).

Ademas de ello, AIM2Flourish provee a los estudiantes de una plataforma
para aprender como algunas empresas, alrededor del mundo, ya estan creando
modelos de negocios que incluyen los principios de los ODS, con el objetivo de
dirigir a los futuros lideres empresariales hacia el entendimiento de los ODS y
cémo pueden contribuir a alcanzarlos y construir un mundo floreciente para todos
(Nonet et al., 2017). En ese sentido, AIM2Flourish ha cambiado positivamente la
forma de pensar de los estudiantes sobre el prop6sito de los negocios, de pasar a
ser los mejores en el mundo a convertirse en “los mejores para el mundo”. De esta
forma, los estudiantes descubren su propio potencial para ser lideres positivos.

Respecto al impacto de esta iniciativa; para finales de afio del 2025, se han
publicado mas de 5000 historias en la plataforma, de las cuales alrededor del 13%
estan enfocadas a casos en la industria farmacéutica a nivel mundial y 6% en Lati-
noamérica, lo cual corresponde a un porcentaje bajo en relacion los casos de otras
organizaciones que cuentan con un giro distinto, sin embargo, se espera que este
porcentaje aumente en los préximos afios al existir una mayor concientizacion y
apoyo de estas iniciativas en dicha industria.

Por otro lado, B Corporation (Empresas B) es una comunidad global que ha
crecido hasta contar con mds de 10,000 negocios con fines de lucro de 150 paises
y 130 industrias, de las cuales 1,300 operan en Latinoamérica y aproximadamente
el 4% estan enfocadas a iniciativas de la industria farmacéutica. Estas empresas
tienen un objetivo unificador: “gente usando a los negocios como una fuerza para
el bien” (Ivanova, 2021). Las Empresas B siguen los mds altos estdndares para
verificar su desempeio social y medioambiental, transparencia publica y respon-
sabilidad legal. Son conscientes de su responsabilidad con las diferentes partes
involucradas, incluyendo a empleados, clientes, comunidades y el planeta, y as-
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piran a ser los mejores en el mundo y los mejores para el mundo. Las empresas
B miden, jerarquizan y celebran a las compaiifas que logran estar en el 10% de
las mejores, segtn su herramienta B Impact Assessment (Evaluacién de Impacto
B). Esta mide el éxito empresarial inclusivo: que sea bueno para la empresa, los
trabajadores, las comunidades y el planeta.

Con base en lo expuesto anteriormente, se puede observar que tanto el con-
cepto de innovacion social como el de sostenibilidad social, responsabilidad so-
cial empresarial y los ODS, asi como movimientos como el de las Empresas B,
han permeado de manera positiva las emprendedoras, quienes, con sus acciones,
demuestran que estas ideas son posibles y, en el trabajo cotidiano, buscan dejar
huella y sumar a otros.

Integracion de la tecnologia para la equidad

La integracién tecnoldgica es una herramienta clave para promover la equi-
dad en el acceso a medicamentos y servicios de salud en México. Recientemente,
el auge de las farmacias digitales (e-pharmacies) ha transformado los modelos
de distribucién. Esto ha permitido mejorar la atenciéon de enfermedades croni-
cas, como la diabetes, y asegurar que los pacientes en zonas rurales o con mo-
vilidad reducida obtengan sus tratamientos de manera oportuna y conveniente
(Leén-Castafieda, 2019). Ademds, la colaboracién entre farmacéuticas y platafor-
mas electronicas ha impulsado la entrega a domicilio y los esquemas de suscrip-
cidn de tratamientos, lo cual favorece la continuidad de la atencion y la adherencia
terapéutica (Walpola et al., 2024).

Para la industria farmacéutica, estos nuevos canales representan una opor-
tunidad de ampliar el alcance de sus operaciones, optimizar la recopilacién de
datos y personalizar la atencién, teniendo como base estrictos pardmetros de se-
guridad y regulacidn sanitaria (Oliveira et al., 2023). No obstante, esta expansion
tecnoldgica exige que se fortalezcan los marcos de proteccion de datos y se ase-
gure la autenticidad de los medicamentos. Esto es crucial para estar en linea con
el enfoque de One Health y la salud digital recomendado en politicas recientes
(Ledn-Castafieda, 2019).
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En ese sentido, es importante hacer referencia a la salud digital, la cual va
mds alld de la distribucién de medicamentos e implica mejoras significativas en
el manejo integral de enfermedades gracias a la expansion de la telemedicina
que ha permitido a miles de pacientes en zonas apartadas acceder a consultas
médicas a distancia (Fontdn Vinagre, 2024).Ademas de ello, diversos dispositi-
vos como los monitores continuos de glucosa (CGM) y las plumas de insulina
inteligentes, gestionados mediante aplicaciones méviles, han permitido ciertas
mejoras en la industria farmacéutica al optimizar el seguimiento de los pacien-
tes, la dosificacion y el intercambio de informacién entre diversos actores (Far-
maindustria, 2025).

Es asi que la industria farmacéutica juega un papel importante en este campo.
Impulsa el acceso a la tecnologia como parte de una estrategia de sostenibilidad
social que busca mejorar la calidad de vida y la eficiencia del sistema de salud
(Salud Digital UNAM, 2024).

Cadena de valor y ecosistema de salud

Para lograr una sostenibilidad social genuina en el sector farmacéutico mexi-
cano, es fundamental adoptar un enfoque sistémico en toda la cadena de valor.
Esto significa ir mds alld de las intervenciones aisladas y considerar el impac-
to social, econémico y ambiental de cada fase del proceso productivo, desde la
investigaciéon y manufactura hasta la distribucién final (Veolia México, 2025).
Adoptar practicas de economia circular, como la gestion eficiente de recursos y
la reduccion de residuos, es una prioridad para la industria tras la adopcion de
practicas que se han implementado en diversas organizaciones que cuentan con
sistemas avanzados de manejo de agua y energia (Manejo de Residuos, 2025).

El desarrollo de proveedores locales fortalece la economia social y la gene-
racion de empleo. También promueve una cadena de suministro mas responsa-
ble y resiliente. En este dmbito, existen programas de transferencia tecnoldgica
y capacitacion en buenas précticas de manufactura que impulsan la inclusién y
el crecimiento social en las regiones donde operan las empresas farmacéuticas
(SIGRE, 2022).
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Finalmente, la inversion en educacion médica y la alfabetizacién en salud
se consideran motores esenciales para mejorar los resultados a largo plazo. Estas
acciones, que se realizan mediante campafias publicas y plataformas digitales,
buscan empoderar a pacientes y profesionales (Salud Digital UNAM, 2024).

Estudios de Caso: Iniciativas de Sostenibilidad Social en Accion

Los andlisis de casos de estudio nos dan una visién muy clara y objetiva
de cémo los principios de sostenibilidad social se convierten en acciones rea-
les dentro de la industria farmacéutica mexicana. Al estudiar las estrategias,
los programas y los resultados de las empresas lideres, podemos identificar
buenas précticas, asi como las lecciones aprendidas y crear modelos que pue-
den ser replicables para todo el sector. Los estudios de caso nos permiten ir
més alld del simple discurso corporativo, ayuddndonos a evaluar el impacto
verdadero de estas iniciativas de sostenibilidad en las comunidades y en el
ecosistema de salud.

En este apartado, se presenta un andlisis detallado de diversas iniciativas de
sostenibilidad social implementadas por dos actores clave en el mercado farma-
céutico mexicano. A través de la revision de sus reportes de sostenibilidad y pro-
gramas especificos, mostraremos con ejemplos como una empresa farmacéutica
puede integrar la sostenibilidad social en su estrategia de negocio y contribuir de
forma significativa a los objetivos de desarrollo del pafs.

Caso de Estudio 1: Grupo Sanfer y su Programa “Sanfer Accesible”

Grupo Sanfer, al ser una empresa lider en el mercado farmacéutico privado
de México, presenta un caso de estudio muy relevante para entender cémo se
aplica la sostenibilidad social en la prictica. Su enfoque es integral y estd plasma-
do en su Reporte de Sostenibilidad 2023. Este enfoque va mds alld de la simple
filantropia, buscando integrar los principios de sostenibilidad en absolutamente
todas las areas de su operacion. El compromiso de Sanfer se manifiesta a través
de cinco pilares fundamentales: la ética y la gobernanza, la salud, las personas, el
medio ambiente y la comunidad.
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Esta estructura, que es multidimensional, le permite a la organizacién abor-
dar los desafios sociales desde una perspectiva holistica. Esto significa que re-
conocen la estrecha conexion entre el bienestar de los pacientes, el desarrollo de
sus colaboradores, la proteccion del medio ambiente y el fortalecimiento de las
comunidades donde operan. El andlisis de las iniciativas de Sanfer nos da una
visioén préctica de cémo una farmacéutica puede transformar conceptos abstractos
de sostenibilidad social en programas concretos y medibles que, ademads, generan
un valor compartido.

Caso de Estudio 2: Johnson & Johnson y su Inversion en el Eco-
sistema de Salud

Johnson & Johnson (J&J) es un ejemplo claro de como una empresa farma-
céutica multinacional puede hacer una contribucién muy significativa al ecosis-
tema de salud de un pais como México. Su rol va mds alld de lo puramente co-
mercial, convirtiéndose en un socio estratégico para el desarrollo de capacidades
médicas y para fortalecer el sistema de salud.

Con mas de 135 afios de presencia global y una trayectoria ininterrumpida
de més de dos décadas invirtiendo en investigacion clinica en México, J&J ha
demostrado un compromiso a largo plazo con el pais. Este compromiso se con-
creta en una serie de iniciativas que abarcan desde la investigacion y el desarrollo
de talento médico hasta el apoyo directo a las comunidades més vulnerables. La
estrategia de J&J en México se alinea con su vision global de “Salud para la Hu-
manidad”, que busca cambiar la trayectoria de la salud para las personas en todo
el mundo, enfrentando los desafios médicos més severos y complejos de nuestro
tiempo. Este enfoque integral convierte a J&J en un caso de estudio muy relevante
para analizar el impacto de la sostenibilidad social en la industria farmacéutica
mexicana.

Caso de Estudio 3: Pfizer y su Enfoque en la Salud de la Mujer

Pfizer, una de las compafiias farmacéuticas mds grandes del mundo, tiene
una presencia importante en el mercado mexicano, sobre todo en el dmbito de la
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salud de la mujer. Aunque la documentacion especifica sobre sus iniciativas de
sostenibilidad social en México es limitada en las fuentes recientes que tenemos,
su papel como actor clave en el mercado de medicamentos para la diabetes sugiere
una participacion activa en el ecosistema de salud del pais.

El enfoque en la salud de la mujer, especialmente en dreas como el can-
cer de mama, es una dimension esencial de la sostenibilidad social. Esta labor
aborda la desigualdad de género en el acceso a la atenciéon médica y promueve
la deteccién y el tratamiento oportuno de enfermedades que afectan a una parte
significativa de la poblacién. Un ejemplo concreto de cdmo la industria contri-
buye al bienestar social, yendo mds alla de la venta de productos, son las colabo-
raciones entre farmacéuticas y organizaciones civiles para impulsar campafias
de concientizacion.

Caso de Estudio 4: El Sector de la Salud Privada (Médica Sur)

El sector de la salud privada en México, con instituciones como Médica Sur,
nos ofrece un caso de estudio muy interesante para analizar las estrategias de sos-
tenibilidad, pero en un contexto distinto al de la industria farmacéutica. Aunque
los hospitales privados no fabrican medicamentos, su rol en el ecosistema de salud
es crucial. Sus précticas de sostenibilidad pueden ofrecer lecciones muy valiosas
para las farmacéuticas. La inversion en infraestructura y tecnologia para mejorar
el acceso y la calidad de la atencién, junto con la implementacion de programas de
responsabilidad social corporativa, son 4reas donde el sector privado de la salud
ha mostrado un liderazgo creciente.

Al examinar las estrategias de sostenibilidad de un hospital privado lider
como Médica Sur, podemos identificar buenas practicas que pueden ser adaptadas
y aplicadas por la industria farmacéutica, lo cual fortaleceria el compromiso de las
farmacéuticas con la sostenibilidad social.
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Conclusiones

El anélisis del impacto de la sostenibilidad social en la industria farmacéutica
latinoamericana y mexicana, en los ultimos afios, muestra un panorama complejo.

Uno de los retos mds persistentes es superar una cultura empresarial que,
a menudo, ve la sostenibilidad como un costo y no como una fuente de valor a
largo plazo. Ademas, el sistema de salud mexicano enfrenta tensiones financieras
y grandes diferencias en el acceso a medicamentos y atencién médica, sobre todo
entre las zonas urbanas y rurales, como lo son las enfermedades crénicas, como la
diabetes, que tiene gran prevalencia en los adultos y constituye un desafio para la
industria farmacéutica en cuanto al acceso a diversos servicios.

Aunado a ello, es importante destacar que los conceptos analizados en el
presente capitulo en relacion a la innovacién social Y ODS parecieran ideales
para que todas las empresas, incluyendo aquellas enfocadas a la industria farma-
céuticas, los adopten y se un mayor equilibro en aspectos econdmicos, sociales y
ambientales; sin embargo, la realidad es que la mayoria de ellas, sobre todos las
pequeias y medianas, tienen que luchar por sacar adelante sus costes y obtener
ganancias, ademds de cumplir con normas, lineamientos y leyes. Aunque en la
teoria pareciera que las estrategias mencionadas estdn al alcance de todos los pe-
quefios empresarios, es necesario impulsar la creatividad, el valor y la conviccion
para crear un negocio diferente, cambiar el esquema tradicional y atreverse a ha-
cer algo nuevo. De esta forma, serd posible tener acceso a nuevas oportunidades y
propuestas de valor que ayuden a resolver problemas sociales y que los esfuerzos
no se queden como buenas intenciones o como practicas temporales para obtener
alguna acreditacién o cumplir con lineamientos.

La tension entre proteger la propiedad intelectual y garantizar el acceso equi-
tativo a medicamentos esenciales sigue siendo un punto de friccién. También
persiste el riesgo de que las iniciativas de sostenibilidad se vean como simples
ejercicios de “social washing” si no estdn respaldadas por acciones concretas y
mediciones de impacto transparentes.

El andlisis demuestra que la sostenibilidad social en la industria farmacéuti-
ca latinoamericana esta avanzando, pero se enfrenta a obstaculos estructurales y
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culturales de peso. En este contexto, el acceso equitativo a medicamentos sigue
siendo un reto prioritario, en gran parte debido a la fragmentacién normativa y a
la falta de una inversion sistemadtica en salud publica.

Siguiendo esta linea, el compromiso con la inclusién social requiere procesos
participativos con actores comunitarios, alianzas publico-privadas y la incorpora-
cioén de grupos histéricamente excluidos en programas de capacitacién y empleo.
La inversién social empresarial enfocada en fortalecer el capital humano, la edu-
cacion en salud y el cumplimiento de los derechos humanos es vista como una
forma efectiva de construir comunidades sanas, cohesionadas y productivas.

Por ultimo, otro aspecto importante es la inclusién de grupos vulnerables en
la cadena productiva y en el acceso a la salud. Esto representa tanto un desafio
como una oportunidad para que la industria se posicione como lider en equidad
y diversidad. Por lo tanto, fortalecer la digitalizacién, la economia circular y la
transparencia, junto con la auditoria y evaluacién independientes, serd fundamen-
tal para que la industria farmacéutica avance hacia una sostenibilidad social real
y medible. De esta forma, podra consolidar su legitimidad y su contribucién al
desarrollo social de la region.
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Introduccion

La Paradoja de la mujer, indica que las mujeres tienen mayor expectativa de
vida al nacer, pero padeceran mas problemas de salud que los hombres e incluso
mayor invalidez. La evidencia sefiala que los hombres mueren a menor edad que
las mujeres pese a gozar de mayor salud general, debido a diferencias biol6gi-
cas y ambientales que incluyen factores conductuales, culturales y sociales. Esta
paradoja permite comprender que las mujeres tomardn mds medicinas que los
hombres a lo largo de sus vidas para mantener su salud, por lo que se esperaria
que el sector farmacéutico las tuviera en mayor consideracion durante la investi-
gacion y desarrollo de medicamentos, sin embargo, esto no ocurre. De hecho, a
nivel mundial se invierten millones de ddlares en el desarrollo de farmacos que
son menos efectivos e incluso peligrosos para la mitad de la poblacidn, es decir,
para las mujeres.

Los limites a la presencia de las mujeres en pruebas clinicas son evidentes
en distintos momentos de la historia en los cuales se han presenciado importan-
tes silencios y ausencias en la ciencia sobre el cuerpo de las mujeres desde una
perspectiva médica. Basta con observar los primeros bosquejos de esqueletos,
donde la anatomia femenina era presentada distorsionada con caderas mds am-
plias y crdneos mds pequeflos para justificar que el objetivo de dicho cuerpo
no era otro sino la reproduccion. Por siglos se asumié que los érganos repro-
ductivos era la unica diferencia entre hombres y mujeres. Ya en el siglo XX, se
asumié que, como las mujeres nacian con todos los dvulos que producirdn a
lo largo de sus vidas, deberian ser excluidas de las pruebas clinicas en caso de
que los medicamentos pudieran resultar toxicos, impidiendo sus habilidades de
reproduccién en el futuro, y, como los hombres podrian continuar produciendo
esperma, se consideraba que estos presentaban un riesgo reducido en dichos
estudios.

Al descubrirse el sistema endocrino que produce hormonas, se pens6 que el
utero era el principal factor de las enfermedades de las mujeres. La cuestién hor-
monal fue un pardmetro importante para decidir no incluir a las mujeres porque
se asumia que estas podrian afectar los resultados de los estudios, por lo que era
mas facil ignorar las diferencias y extrapolar los resultados a las mujeres a fin de
evitar demasiada variabilidad. Por si esta situacién fuera poco, si las mujeres to-
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man anticonceptivo o estan en terapias hormonales, se les excluyen también de los
estudios lo cual reduce la poblacién femenina que podria participar de las pruebas
de manera importante.

La falta de representatividad de las mujeres en pruebas médicas estd ademads
relacionada con otras condiciones de género que nada tienen que ver con reacciones
a medicamentos y que se vinculan con roles tradicionalmente femeninos. Debido
a los roles de madre y cuidadora, las mujeres faltan mas a los estudios clinicos y
participan menos en pruebas que se extienden por periodos de tiempo que exceden
un afo, ya que tienen que atender labores. Y, como se ausentan del trabajo cuando
tienen un hijo enfermo, asisten a festivales o eventos familiares prefieren ya no par-
ticipar en actividades como pruebas médicas que podrian provocar mds ausencias
en el trabajo, por miedo a perder el empleo. Los hombres son mas féciles de reclutar
para pruebas médicas ya que no tienen estas funciones adicionales.

La norma masculina

La norma masculina es un espacio ciego a la condicién femenina que en el
area de farmacologia ha producido resultados peligrosos. Esta norma se refuerza
debido a la resistencia cultural al cambio en la comunidad de investigacién bio-
médica con respecto de las diferencias entre hombres y mujeres.

El cuerpo masculino ha sido tomado como el estdndar en medicina y far-
macologia, y esta condicion ha estado presente desde los inicios de la medicina
debido a que la mujer era considerada inferior al hombre e incluso como una
version mutilada de este. Pese a que dicha percepcién del cuerpo femenino ha
cambiado, la realidad es que los hombres contindan siendo, por defecto, los
sujetos de las investigaciones médicas, es decir, en las pruebas clinicas vy, la
investigaciéon médica, biomédica y farmacoldgica. El modelo de investigacion
médica y farmacoldgica, asi como los procesos de desarrollo e innovacién, han
estado dominados por el hombre en cuanto a pacientes, sujetos de investigacion
y también investigadores.

La norma masculina hace referencia al dominio de pruebas y estudios de
medicamentos mayoritariamente en hombres y a la exclusién sistemdtica de
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la condicién de la mujer en los libros médicos y programas de medicina. Se
ha asumido que no existen diferencias fundamentales entre los cuerpos de un
hombre y una mujer més alld de la funcién reproductiva, por lo que la norma
deberia funcionar. En libros de texto y consulta de los afios 80 y 90, la norma
masculina se basa en la idea de la “talla inica” donde aparentemente la dosis
deberia adaptarse a todos y estd asociada a la imagen de un hombre tipico
de aproximadamente 70 kilogramos de peso. Cualquier diferencia como la
condicién de género, fue por mucho tiempo considerada como una variacién
al estdndar de la humanidad. En la primera década del nuevo milenio en la
mayoria de los libros de medicina y de consulta sobre anatomia y biologia ba-
sica se utilizan tres veces mds imdgenes del cuerpo masculino que del cuerpo
femenino, y para 2017 la situacién no habia cambiado de forma importante, y
la anatomia humana seguia teniendo un patrén notablemente masculino. Los
modelos de estudio son prueba de esto, las mujeres solo son representadas en
cuestiones vinculadas a la biologia reproductiva tratdndolas como si fueran
una réplica a escala de los hombres.

Debido a que no hay suficientes estudios que permitan obtener informacién
estadisticamente validada sobre las mujeres con respecto a las pruebas clinicas de
enfermedades y firmacos, los resultados de los hombres han sido extrapolados
a las mujeres, pese a que aun en las mismas enfermedades, hombres y mujeres
experimentan sintomas diferentes. Esta norma no ha sido cuestionada por mu-
chos, sefialando que el sexo bioldgico no es importante en la cuestion de salud y
enfermedad. Ademads, cuando se realizan pruebas clinicas en las que se incluye a
hombres y mujeres, con frecuencia los resultados son analizados de forma integral
en lugar de segregados haciendo imposible identificar las diferencias.

Un poco de historia de las diferencias percibidas sobre el
cuerpo del hombre y el de la mujer

Histéricamente, el gran sesgo en la condicion de género se puede rastrear a
los tiempos de los antiguos griegos. Aristételes con la idea de que el cuerpo fe-
menino era un cuerpo masculino mutilado. Aun cuando esta vision fue descartada
hace algunos siglos, el cuerpo humano ha sido siempre concebido como el cuerpo
del hombre -y no de la mujer-.
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Desde hace mds de 2000 afios, Hipdcrates se dio cuenta de que las mujeres y
los hombres reaccionan de forma distinta ante las enfermedades, particularmente
después de una epidemia de influenza.

En general, se habla poco de los temas de las pruebas clinicas porque en
muchos dmbitos se considera tabu por la cuestion de analizar género y sexo. Esta
situacion requiere de cierto tacto debido a la tensién emocional que provoca al-
rededor de la complejidad con respecto a lo que significan el género y el sexo,
como, por ejemplo, cuestiones de identidad de género y género fluido.

En farmacologia, las diferencias se basan en el sexo (hombre-mujer) por las
diferencias en los cuerpos y las cuestiones hormonales y orgénicas que les afectan
de acuerdo con la forma en que los medicamentos son absorbidos, metabolizados,
distribuidos y eliminados del cuerpo.

Las diferencias no se limitan al laboratorio, sino que pasan al ambiente cli-
nico, lo cual tiene una importante influencia en los resultados de las pruebas y las
decisiones que se toman con respecto a la legislacion, la salud y la seguridad de
los pacientes.

La baja participaciéon femenina en las pruebas de la industria farmacéutica
se debe a multiples factores. En 1960, se receté ampliamente la talidomida a
mujeres embarazadas que tenfan malestares como nduseas, mareas o vomitos ma-
tutinos. Este medicamento estuvo disponible desde finales de la década de 1950
y se consideraba seguro, ya que no se habian identificado dosis suficientemente
altas como para provocar la muerte de una rata de laboratorio, sin embargo, su
efecto sobre los fetos resulté devastador. En 1962 el medicamento fue retirado
del mercado, pero para entonces mas de 10.000 nifios habian nacido ya con dis-
capacidades relacionadas con la talidomida en diferentes regiones del mundo. La
crisis de los afios 60 sobre la talidomida, que resulté en miles de malformaciones
en bebés, hizo que la FDA en los Estados Unidos emitiera una guia para que se
excluyera a las mujeres en edad reproductiva sobre las pruebas clinicas en 1977,
esta exclusion no fue cuestionada, y la norma masculina aceptada. No fue hasta
1993 que se volvié a integrar a las mujeres en edad reproductiva en las pruebas de
nuevos medicamentos.
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La exclusién rutinaria de las mujeres en las pruebas clinicas ha provocado
que no se cuente con informacién sélida para tratar una amplia variedad de pa-
decimientos en las mujeres embarazadas. Por ejemplo, las mujeres con mayor
frecuencia presentan sintomas mas severos a algunas variedades de influenza du-
rante el embarazo y a la enfermedad del sindrome respiratorio SARS. Este tipo
de situaciones desafortunadamente no han sido registradas de manera permanente
para poder realizar investigaciones que permitan caracterizar la evolucion de estas
enfermedades durante el embarazo.

La disparidad de género en las pruebas ha continuado, aunque en niveles
menores. En 2017, mds o menos en un 43% de las pruebas clinicas a nivel global
participaban mujeres, sin embargo, su presencia se iba reduciendo a medida que
las distintas etapas de las pruebas avanzaban.

Areas donde menos se incluye a mujeres

Histoéricamente las pruebas clinicas en oncologia, nefrologia, inmunologia y
neurologia tienen una participacion baja de mujeres. En psicologia, por ejemplo,
el 6% de los estudios de investigacion incluyen grupos exclusivamente femeni-
nos. Una situacién muy similar ocurre en psiquiatria.

Hay muy pocos estudios clinicos que aborden las cuestiones exclusivas de la
mujer como la menopausia o endometriosis, por lo tanto, pocos tratamientos han
sido desarrollados. L.a menopausia, por ejemplo, ha sido una cuestién poco estu-
diada, al igual que diversas cuestiones de obstetricia que estdn poco representadas
en la literatura médica. Se considera que el modelo del organismo femenino es
mas complicado que el de los hombres, especialmente debido al ciclo menstrual,
el uso de anticonceptivos, y los cambios que provoca la menopausia. Las fluc-
tuaciones hormonales han sido sefialadas como uno de los motivos principales
para su exclusién. Esta creencia ha quedado enraizada en las précticas preclinicas,
desincentivando la inclusién de mujeres

Los factores econdémicos tienen peso en los disefios experimentales aplica-
bles a los dos sexos, ya que cuando se analizan los efectos en mujeres y en hom-
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bres se duplica el nimero de grupos experimentales, lo cual resulta en mayor

necesidad de recursos, y los estudios se extienden en el tiempo lo cual genera

mayores costos.

La Tabla 1 concentra algunos de los problemas mds recurrentes que experi-

mentan las mujeres relacionado con los farmacos y su prescripcién médica.

Tabla 9.1. Problemas con las recetas médicas

Problemas
relacionados con
los farmacos y su

prescripcion médica

Situaciones que experimentan las mujeres

Desestimacion de los
sintomas femeninos

En el sistema de salud existe una larga tradicién de desestimar el
dolor y diversos sintomas en las mujeres. Hay una falsa creencia
de que se quejan mas que los hombres. Son tomadas con menor
seriedad, como si sus sintomas no fuesen del todo reales.

Aceptar las dosis como
han sido prescritas.

El hecho de que las pruebas clinicas no hayan sido realizadas
con mujeres analizando las cuestiones particulares de su biologia
han hecho que frecuentemente las dosis de medicamentos
recetados no sean las correctas. La mayoria de las mujeres nunca
cuestionan si la dosis recetada por un médico para atender un
padecimiento es la adecuada o no para su género. La aceptan
como tal porque su médico se los receto.

Sobremedicacién

Debido a problemas hormonales, y a que las mujeres se
preocupan mds por cuestiones de salud, particularmente frente
a enfermedades crénicas, las mujeres han sido sobre medicadas,
especialmente con fadrmacos para la ansiedad.

Ingredientes activos de
los medicamentos

La mayor parte de los ingredientes activos de los medicamentos
estan desarrollados para los estindares masculinos, resultando en
ocasiones, toxicos para el cuerpo femenino.

Ingredientes inactivos

Los excipientes en las formulaciones impactan de manera
distinta a hombres y mujeres. Hay una gran cantidad de
medicamentos contienen ingredientes que podrian causar
reacciones adversas, de ahf la necesidad de maximizar la
tolerabilidad y la seguridad de los medicamentos y sus
ingredientes inactivos.

Composicién corporal
y absorcion

Las mujeres tienen mayor porcentaje de tejido adiposo, lo cual
aumenta al avanzar la edad y muchos medicamentos son solubles
en las grasas, por lo que la absorcidn es distinta provocando una
mayor duracién de accién y mayores efectos.

Cont...
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Problemas
relacionados con
los farmacos y su

prescripcion médica

Situaciones que experimentan las mujeres

Hormonas del sexo

Las hormonas del sexo tienen un impacto importante en la
absorcion de los medicamentos, la distribucion de los mismos,
el metabolismo de estos y las reacciones o eventos adversos.
Hormonas como el estradiol y la testosterona tienen diferentes
niveles en la circulacion y, por lo tanto, diferentes niveles de
absorcién y de efecto.

Estudios sobre
cuestiones femeninas
realizadas por hombres

La mayor parte de los estudios médicos sobre padecimientos
de mujeres tales como el cancer de mama, cancer ovarico y
problemas vinculados. Los ciclos menstruales y la maternidad,

son conducidos por hombres. Se considera que no se logra
comprender la cuestiéon hormonal.

Reacciones adversas Las mujeres experimentan reacciones mds adversas inducidas
por ciertos medicamentos las cuales pueden variar en los
distintos momentos de la vida de una mujer, ademds de que
tienen mads riesgos a reacciones mas serias o fatales. Esto se
debe a la composicion corporal, la actividad enzimatica, la
funcidn renal y los niveles hormonales. Los cuerpos femeninos
eliminan la toxicidad del medicamento de forma mads lenta, lo
que ha resultado en fallas severas en la funcién hepética y en
arritmias cardfacas.

Discontinuidad en los
tratamientos

Como las mujeres tienen més problemas de reacciones adversas
a los medicamentos, con frecuencia tienen que dejarlos, viendo
su salud afectada. Ademads destacan otros factores que inciden
en la discontinuidad de los tratamientos, como el costo,
accesibilidad de los medicamentos y experiencias negativas con
los proveedores de los servicios de salud.

Fuente: Integrada por los autores con base en las referencias
Principales diferencias en padecimientos

Las diferencias en la biologia de los hombres y las mujeres tienen efectos
en las enfermedades y se ha detectado en areas como la salud mental, la salud
cardiovascular, la respuesta inmunoldgica, mecanismos relacionados con el do-
lor, salud 6sea, endocrinologia, respuesta a las vacunas, céncer, entre otros. La
tabla 2 ilustra algunos de los padecimientos donde las diferencias entre hombres
y mujeres son notorias.
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Tabla 9.2. Tipos de padecimientos y principales diferencias

con base en el género

Tipo de
padecimientos

Principales diferencias

Enfermedades
cardiacas

En el caso de los hombres, los ataques al corazén tienen como sintoma
mas comun el dolor en el pecho, mientras que en las mujeres se reporta
falta de aire, ndusea, vémito y dolor en la quijada. Los sintomas de

las mujeres son variables y menos intensos, haciendo que sea mds
dificil realizar un diagndstico adecuado de infarto al miocardio.
Ademds, las arritmias provocadas por medicamentos cuando se

toman en combinacién con otros medicamentos son mds frecuentes

en las mujeres. Los problemas cardiacos en las mujeres estdn infra
diagnosticados y frecuentemente no son tratados. De hecho, se ha
reportado que los casos de mal diagndstico médico sefialan que se trata
de sintomas gastrointestinales o relacionados con ansiedad.

Las mujeres reciben menos pruebas diagndsticas como angiogramas
coronarios o electrocardiogramas y reciben menos prescripciones para
medicinas como estatinas y anticoagulantes. Ademds, tienen intervalos
mads largos entre la despolarizacion y la repolarizacién ventricular

que los hombres y los medicamentos que bloquean el potasio pueden
prolongar estos intervalos, incrementando el riesgo de arritmias fatales.
También presentan mayores problemas de codgulos y de desgaste de
las paredes internas de las arterias; son menos tratadas por colesterol
alto, reciben menos trasplantes de corazén y menos cirugias de bypass.

Problemas
digestivos

La digestion en las mujeres es mds lenta que en los hombres, y esto
se debe a que el coldn de las mujeres puede ser hasta 10 centimetros
mds largo. Las mujeres tardan mds en vaciar el estdémago para
continuar con la digestién y son mds propensas a estreflimiento
crénico. Hombres y mujeres tienen diferentes concentraciones

de enzimas digestivas en la boca, el estdmago y el higado, lo que
impacta de forma importante en el metabolismo de los medicamentos.
Las diferencias en la digestion se pueden observar en la incidencia
de desérdenes digestivos como el caso del sindrome del intestino
irritable, que se presenta de 1,5 a 3 veces mds en las mujeres que en
los hombres, ademds de problemas de inflamacién, ndusea y otras
cuestiones que se reportan durante la menstruacion.

Cancer

En las mujeres, la regulacién inmune, asi como las influencias
hormonales, afectan la progresién de la enfermedad y la respuesta a los
farmacos oncolégicos. Las mujeres experimentan mayor toxicidad, mas|
fatiga y mds nduseas con quimioterapias y con frecuencia requieren

de hospitalizaciones mds largas. El cancer de colon es el tercer tipo de
cancer mds diagnosticado en las mujeres.

Cont...
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Tipo de
padecimientos

Principales diferencias

Tiroides

Las mujeres tienen de 5 a 8 veces mds posibilidades de desarrollar
problemas de tiroides debido a factores hormonales como el estrégeno.
Una en cada ocho mujeres tiene una condicién de tiroides debido a
una relacion entre las hormonas tiroideas y las que fluctiian durante el
ciclo menstrual. Desafortunadamente, se confunden los sintomas de la
tiroides con los de la menopausia y frecuentemente las mujeres no son
atendidas de este padecimiento.

Artritis reumatoide

Ante la presencia de artritis reumatoide, las mujeres experimentan mas
dolor debido a la combinacién de sintomas con otros padecimientos,
ademads de que sus sintomas se minimizan, por lo que tienen mas
dificultad para acceder a tratamiento. Hay tres veces mds mujeres con
estos padecimientos que hombres, y viven la enfermedad con mas
fatiga.

Dolor crénico

El dolor no se percibe de igual manera en hombres que en mujeres,

y el dolor crénico afecta a casi el doble de mujeres que de hombres
en el mundo se manifiesta con mayor intensidad y duracién. Debido
a que hay una falta de pruebas objetivas y el dolor es una experiencia
subjetiva, en el caso de las mujeres el dolor es subestimado, lo cual
retrasa el diagndstico y en muchos casos nunca es tratado.

Fatiga crénica

Esta condicion afecta el desarrollo de actividades cotidianas y se
acompaiia de un proceso inflamatorio, sin embargo se desconocen
sus causas aunque se asume que estd relacionada con una disfuncién
inmunoldgica. La fatiga persistente afecta tanto la fuerza fisica como
los procesos mentales lo cual resulta invalidante para el paciente.
predominantemente a las mujeres, quienes entre dos y cuatro veces
mds propensas a padecerla que los hombres.

Sistema
inmunolégico

Las mujeres son tres veces mds propensas a desarrollar enfermedades
autoinmunes. Este tipo de enfermedades que pueden tener su origen
en cuestiones vinculadas a la proteccion del feto durante la maternidad
también puede estar relacionada con el hecho de que mas mujeres
presentan reacciones adversas entre las vacunas Durante la pandemia
de COVID-19, por ejemplo, habia mds probabilidad de que murieran
los hombres, mientras que en el caso de las mujeres estas fueron mas
propensas a desarrollar sintomas de Covid largo.

Enfermedades
neurodegenerativas

Enfermedades como el Alzheimer es mas frecuente en mujeres, sin
embargo, los modelos preclinicos de esta enfermedad siguen estando
dominados por hombres.

Fuente: Integrada por los autores con base en las referencias
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Validacion de la biologia femenina

El Parlamento Europeo ha sefialado que, desde la perspectiva de la farma-
cocinética y farmacodindmica, las propiedades de muchos componentes tienen
diferencias importantes en cuanto al sexo y estdn asociados con mayores riesgos
para las mujeres.

Ademais, se ha establecido que las mujeres tienen mayores probabilidades
de tomar mds de un medicamento y que son menos asiduas a seguir tratamien-
tos largos y terapias y monitoreos como lo recomiendan los procedimientos y
guias médicas. A lo largo de sus vidas, las mujeres consumen mayor cantidad de
medicamentos debido en parte a que sufren de mds sintomas dolorosos que los
hombres como el caso de las migrafias, dolores musculoesqueléticos y otros pro-
blemas vinculados a la menstruacién, la maternidad y la menopausia.

Ha sido solo en los dltimos afios donde la biologia de la mujer ha comenzado
a adquirir importancia, sin embargo, ain hay un largo camino por recorrer. Esta
situacion presenta problemas de importancia debido a que los investigadores en el
campo de la salud han detectado que existen diferencias en cada tejido y sistema
de 6rganos en el cuerpo humano vinculadas al sexo, asi como en la prevalencia,
curso y severidad de muchas enfermedades.

La brecha de género se hace patente en la informacién que se presenta en los
libros de texto de medicina y también en el curriculum de las escuelas de medici-
na. De hecho, son contadas las universidades que en 2006 incluian cursos sobre
salud femenina y cuando los habia trataban de manera casi exclusiva cuestiones
de ginecologia y obstetricia en el segundo o tercer afio de estudios Los estudiantes
de medicina son expuestos a tres veces mds imagenes de cuerpos masculinos que
femeninos en los libros, y en estos se publican ademas los resultados de pruebas
clinicas realizadas en su mayoria en hombres, pero que se presentan como vdlidas
para ambos sexos.

Alo largo de los siglos ha habido diferencias en cuanto a la incidencia, preva-
lencia, severidad y prognosis de diversas enfermedades en hombres y mujeres, sin
embargo, la informacién sobre la respuesta a los tratamientos farmacoldgicos es
limitada. Las brechas sobre informacién médica con base en el sexo son enormes,
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aunque los estudios han permitido demostrar que el cuerpo de la mujer presenta
diferencias importantes a nivel celular respecto del hombre.

Las mujeres han estado subrepresentadas en las pruebas clinicas de la in-
dustria farmacéutica. Estas pruebas constituyen el pilar sobre el cual se sopor-
ta la medicina, permitiendo que las dosis de los medicamentos sean a la vez
seguras y eficaces. La EMA (Agencias Europeas de Medicina) ha establecido
lineamientos desde 2005 para promover mayor inclusién de las mujeres en las
pruebas clinicas

En 2016, la NIH (Instituciones Nacionales de Salud de los Estados Unidos)
emitié un mandato requiriendo a los investigadores que consideraran el sexo como
una variable bioldgica en el disefio, andlisis y reporte de estudios preclinicos rea-
lizados por la agencia. Por su parte, en ese mismo pais, la FDA (Administracién
de Alimentos y Medicamentos) también ha emitido guias y recomendaciones re-
forzando el principio de que la innovacién médica debe estar soportada en el
realismo bioldgico para evitar el progreso desigual, sefialando que incluir a las
mujeres no es suficiente, que los datos se tienen que desagregar para poder obte-
ner informacién de valor para la toma de decisiones.

En 2017 el Parlamento Europeo urgié mayor consideracion de las diferencias
de sexo en las investigaciones de salud mental en la investigacién biomédica.

Ejemplo de problemas en las dosis de un medicamento en las
mujeres Zolpidem (Ambien).

Este medicamento es un sedante altamente prescrito para inducir el suefio. Las
mujeres tenfan una concentracion de hasta 35% mds del medicamento por las mafia-
nas lo que incrementa el riesgo de una afectacion del estado de alerta y una mayor
propension a accidentes. Este medicamento puso la atencion a la necesidad de investi-
gaciones sobre concentraciones de farmacos en la sangre en hombres y mujeres.

Debido a la incidencia de casos, en 2013, la FDA en los Estados Unidos

obligé a que se realizard un ajuste de la dosis después de que millones de mujeres
estuvieran tomando el medicamento desarrollado para el metabolismo masculino.
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Ambien se convirtié en el inico medicamento con dosis especificas para mujer y
otra para hombres.

El medicamento Ambien de Sanofi-Aventis fue el primero en demostrar que
los niveles de la droga en la sangre eran 45% mads elevados en las mujeres que en
los hombres y que el medicamento se procesaba de manera distinta en el cuerpo
femenino.

Los medicamentos para reducir el apetito, como Pondimin, Redux y el me-
dicamento para la diabetes Rezulin, terminaron por ser retirados de mercado des-
pués de que se dieron efectos secundarios de importancia que incluso causaron la
muerte en pacientes de sexo femenino. Igualmente, el medicamento Troglitazone
tuvo que ser retirado en 2000 por riesgos asociados a fallas hepéticas, donde el
87% de los casos reportados fueron mujeres.

Existen muchos otros medicamentos en los cuales hay diferencias en la ab-
sorcion y los efectos, sin embargo, estos no han sido reconocidos.

Conclusiones

Uno de los motivos por los cuales no se inclufa a las mujeres en las pruebas
clinicas era la consideracion de que al hacerlo se introducia una serie de variables
que incrementan la complejidad de las propias pruebas y que podrian alterar los
resultados, provocando retrasos en el tiempo en el que el medicamento estuviera
listo para lanzarse al mercado.

A nivel global se han desarrollado estudios que sugieren que existe una baja
representacion de mujeres en los estudios clinicos que ponen en duda la validez
de los riesgos y beneficios de ciertos medicamentos.

Aun cuando se consideraba que no incluir a las mujeres en las pruebas era
una forma de protegerlas de posibles dafios, principalmente durante el embarazo,
la evidencia ha demostrado que su exclusion de las pruebas las ha puesto en ma-
yores riesgos de salud.
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Es necesario desarrollar mayor investigacion en cuanto a las diferencias aso-
ciadas al sexo, en cuanto a la manifestacién de las diferentes enfermedades y las
respuestas a los tratamientos.
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Seccion Segunda de la Real Academia de Ciencias Economicas 'y Financieras), 2019. =

MS-59/19 Complejidad Economica: Una peninsula ibérica mds unida para una Europa mds
fuerte. Solemne Acto Académico Conjunto entre la Universidad de Beira Interior —
Portugal y la Real Academia de Ciencias Economicas 'y Financieras de Esparia, celebrado
el dia 19 de junio de 2019. Askenasy, Jean; Gil Aluja, Jaime; Gusakov, Viadimir;
Herndndez Mogollon, Ricardo; Imanov, Korkmaz; loan-Franc, Valeriu; Laichoubi,
Mohamed; Lopez Gonzdlez, Enrique; Marino, Domenico; Redondo Lopez, José Antonio;
Rodriguez Rodriguez, Alfonso, Gil Lafuente, Ana Maria. =

MS-62/20 Migraciones (XIV Acto Internacional de la Real Academia de Ciencias Econémicas
y Financieras celebrado en Barcelona el 14y 15 de noviembre de 2019), 2019. = =
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MS-63/20 Los confines de la equidad y desigualdad en la prosperidad compartida. Solemne
Acto Académico Conjunto entre la Universidad de Cantabria y la Real Academia de
Ciencias Economicas y Financieras, celebrado los dias 7'y 8 de mayo de 2020. Ramirez
Sarrio, Didac; Gil Aluja, Jaime; Rodriguez Castellanos, Arturo; Gasoliba, Carles;
Guillen, Montserrat; Casado, Fernando; Gil-Lafuente, Ana Maria, Sarabia Alegria,

p . o
José Maria. =

MS-66/21 La vejez: conocimiento, vivencia y experiencia (XV Acto Internacional de la Real
Academia de Ciencias Economicas y Financieras celebrado en Barcelona el 10y 20 de
noviembre de 2020), 2020. =

MS-67/21 Sistemas de pensiones para una longevidad creciente. Una mirada a los sistemas de
pensiones en Bielorrusia, Espaiia, Finlandia, México y Suiza. Daniel i Gubert, Josep;
Wanner, Jean-Marc; Gusakov, Viadimir, Kiander, Jaakko; Gonzdlez Santoyo, Federico;
Flores Romero, Beatriz; Gil-Lafuente, Ana Maria; Guillen, Montserrat. 2021. =

MS-69/21 Cienciay actividad economica: propuestas y realidades (Trabajos correspondientes
al I Ciclo de Conferencias Internas). Gil Aluja, Jaime; Granell Trias, Francesc; Aguer
Hortal, Mario; Ramirez Sarrio, Didac; Argandoiia Rdmiz, Antonio; Liern Carrion,
Vicente; Gil-Lafuente, Ana Maria. 2021. = E

MS-71/22 Incidencias economicas de la pandemia. Problemas y oportunidades. Solemne
Acto Académico Conjunto entre la Universidad de Valencia y la Real Academia de
Ciencias Economicas y Financieras, celebrado los dias 21 y 22 de octubre de 2021.
Gil Aluja, Jaime; Aguer Hortal, Mario; Maqueda Lafuente, Francisco Javier; Ramirez
Sarrié, Didac; Liern Carrion, Vicente;, Rodriguez Castellanos, Arturo; Guillén Estany,

=]

Montserrat. &

MS-72/22 La nueva economia después del Sars-Cov-2. Realidades y revolucion tecnologica.
(XVI Acto Internacional de la Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras
celebrado en Barcelona el 18 y 19 de noviembre de 2021), 2021. =

ME-73/22 El Banco Central Europeo y la crisis financiera (2007-2018). Seccion de Ciencias
Economicas de la Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras. Argandoiia
Rdmiz, Antonio; Castells Oliveres, Antoni. 2022. E '

MS-74/22 Ciencia y actividad economica: propuestas y realidades (Trabajos correspondientes
al Il Ciclo de Conferencias Internas). Gil Aluja, Jaime; Rodriguez Rodriguez, Alfonso;
Guillén Estany, Montserrat; Rodriguez Castellanos, Arturo; Lago Peias, Santiago;

Barquero Cabrero, José Daniel; Lopez Gonzdlez, Enrique. 2022. e

MS-75/22 Soluciones economicas y tecnoldgicas a la degradacion del ecosistema del planeta.
(I Seminario Internacional Abierto de Barcelona de la Real Academia de Ciencias
Economicas y Financieras celebrado en Barcelona el 8 y 9 de junio de 2022) ,2022.

E _—

ME-76/22 Economistas Espaiioles Relevantes de los siglos XVIII, XIX y XX. Real Academia

de Ciencias Economicas y Financieras. Aguer Hortal, Mario. 2022. =

MS-77/23 ;Por qué no un Mundo Sostenible? La Ciencia Econémica va a su encuentro.
(XVII Acto Internacional de la Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras
celebrado en Barcelona el 16y 17 de noviembre de 2022),2022. =
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MS-78/23 Los nuevos desafios y oportunidades de la transformacion digital de la economia
espaiiola. (Solemne Acto Académico conjunto entre la Universidad de Salamanca y la
Real Academia de Ciencias Econdomicas y Financieras celebrado en Salamanca el 15
de marzo de 2023) ,2023. '™ =

[
MS-79/23 La Ciberseguridad como imperativo para la Economia de Espaia. (Solemne Acto
Académico conjunto entre el Instituto Nacional de Ciberseguridad y la Real Academia
de Ciencias Econdmicas y Financieras celebrado en Leon el 17 de marzo de 2023),
2023. & =

[

MS-81/23 Cienciay actividad economica: propuestasy realidades (Trabajos correspondientes
al Il Ciclo de Conferencias Internas). Gil Aluja, Jaime; Gasoliba Béhm, Carles-
Alfred; Daniel i Gubert, Josep; Maqueda Lafuente, Francisco Javier; Terceiio Gomez,

Antonio; Lamo De Espinosa; Jaime. 2023. E '

MS-85/24 La Ciberseguridad en la Ciencia y en las actividades economicas (Trabajos cor-
respondientes al 1l Seminario Internacional de primavera de Barcelona). Gil Aluja,
Jaime; Petre Roman; Enrique Lecumberri Mati; Ana Maria Gil-Lafuente, Valeriu loan
Franc; Korkmaz Imanov; Domenico Marino; Dobrica Milovanovic; Carlo Morabito;
Enrique Lopez; José Daniel Barquero; Janusz Kacprzyk; Mario Aguer. 2023. =

MS-86/24 Inteligencia Artificial: Innovaciones Econdmicas y sociales (Solemne Acto Aca-
démico conjunto entre la Universidad de Kragujevac y la Real Academia de Ciencias
Economicas y Financieras). Jaime Gil Aluja, Nenad Filipoovic, Janusz Kacprzyk, Vi-
cente Liern, Veljko Marinkovic, José Daniel Barquero, Tijana Geroski, Valeriu loan

Franc, Arturo Rodriguez Castellanos. Serbia, abril 19-23. 2023. E '

MS-88/24 La voz de la ciencia economica frente a los limites de la vida en el planeta (XVIII
Acto Internacional de Barcelona) Jaime Gil Aluja, Mohamed Laichoubi, Alessandro
Bianchi, Juli Minoves Triquel, Erna Hennicot, Valeriu loan Franc, Korkmaz Imanov,
Constantin Zopounidis, José Daniel Barquero Cabrero, Mario Aguer, Federico
Gonzdlez Santoyo, Jean Askenasy, Petre Roman, José M“ Sarabia, Montserrat Guillén,
Piergiuseppe Morone, Francesca Bonelli, Domenico Marino, Dobrica Milovanovic,
Carlo Morabito, Jean-Pierre Danthine. Barcelona, noviembre 15-16, 2023. E -

MS-89/24 Las expectativas economicas inciertas en el inquietante orden mundial. (Solemne
acto académico conjunto entre la Swiss UMEF University y la RACEF), Jaime Gil Alu-
Jja, Petre Roman, Djawed Sangdel, Janusz Kacprzyk, Sylvaine Mercury Chapuis, Valeriu
loan-Franc, Andrei-Marius Diamescu, Marc Bonnet, Gilles Grin, Viola Krebs, Natalia
Raksha, Arturo Rodriguez Castellanos, Luciano Barcellos, Michel Metzeltin, Korkmaz
Imanov, Dan Bog, Carlo Morabito, Mario Aguer. Ginebra, abril 16-19, 2024. E '

MS-90/24 Retos Economicos y Sociales en el horizonte de 2030. (Solemne Acto Académico
conjunto entre la Universidad de Santiago de Compostela y la RACEF), Jaime Gil
Aluja, Antonio Terceiio Gomez, Santiago Lago Peiias, Mario Aguer Hortal, Paula
Lopez Martinez, Enrique Lopez Gonzdlez, Luis Otero Gonzdlez, José Antonio Redondo

Lopez. Santiago de Compostela, junio 4-7, 2024. =

MS-91/24 Ciencia y actividad econdmica: propuestas y realidades. IV Ciclo de Conferencias
Internas. Jaime Gil Aluja, José Luis Sdnchez Ferndndez de Valderrama, Francesc Solé
Parellada, José Daniel Barquero Cabrero, Arturo Rodriguez Castellanos. Barcelona,
2024. & =

[
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MS-94/24 La empresa del futuro: crecimiento, sostenibilidad y beneficio. Jaime Gil
Aluja, Mohamed Laichoubi, Francesco Carlo Morabito, Juli Minoves Triquell, Mi-
chael Metzeltin, Valeriu loan-Franc, Andrei-Marius Diamescu, Gorkhmaz Imanov,
Carlos Mallo, Piergiuseppe Morone, Asha Khosravi, Enrique Lopez Gonzdlez,
Luciano Barcellos-Paula, Domenico Marino, Francesco Cicione, Luigino Filice,
Janusz Kacprzyk, loanna Atsalaki, George S. Atsalakis, Constantin Zopounidis,
Jean-Jacques Askenasy, Guy Auerbach, Dobrica Milovanovi¢, Federico Gonzdlez-
Santoyo, Beatriz Flores-Romero, Ana Maria Gil-Lafuente, Corneliu Gutu, Petre
Roman, José Maria Sarabia, Montserrat Guillén, Erna Hennicot, José Daniel Bar-
quero Cabrero. Barcelona, 14-15 de noviembre de 2024. E '

MS-96/25 La huella de la inteligencia artificial en la economia humanista. (Solemne Acto
Académico Conjunto entre la Universidad Mediterrdnea de Reggio Calabria y la RA-
CEF). Jaime Gil Aluja, Domenico Marino, Vicente Liern Carrion, Massimiliano Fer-
rara, Arturo Rodriguez Castellanos, Francesco Cicione, Joan-Francesc Pont Clem-
ente, Francesco Carlo Morabito, Luciano Barcellos-Paula, Ana Maria Gil-Lafuente,
José Daniel Barquero. Reggio Calabria, 1-5 de mayo de 2025. [ =

MS-97/25 El cambio epistemologico en la inteligencia artificial y su incidencia en la
actividad economica. (Solemne Acto Académico Conjunto entre la Universidad de
Granada y la RACEF). Jaime Gil Aluja, Enrique Lopez Gonzdlez, Francisco Her-
rera Triguero, Onofre Martorell Cunill, Enrique Herrera-Viedma, Ldzaro Rodri-
guez Ariza, Luis Otero Gonzdlez, Montserrat Guillén Estany, José Maria Sarabia
Alegria, José Daniel Barquero. Granada, mayo 21-24, 2025. =

ME-98/25 La productividad y su papel en la economia espaiiola. Seccion Primera de
Ciencias Economicas de la Real Academia de Ciencias Economicas y Financieras.
Antonio Argandorfia. Barcelona, 2025. =

ME-99/25 Los desafios pendientes de la union fiscal europea. Seccion Primera de Ciencias
Economicas de la Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras. Antoni
Castells. Barcelona, 2025.
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Los origenes mas remotos de la Real Academia de Ciencias
Economicas y Financieras se remontan al siglo XVIII, cuan-
do en 1758 se crea en Barcelona la Real Junta Particular de
Comercio. El espiritu inicial que la animaba entonces ha per-
manecido: el servicio a la sociedad a partir del estudio y de Ia
investigacion. Es decir, actuar desde la razdn. De ahi las pala-
bras que aparecen en su escudo y medalla: “Utraque Unum”.
La forma actual de la Real Corporacion tiene su gestacion en
la década de los 30 del pasado siglo. Su recreacion tuvo lugar
el 16 de mayo de 1940. En 1958 es cuando adopta el nombre
de Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras. En
los ultimos afos se han intensificado los esfuerzos dirigidos a
la internacionalizacion de la RACEF, con la creacion en 2009
del Observatorio, la celebracion de sesiones cientificas en
varios paises y en el 2017 con la puesta en marcha de la
Barcelona Economics Network (BEN). Desde el 24 de marzo
de 2017, esta Real Corporacion tiene el honor de formar parte
del Instituto de Espafa, tratandose de la Unica de las diez
Reales Academias miembros con sede en Barcelona.

El Observatorio de Investigacion Econdmico-Financiera
de la Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras, se
constituyd en mayo de 2009, para erigirse como organismo de
referencia y desarrollar proyectos de investigacion, estudios y
publicaciones en materias de actualidad relevantes.

El equipo responsable de llevar a cabo los proyectos progra-
mados responde a investigadores de alto prestigio internacio-
nal en el ambito economico, siendo liderado por su Presiden-
te de Honor Dr. Finn E. Kydland, premio Nobel de Economia
2004 y miembro correspondiente de nuestra Real Institucion.
La Direccion y Coordinaciéon de los proyectos, estudios y
publicaciones es desempefiada por la Académica de Numero
Dra. Ana M. Gil-Lafuente, que dirige un grupo de trabajo com-
puesto por acreditados docentes e investigadores.

Dr. Jaime Gil Aluja
Presidente de la
Real Academia de Ciencias Econdmicas y Financieras
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MO-101/25

El proyecto iniciado en la Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras junto a la Uni-
versidad de Barcelona y la Fundacion Mutua Madrilefia materializada en la Catedra sobre Sos-
tenibilidad Empresarial, nace con la vocacion y la ilusién de crear valor para nuestra sociedad,
para que podamos disfrutar de una mayor calidad de vida a través de la gestién sostenible de
las actividades que desarrollan empresas e instituciones.

En este nuevo reto hemos logrado culminar un proceso en el que confluyen los tres aspectos
fundamentales para el progreso de la ciencia: la investigacion, la formacién y la transmisién del
conocimiento.

Partiendo de los Principios del Pacto Mundial para la Sostenibilidad y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) trazados por la Organizacion de las Naciones Unidas presentamos este libro
cuyo contenido muestra una sintesis de los temas tratados en la mesa redonda organizada en
torno a la sostenibilidad en sector farmacéutico.

A partir de toda una bateria de actividades desarrolladas se ha elaborado este trabajo con el
objetivo de contribuir a la preservacion de los recursos a la vez que hacer posible mantener
unos elevados niveles de bienestar.

Hemos contado, para poder hacer realidad este libro, con la colaboracion de especialistas e
investigadores en este complejo campo de la industria farmacéutica, como es el de contribuir al
bienestar social y ambiental, impulsando la mejora en la calidad de vida, la esperanza de vida y
la productividad laboral no solo a través de nuevos medicamentos, sino también en el acceso a
tratamientos, sin poner en riesgo el medio ambiente. Como potenciador de la eficiencia frente
a las crisis sanitarias, contribuye de manera decidida al desarrollo sostenible global y al creci-
miento del nivel de bienestar de la poblacion.
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