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EXCELENTISIMO SENOR PRESIDENTE:
ExceLENTISIMOS E ILUSTRISIMOS SENORES:
[LUSTRISIMOS SENORES ACADEMICOS:
SENORAS Y SENORES:

Con una profunda y entranable satisfaccién, emocionadamente, in-
greso hoy en la Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras,
institucién noble, eminentemente noble en el sentido con que enten-
dia esta palabra nuestro Ortega y Gasset: “sindnimo de vida esforzada;
puesta siempre a superarse a sl misma, a trascender de lo que ya es,
hacia lo que se propone como deber y exigencia. De esta manera, la
vida noble queda contrapuesta a la vida vulgar o inerte, que, estatica-
mente se recluye en si misma, condenada a perpetua inmanencia”.*

Ast es la actuacion, el noble y esforzado bien hacer de la Real Aca-
demia, estudiosa del presente y del pasado, pero proyectada hacia el
futuro.

De aqui nace mi profunda gratitud a los ilustrisimos miembros
de la misma que con mas bondad que justicia, han considerado mis
méritos y circunstancias, admitiéndome en su seno y dejandome par-
ticipar en sus tareas.

Pero esto comporta una grave responsabilidad, el hacerse digno del
honor recibido, lo que procuraré dedicando todo mi entusiasmo al es-
fuerzo.

* Jost OrTEGA Y Gasser, “La rebelién de las masas”, cap. VII, Espasa

Calpe, Madrid.
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Repito, pues, a todos, a algunos de vosotros que habéis sido y sois
maestros mios, mi agradecimiento mds cordial.
. . -/
Y es hora ya de entrar en el tema de mi discurso de recepcion
{3 . . . . » -
Mito y realidad de la empresa multinacional.



I. LA ELECCION DEL TEMA Y SU JUSTIFICACION
[.1. Lo EVOLUCION SOCIAL EN NUESTROS DIAS

Li.1. Consideraciones previas

No hace demasiado tiempo, en mayo de 1975, esta Real Acade-
mia de Ciencias Econémicas y Financieras, patrocind unas Jornadas de
Estudio sobre el tema general: “Perspectivas de la Economia Mundial:
el comienzo de una nueva era econdmica.”

De esta forma patcntizaba su exquisita sensibilizacién ante los sig-
nos del tiempo en que vivimos. El interés suscitado en los ambientes
més diversos por aquellas Jornadas, dio cabal medida de la conciencia
generalizada de la crisis, del cambio soclal y econdmico existente y de
la preocupacion sentida por intuir, por preveer, en alguna manera, como
sera nuestro mundo en el futuro.

En un futuro, ademis, no demasiado lejano, si se tiene en cuenta
la velocidad de mutacidén mostrada por todo aquello que constituye el
entorno espiritual y fisico del hombre de hoy.

Frente a unos poderes casi miticos, derivados de los avances tec-
nolégicos en todos los campos, d1spon1bles hoy por los hombres, asisti-
mos a la ruptura de los principios éticos, sociales y econdmicos cons-
tituyentes de las pautas de comportamiento humano un dia cristali-
zadas en los marcos institucionales clasicos, que precisamente por esa
ruptura, devienen insuficientes e inadecuados. Como manifiesta Schum-
peter: “Racionalismo, y empirismo conjugan sus efectos para engen-
drar una actitud critica; todo es puesto en cuestion.”

Y esos fenémenos suceden, y se suceden con un ritmo inusitado.
Se ha dicho que el hombre de hoy debe enfrentarse en el curso de su
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vida con el equivalente a milenios de mutacién. Pero aunque en cierto
modo esta afirmacion constituya una exageracién, si es preciso con-
venir con Trotski, en que “medio siglo no es gran cosa en la historia
de un sistema social, pero en la vida de un hombre...” y esos puntos
suspensivos con que la frase acaba representan para ese hombre casi
todo, y para el sistema, algo muy significativo en nuestra cambiante
,

época.

Por ello parece conveniente iluminar las respuestas y las solucio-
nes a los problemas de hoy con una luz en cuyo espectro se contenga
la proyeccion de los esquemas socio-econémicos del proximo futuro
colectivo, puesto que pragmadtica y operativamente, ya forma parte,
en cierto modo, del presente.

Por nuestra geografia, por nuestra cultura, y por nuestro deseo, Es-
pana se halla, sin duda, encuadrada en el mundo espiritual ¢ industrial
de Occidente y se encamina hacia formas de vida y de entender la
vida, similares a las que hoy detentan los pueblos de este mismo con-
texto con mas avanzado nivel de desarrollo. Esto parece una premisa
indudable de la cual partir.

Y quede bien claro que una mayor o menor socializacion del pals
en lo polftico, no invalida, en absoluto, la vigencia de lo expuesto.
Como ya afirmaba Weber, socialismo y capltahsmo mis que sistemas
antagonicos, son dos variables de un mismo t1po social caracterizado
por un proceso de “burocratizacién”, es decir de administracion, de
direccién racional ejercida, bien en la esfera politica, por los funcio-
narios, bien en la esfera econdmica, por los encargados de la gestion.
La propiedad como eje del organismo social cede el paso al poder de
decision, a la racionalidad y a la eficacia.

Y es tanto mis preciso intentar conocer el proceso de evolucion es-
perado, cuanto los estudios sociales no son nunca desinteresados, pues-
to que buscan, a través de la consideracion del pasado y el presente,
no sélo intuir el futuro, sino a la vez, configuratlo.

Entonces, la meta, la nueva organizacién social prevista y queri-
da, el camino para llegar a ella y el ritmo de la andadura, condiciona-
ran los medios a utilizar para la consecucion de aquellos fines por de-
seados, buscados.
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1.2, Investigacion del futuro

El medio clasico de investigacion del futuro, la extrapolacion de
tendencias, ni adn contando con los sofisticados refinamientos de la
técnica actual, posiblemente no constituye el procedimiento mas ade-
cuado para concebir como sera nuestra sociedad en el porvenir. Sola-
mente serfa fiable a corto plazo y en un campo aislado, cerrado a la in-
troduccion de factores exogenos capaces de causar importantes efectos
de ruptura. Pero precisamente se pretende, ya lo hemos dejado dicho,
configurar, en la medida posible, la futura realidad social, lo cual priva
de significado a la extrapolacion de las tendencias vigentes. Las empre-
sas con un campo de actuacién y con una filosofia que trasciende el
ambito de las naciones tal y como hoy se entienden, constituyen una
de esas influencias externas capaces de introducir discontinuidad en el
sistema. En esto se fundamenta el interés y la motivacion del presente
trabajo.

Una manera mis realista de enfocar el tema, que la extrapolacion
de tendencias, es sin duda, basar las previsiones de evolucion en la
pragmdtica consideracion de la situacién actual de otros paises con gra-
dos de desarrollo socio-econémico superiores.

Lo que en ellos ha sucedido, posiblemente sucederd entre nosotros
y mds si tenemos en cuenta la indudable universalizacién de las 1deas
y de las apetencias que rige la sociedad occidental. Estamos ante un
producto indudablemente segregado por los actuales medios de infor-
macion y comunicacién, potenciadotes sin limite de los conocidos efec-
tos demostracion y mimetismo.

Como tendencias caracteristicas en la evolucién de las sociedades
occidentales, cabe destacar:

a) La importancia creciente del sector terciario, “servicios”. En una
primera fase, crece a costa del sector primario, y en una segunda fase,
a costa del sector secundario, precisamente por el incremento de los
servicios sociales (ensefanza, salud, ocio) y de los servicios profesiona-
les y técnicos (investigacion, informacién, organizacién), que logran,
mediante el aumento de la productividad, compensar el descenso de
empleo en el sector secundario del cual provienen. En los g paises que
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componen la C.E.E. el sector terciario ocupaba en 1960 el 39,5 % de
la poblacién activa y en 1973 el 47,6 %.

En el anexo niimero 1 se muestra el reparto sectorial de la pobla-
cién activa en diversos paises de Europa y E.E.U.U. Sirvan los datos
en él contenidos como informacion de la situacién actual y como previ-
sion de lo que sucedera en los paises menos avanzados en una evolucidn
previsible.

b) El papel de la investigacion en busca de la innovacion, usando
la terminologia de Schumpeter. El estancamiento se evita con ella.
El desarrollo propiciado de una manera espontanea por los condiciona-
mientos inherentes a los [lamados paises de frontera, atiin no saturados
social y econdmicamente, derivard ahora de unas fronteras distintas,
tecnoldgicas y organizativas, ensanchadas por la innovacién, tanto en
esos paises, como en aquellos otros con posibilidades intelectuales y de
formacion susceptibles de afrontar el reto faustico de la limitacion hu-
mana.

Se ha dicho — ScHUMPETER, en “Capitalismo, socialismo y de-
mocracia” — que “la tecnologia es un mar cuya costa no ha sido di-
senada”.

Y también que en el futuro el valor “saber” sustituira al valor “tra-
bajo” en sus funciones economicas.

¢) El aumento de las posibilidades y de los deseos de instruccidn,
se presenta entonces Como un. corolario obligado.

Ha nacido una verdadera “tecnologia del intelecto” como manifiesta
Daniel Bell, una especializa‘cién profesional de un creciente y elevado
numero de personas, no desinteresada y en busca de actuacién efectiva.

d) La propension hedonistica hacia la consecuencia del “bienestar”,
estimulada por el ya aludido efecto demostracidn, tanto mas intenso en
cuanto mis amplios y perfectos son los medios de informacién y comu-

L
nicacién.

DRUCKER afirma que el mundo entero, con indiferencia de su si-
tuacién econémica o de su situacién politica, tiene una demanda comun
y un conjunto de valores y preferencias econémicas comunes. El mun-
do se ha concentrado en una sola economia. Cabe destacar como mads
importantes componentes configurados de aquel bienestar:

1. Los elementos conectados con el bienestar individual: disponibi-
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lidades de productos y de ocio. Calidad de vida, cabria anadir la ante-
rior enumeracion del profesor TINBERGEN.!

2. Los elementos conectados con las relaciones del hombre con los
demis de su especie: libertad, justicia y paz.

Todo ello comporta:

El uso de todos los recursos productivos y la utilizacion de tales re-
cursos lo mas eficazmente posible.

La distribucién de la renta entre individuos y paises de la forma mas
adecuada, evitando desigualdades demasiado acusadas e irritantes.

Utilizar los instrumentos precisos para intervenir profundamente, si
es preciso, para evitar o prevenir fuertes desequilibrios, entre los que no
cabe olvidar los problemas ecoldgicos y la creciente limitacion de recur-
sos naturales que parecian, que se empleaban como inagotables.

Muy interesante resulta el pensamiento de Daniel BELL,? profesor
de Sociologfa de la Universidad de Hatvard, al esquematizar la evolu-
cién social en tres tipos de sociedad: pre-industrial, industrial y post-
industrial. Todas ellas coexistentes en la actualidad. La primera en Asia,
Africa y América latina, la segunda en Europa occidental, U.R.S.S. y
Japén y la tercera en Estados Unidos.

Naturalmente se trata de unas concepciones intelectuales, de unos
tipos ideales, en nomenclatura de WEBER, capaces de destacar las di-
ferencias mas significativas de una evolucion. Sus caracteristicas, estruc-
tura y problemas aparecen clara y detalladamente en los esquemas to-
mados de la obra citada, figurados en los anexos nims. 2, 3y 4, los cua-
les muestran claramente el predommlo creciente del sector terciario, ya
comentado, y de las profesiones técnicas. De los cientificos e investiga-
dores capaces de dominar la naturaleza en un primer estadio y de llevar
a buen fin, luego, el “juego entre personas”, enfocado hacia el futuro,
mediante el ejercicio adecuado de la teorfa de la decisién, caracterizada
por la persecucion de unos fines dentro de la mds estricta cuantificacion
posible de los riesgos, en un contexto aleatorio.

1 S. TiNBERGEN, “Integracién Econdmica Internacional”, Ed. Sagitario,
Barcelona, 1968.

2 DanieL Berr, “The Coming of Post-Industrial Society”, Basic Books
Inc., New York, 1973.



De aqui se desprende la importancia decisiva del capital humano,
configurado ya, mds que por el niimero, por la calidad y preparacién
de sus componentes. La Universidad, los centros de investigacion, la
formaciéon permanente y la conciencia de que la rutina y el confor-
mismo son ajenos al sistema, serdn entonces las piedras maestras sobre
las cuales debe gravitar el edificio, el sistema de la sociedad del porvenir.

Nuestro pais debe ser encuadrado entre las sociedades industriales,

ero no entre las mas avanzadas en el camino hacia el estado post-in-
dustrial. Cabe aqui una configuracién empirica, pragmatica del deve-
nir. Cada pais de la escala, con sus caracteristicas diferenciales, natu-
ralmente, constituye una imagen anticipada de cudl serd la situacién
futura de otro pais, hoy menos desarrollado. Nada mis util que su estu-
dio para conocer e influir en la cadencia de la evolucién, mediante el
uso de los instrumentos y medidas politicas mas idéneos.

Para las sociedades industriales el gran problema econdmico, sobre
todo en los estadios menos avanzados, radica en la escasez de capitales
capaces de lograr un volumen de inversion suficiente para conseguir el
desarrollo deseado. Y el gran problema social asoma su faz descompues-
tay agria en los conflictos laborales. Son dos temas t1p1cos de los or-
ganismos socioeconémicos en busca de un equ111br1o atin no conseguido,
a causa de su propia dinamica de expansién y crecimiento.

En la sociedad post-industrial esos problemas ceden €l paso, en gran
medida, al tema de la organizacién de la ciencia, de la ensefianza, de la
investigacion.

Serd 1interesante e ilustrativo recordar esta tipologia y sus caracteris-
ticas e interrelaciones cuando llegue el momento de estudiar el papel
de la empresa que transciende el campo nacional.

Por lo pronto puede ya intuirse que el avance, la evolucién de una
sociedad hacia otra estadio mds desarrollado precisa unas inversiones
en procesos tales como la formacidn, la ensefanza, la investigacién,
caracterizados por la presencia de un tiempo de espera, de un tiempo de
maduracién, hasta que son capaces de proporcionar sus frutos. Ello
implica la inmovilizacién temporal de unos recursos, que deberfan pro-
venir de la abstencion de un consumo, de un sacrificio presente en fa-
vor de algo futuro. Y que esto suceda es muy dificil en muchos casos,
ya que las necesidades del momento absolutamente imperativas — paro
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forzoso — o sicoldgicamente ineludibles — efectos demostracion y mi-
metismo — priman sobte el futuro y requieren la maxima atencion y
satisfaccién p051bles

Tal vez sea éste el caso de nuestro pais, hoy dia. Situado en el 4m-
bito de las sociedades industriales, ha conocido una expansion impor-
tante en las dltimas décadas. Esto ha dotado, posiblemente, a los es-
pafioles de unos hibitos, de una mentalidad de desarrollo, de avance y
mejora, a la cual cuesta mucho renunciar, incluso en los momentos mas
duros de recesién Estamos ante un factor de inercia bien conocido, que
quizé se agudice en nuestro pafs con los efectos demostracidn y mime-
tismo procedentes de los paises mas desarrollados de la economia occi-
dental. Las comunicaciones, el intercambio de personas, los viajes, el
cinematégrafo, la televisién y tantas otras cosas, propician el mutuo
conocimiento entre las naciones y sus habitantes y entonces el hombre
que se siente miembro de una determinada cultura, de un determinado
entorno, adopta, o al menos pretende adoptar, los habitos de vida co-
rrientes en el contexto en el cual se considera inserto. Si no lo logra,
lucha por ello, cayendo en una peligrosa frustracién si no detecta en su
afdn avances esperanzadores.

Por otra parte el fenémeno de la inflacion desalienta al ahorro, so-
bre el que incide como una verdadera expoliacién. Y es el ahorro el
principal soporte de la inversion.

No debe extranar, entonces, que como se manifiesta en el Informe
anual 1976 del Banco de Espafa, pigina 74, la propension media al
ahorto de las economias domésticas, con cargo a la renta disponible, des-
cienda a un 9,5 % en 1976, frente a un 11,1 % en 1975 y a un
12,4 % en 1974.

Las expectativas de alza de precios y el aumento relativo de las ren-
tas de trabajo, con mayor propensién al consumo, han motivado la exis-
tencia de un verdadero y alarmante proceso de descapitalizacién en
nuestro pais. Como se manifiesta en la pigina 77 del informe citado:
“La debilidad de la inversién y el retroceso de su participacién en el
gasto nacional a favor del consumo es simplemente el reverso de una
moneda cuyo anverso es la intensa redistribucién de rentas en favor del
traba]o que ha reg1strado la economfa espafiola durante estos dltimos
anos. Los mecanismos del proceso son bien conocidos: La inflacién de
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costes que provoca una rapida e intensa redistribucién de la renta en
favor del trabajo, reduce, de un lado, la tasa esperada de beneficio y
deteriora gravemente, de otro lado, la situacidn financiera de las em-
presas; por ambas vias, la consecuencia es una depresion del proceso
inversor, con la consiguiente generacién de paro. El cardcter un tanto
automdtico de este mecanismo es el argumento bésico para desechar la
inflacién de costes como medio eficaz de redistribucién de la renta.”

Aun prescindiendo de las diversas matizaciones y puntualizaciones
que el razonamiento anterior mereceria, tales como la incidencia de fac-
tores exégenos, por ejemplo la subida de precios de las materias primas
y energéticas, que han afectado a toda la economia occidental; tales
como las consecuencias derivadas de una evolucién politica importante
y acelerada, o como el cambio de las estructuras sindicales por otras,
aun no bien definidas y asentadas, el hecho cierto es que, en Espana,
la cifra actual de personas en paro forzoso ronda el 1.000.000, constitu-
yendo un grave problema econdmico, social y aun ético, me atreveria
a afirmar. Y eso no es todo: si tenemos en cuenta el paro latente, en-
cubierto, existente en una profusic’m de empresas con, escasa o nula via-
bilidad real de pervivencia en un futuro préximo, con males de dificil
remedio y condenadas a extinguirse tras una agonfa mis o menos dila-
tada, las dimensiones del problema se agrandan, adquiriendo unos tin-
tes sombrios dramaticos, que a todos nos deben preocupar e inquietar.
Es sintomatico que la formacién bruta de capital en 1976 se redujera
en un 2,8 %.

En otro orden de consideraciones, se viene afirmando, muy funda-
damente, que la productividad del trabajador espafiol es muy inferior
a la de sus colegas de la sociedad occidental. Un 50 % se llega a decir.
Dejando aparte las causas tradicionalmente esgrimidas para explicar esta
baja productividad: falta de capacitacién, poco interés y disciplina en el
trabajo, absentismo, etc., que pueden tener un fundamento mayor o
menor, es preciso convenir que en gran medida la falta de productivi—
dad sefialada debe achacarse a la inadecuacién de las estructuras produc-
tivas, en cuanto a tamafio y dinamismo, en cuanto a inversién de base
en bienes de equipo, en investigacién y en todos los otros elementos
materiales e inmateriales que configuran una empresa moderna, viable y
competitiva.
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Parece, entonces, probada la necesidad no sélo de fomentar, sino
también de alcanzar, en Espafia, unos voldmenes de inversion capaces
de asegurar en el pais una renta per capita a nivel europeo, de mitigar
el paro existente y de dotar a nuestras empresas de un grado de com-
petitividad suficiente.

Surge ahora la cuestién primordial: ;puede razonablemente pensar-
sen en que la Espafia actual, en un plazo admisible, sera capaz de gene-
rar por si misma el volumen suficiente de ahorro e inversién necesarios
para atender a los imperativos del desarrollo? Y eso después de detraer
de un Producto Interior Bruto bastante estancado, un volumen de con-
sumo, potencialmente al menos, creciente y cuya reduccién comportaria
seguramente graves traumas no sélo econdmicos, sino también sociales
y politicos.

Una respuesta afirmativa referida a un periodo de tiempo préximo
me parece demasiado optimista, utépica, casi.

Y como, por otra parte, es preciso resolver el problema, cabria pen-
sar en otra alternativa: el recurso al endeudamiento exterior. Y en ver-
dad que en estos tiltimos tiempos se ha acudido con intensidad a este
remedio. Al final de 1973 se estimaba la deuda exterior espafiola en
3.689 millones de délares; en fin de 1974, en 5.450 millones de déla-
res, pasando a 8.700 millones en 1975 y a 11.400 a finales de 1976,
creciendo posiblemente por encima de los 13.500 millones en 1977.

Basta pensar en la financiacion de las autopistas espafiolas, Renfe,
INI y Sector eléctrico por no citar sino algunos ejemplos. La carga de
futuro por intereses y reembolsos comienza a ser importante y las posi-
bilidades de incrementar la deuda exterior, decrecen. No debe extra-
itar la creacién de la Comisidén Interministerial de Financiacién Exte-
rior, por Real Decreto 2549/1977 de 19 de SCPthmbrC con el fin de
racionalizar y coordinar el endeudamiento exterior publico y pr1vado
Se prevé en un equivalente a 226.000 millones de pesetas, 172.000 mi-
llones para cubrir déficits presupuestarios y 54.000 para contrapartidas
del crédito oficial, la apelacién a la fuente expresada, durante los afios
1977 v 1978, del sector publico.

En esas condiciones, tampoco se ve claro que la financiacién de las
inversiones ineludibles para un desarrollo y una armonizacion de
nuestra economia que le permitan homologarse en este terreno con los
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paises europeos, con la C.E.E., hacia la cual parecemos encaminados,
pueda llegar por la via del endeudamiento exterior, tan elevado ya, y
tan usado en atenciones meramente coyunturales, Su carga de intere-
ses y reembolsos viene, por otra parte, a gravitar sobre el consumo y
ahorro internos, lo cual no ayuda a resolver las cuestiones planteadas.

En otro orden de ideas encontramos en Espafia una de las tasas de
inversion publica en investigacion menores de Europa. Segiin datos
de la O.CD.E., edicién 1976 el 0,3 % del Producto Interior Bruto
era la aportacidn espafola a este capitulo, frente aun 2 % en Alemania,
un 1,7 % en Francia, un 2,1 % en el Reino Unido o un 2,4 % en
Estados Unidos.

Esto crea Problemas de escasez tecnoldgica, por otra parte consus-
tanciales con la existencia de empresas que por su dimension y por el
ambito en que desarrollan su actividad, no pueden acceder, muchas ve-
ces, a la “innovacion” a traves de la investigacion, ni en su caso, po-
drian explotarla adecuadamente en términos de rentabilidad.

Otra cuestién a considerar es la tasa de acceso a la ensenanza supe-
rior, que segin datos de la O.C.D.E. en la edicién citada, asciende en
Espafia a un 27,1 % del grupo de personas en edad adecuada para ini-
ciar aquélla. Este porcentaje se muestra a la altura de los paises mas
desarrollados de la C.E.E.: 26,4 % en Francia; 21,5 % en el Reino
Unido; 15,8 % en Alemania; 20,5 % en Holanda, por citar algunos.

Motivos basados en la consideracion y el prestigio social que en
nuestro pais los titulos universitarios confieren, a las personas que los
detentan, tal vez no sean ajenos a éste, en cierto modo, sorprenclente
hecho. La dificultad de lograr un empleo para los titulados superiores
presenta consecuentemente, su descarnada faz: frustracion, tiempo im-
productivo, malgastado, realizacidn de actividades cuya indole no pre-
cisaba la formacién adquirida y en fin, por enjuiciarlo con una sola pa-
labra, despilfarro. La llamada fuga de cerebros y atn la misma dolo-
rosa emigracion de una parte de lo mas dinamico de nuestro capital
humano, de nuestra fuerza de pensamiento y accidn, constituyen algu-
nos de los sintomas del estado de debilidad en que se halla la economia
espafiola, mostrando claramente que sus posibilidades, con una tasa
superior de inversién en medios materiales y en dinamismo, sobre-
pasan ampliamente la situacién actual.
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La cuestién radica en el logro, en la realizacién de la inversién im-
prescindible para obtener una productividad suficiente. Inversion que
no solamente debe consistir en unos medios materiales, en unos equi-
pos modernos y eficaces, stno también y cada vez mds, en una organi-
zacién adecuada, capaz de actuar en un mercado de dimensiones opera-
tivas, servida por unos conocimientos y una informacién amplia y con
poder para innovar y para aprovechar econémicamente el resultado de
una investigacién que normalmente aparece como muy costosa. Esos
son a grandes rasgos las caracteristicas indispensables para avanzar ha-
cia la sociedad post-industrial codo a codo con el mundo occidental.
Sea lograda, o no sea lograda, en un plazo determinado, esa meta, no
cabe duda que alli estd como deseo y como condicionante. Ignorarlo
serfa admitir un estado de frustracién y de abulia poco coherente con las
aspiraciones individuales y colectivas de los espafioles.

En resumen y consecuencia: Si parece dificil resolver el problema de
financiar la inversién necesaria a través de aportaciones internas e igual-
mente mediante préstamos exteriores. Si existe una fuerza latente de
trabajo desaprovechado, representada por el paro explfcito y el encubier-
to y por la emigracién de muchos de nuestros compatriotas. Si aparecen
desaprovechadas personas con elevado grado de preparacion, técnicos
superiores. Si condicionamientos de productividad exigen dimensiones
empresariales capaces de investigar y de rentabilizar los frutos de esa
investigacién en mercados més amplios que el interior del pais. Parece
preciso considerar muy seriamente otra alternativa: el papel que pue-
den jugar las modernas Unidades Transnacionales, en Term1nolog1a
del profesor Frangois Perroux. Y estudiar el tema con la asép-
tica frialdad correspondiente al conocimiento cientifico, con la serenidad
del mvestlgador capaz de pesar, de ponderar los hechos y circunstan-
cias sin caer en los apasionamientos emotivos que normalmente des-
pierta este tema. Para unos supone el aspecto moderno de una coloni-
zacién opresora, a cargo de determinadas naciones, generadora de esta-
dos de esclavitud a la moderna. Para otros atraer a las empresas multina-
cionales o transnacionales constituye una panacea capaz “de resolver to-
dos los problemas.

Ni una cosa ni otta.

En todo caso lo que parece poco operativo, insensato me atreverfa a
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afirmar, es ignorar un tema de vigencia evidente y cuya importancia
crece dia a dia.

Al fin y al cabo, como grificamente describe el informe de la Ca-
mara de Comercio Belgo-Luxemburguesa:®

“Comemos de la multinacional (Nestlé, Unilever).

Bebemos de la multinacional (Coca Cola).

Nos lavamos con la multinacional (Colgate, Palmolive).

La multinacional nos transporta (Michelin, Dunlop, Pirellr).
La multinacional nos cuida (Bayer, Rhone-Poulenc).

La multinacional reflexiona por nosotros (I.B.M., Bull).
La multinacional nos informa (Philips, I.T.T.).

La multinacional nos afeita (Gillette).”

Y esta enumeracion no pretende ser sino un esbozo no exhaustivo,
aderezado con el aditamento agridulce de la ironia, de una realidad
palpable.

Aun no compartiendo en su totalidad las ideas del profesor Howard
V. Perlmutter que calcula que en 1985, la industria mundial se hallara
dominada por 200 o 300 empresas internacionales muy grandes que
seran responsables de la gran mayorfa de la produccién industrial, ni
mis ni menos que las tres cuartas partes, del mundo no socialista,*
no cabe duda de la expansion de las grandes empresas internacionales.
El volumen de las operaciones de alguna de las cuales sobrepasa el pro-
ducto nacional bruto de muchos paises desarrollados. La cifra de nego-
cios de las cincuenta primeras empresas mundiales representa, aproxi-
madamente, la mitad del Producto Nacional Bruto de todos los paises
de la C.E.E.

GALBRAITH muy recientemente, en la ltima emision de su serie
televisada por la BBC, “La edad de la incertidumbre”, afirmé que la

multinacional o transnacional es la insticucién actual que mas influye

3 P. pe LamINg, “Les enterprises multinationales”, Revue Franco-Belge,
diciembre 1974.

4 H. V. PERLMUTTER, “Super-giant Firms in the Future”, wharton
Quarterly 1968 y “The International Firm and the Future”, the Annals, sep-
tiembre 1g72.
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en la vida del ciudadano medio. Llegé incluso a firmar que el socialis-
mo moderno no dependerd de las politicos, de las tedricos, sino de los
directivos de las empresas multinacionales.

Con lo expuesto creemos haber dejado clara la importancia y la
oportunidad del estudio del tema elegido. Sélo nos queda subrayar para,
una vez mas, alejarnos de cualquier clima emocional, las manifesta-
ciones de don Santiago Carrillo, Secretario General del Partido Comu-
nista de Espafia, en la Universidad de Yale, en 17 de noviembre de
1977: “Yo como comunista puedo decir a los 1nversores norteamerica-
nos que estén tranquilos y que pueden invertir con toda confianza en
Espafia. Tal vez les extrafie que yo diga esto, pero mi pals necesita
capital y tecnologia.” En parecido sentido don Felipe Gonzilez, Secre-
tario General del PSOE, afirmaba en Detroit en la misma fecha: “Mi
partido no caerfa en la tentacién infantil de nacionalizar las empresas
extranjeras.” ®

En el mismo orden de ideas cabe destacar que setenta y dos em-
presas multinacionales soviéticas operan en veintidds paises del 4rea
occidental y diversas multinacionales occidentales en la URSS. No se
trata pues, de un problema dependiente de las ideologias sino que mas
bien aparece como una consecuencia de la “mundializacién”, valga la
palabreja, de la economia de nuestro planeta, en cierto modo exigida
por la técnica que la ambicién de saber y poder del hombre fatistico ha
sido capaz de crear.

Lo constructivo serd estudiar el problema, analizar sus aspectos po-
sitivos y propiciar el marco institucional mas adecuado para albergar
una realidad presente e innegable. Es el camino adoptado, por ejemplo,
por un pais desarrollado, intensamente afectado por estos fenémenos:
Canadi, vecino de ese coloso multinacional que son los Estados Unidos
de América. El Watkins Commitee fue formado para preparar el in-
forme correspondiente, del cual cabe ahora transcribir las siguientes
palabras:

“Las compahias multinacionales son una realidad politica y econé-
mica del mundo moderno. Canadi debe llegar a un entendimiento con
este hecho real. Las empresas multinacionales generan al mismo tiempo

5 La Vanguardia Espafiola, Barcelona, 18 noviembre 1977, pag. 18.
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beneficios y quebrantos para el Canada. La politica canadiense debe
dirigirse a incrementar los primeros y a reducir los quebrantos de las
inversiones directas extranjeras.”

Es una toma de posicion ecléctica, realista y eficaz que suscribimos
enteramente y que ha motivado la eleccién del tema del presente
trabajo.

II. La Empresa multinacional
1. CONCEPTO Y TIPOLOGIA

Llegado el momento de entrar de lleno en el tema principal de este
discurso, surge una primera dificultad: La delimitacion del concepto
de ese ente que muy frecuentemente se denomina “empresa multina-
cional” y otras veces “internacional”, “transnacional” o “supranacional”.

La profusion de apelaciones por si misma muestra, hace intuir, al
menos, las diferencias existentes entre esas entidades cuya identidad
pretendemos aprehender.

Como senala el profesor Francots PERROUX,” las unidades transna-
cionales, tienen de comtin el ser unidades privadas, mas o menos com-
plejas, con una organizacién jerarquizada compuesta por unos centros
decisores y unos elementos periféricos. Aquéllos en simbiosis y en su-
perposicion con un Estado nacional y los tiltimos en iguales condiciones
con otros Estados nacionales. La diferente forma de relacidn entre la
unidad transnacional y los Estados que acogen al centro director y a
las distintas unidades de ¢l dependientes configuran esquemas de inter-
accién muy diversos.

No debe, pues, extranar el cimulo de definiciones propuestas para
este tipo de complejos, basadas en criterios que contemplan unas de-
terminadas facetas del fenémeno. Entre los mds significativos cabe
destacar las que ponen el acento en:

a) Criterios espaciales y de dimensién. — Contemplan la extensién
de las actividades productivas, no sblo de las comerciales, a varios paises.

6 “Foreing Ownership and the Structure of Canadian Industry”, Infor-
me Comité Watkins, Ottawa, 1968.
7 Revue “Mondes en developpement”, nam. 12, 1975, ISMEA, Paris.
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Algiin autor, VERNON ® cuantifica el nimero de naciones extranjeras
en seis, como minimo. Con este criterio setenta de las cien mayores
empresas de Estados Unidos serfan multinacionales, y cuarenta y nueve
de las cien mayores firmas del resto del mundo, gozarian ignalmente de
esa categoria. Es una concepcién de la empresa multinacional que sola-
mente abarca grandes empresas. El gigantismo constituirfa una con-
dicién sine qua non.

b) Criterios basados en la organizacion. — Parten de la considera-
cién de la empresa como una organizacion. Las formas de decisién y
los vectores funcionales de intencionalidad pasan a ocupar el primer
plano.

PeriMUTTER ? distingue las empresas orientadas, dirigidas hacia el
propio pais de origen — etnocéntricas — hacia el pafs extranjero en el
cual se implantan — policéntricas — y con orientacién mundial — geo-
céntricas —. Naturalmente estos estadios de desarrollo organizativo pue-
den o no alcanzarse simultineamente por las diversas funciones de la
entidad, dando asi lugar a una multitud de tipos mixtos.

c) Criterios basados en la evolucion. — Este tipo de definiciones na-
cido de considerar la dindmica evolutiva de las empresas, tiene el mé-
rito de destacar los aspectos cambiantes de unos organismos vivos y en
desarrollo.

Siguiendo al profesor RoBINsoN; 1° cobria distinguir:

1. La empresa internacional. — Un centro dirige las operaciones de
penetracion en los distintos mercados internacionales, considerando las
diversas estrategias, hasta culminar en inversiones directas en los paises
escogidos.

2. La empresa multinacional. — La direccion sigue sometida a la
influencia del pais de origen de la sociedad, contintia siendo uninacional
en este sentido, sin embargo, la estrategia, distribucién e inversion de
los recursos son ya decididos con criterios multinacionales puestos al
servicio de objetivos de caracter global.

8 R. VErNoN, “Les entreprises multinationales”, Calmann-Lévy, 1973.

H. V. PerLMUTTER, “The international Firm and the Future”, The
Annals. El mismo, “Super-Giant Firms in Tuture”, Wharton Quaterly, 1968.
10 R. D. Ropinson, “International Management”, Holt, Rinehart y

Winston, 1967.
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3. La empresa transnacional. — En ella la propiedad y la direccién
recaen sobre personas de distintos otigenes nacionales. Las decisiones
rebasan la dptima uninacional, independizindose del pafs de origen en
un amplio grado.

4. La empresa supranacional. — En la concepcion de Rosinson,
serfa una empresa sin dependencia juridica de ninguna nacién deter-
minada. Un organismo internacional la controlarfa y en él se centrali-
zarin sus impuestos y su tutela ]urldlca

Este estadio plec1sar1a la creacién del marco institucional necesario
para dar una concrecidn practica al status juridico expuesto. Vendria
a armonizar y establecer la superposmlon de hecho y de derecho de dos
estructuras politica, econémica y juridicamente no coincidentes hoy:
la empresa que rebasa las fronteras en su actuacién e incluso en su or-
ganizacién y direccién, y los actuales estados nacionales. Precisamente
la concurrencia de una soberania nacional y un poder econdmico que,
en cierto sentido le sobrepasa, es lo que da lugar a la dialéctica con-
flicto-cooperacion, caracteristica de las relaciones entre los paises y las
multinacionales.

Para acabar de tipificar y comprender el fenémeno de la empresa
multinacional en su compleja variedad, puede ser ilustrativo contemplar
su evolucion historica en los dltimos tiempos.

Hasta la segunda guerra mundial las principales companias trans-
nacionales eran europeas y precisamente tenian su sede en los paises de
menos dimension. Suiza con Nestlé, Holanda con Philips, pueden
constituir ejemplos validos. En 1914, Gran Bretana era el pais con ma-
yores inversiones en el extranjero conservando este liderato hasta 1929,
en que los Estados Unidos de América le sobrepasan.'* Se inicia as{ una
etapa, no finalizada, en la cual este peus marca la pauta en aquel campo.
Se ha dicho, ironizando los movimientos hacia la unidad europea, que
nos hallamos mis bien ante la Europa de los Estados Unidos que ante
los Estados Unidos de Europa. Dejando aparte el sarcasmo, podemos
observar en el anexo nimero 5 como la inversion realizada en el ex-
tranjero por las firmas estadounidenses, asciende al 50 % de las in-

11 ONU, “Los movimientos internacionales de capitales entre las dos

Guerras”, New York, 1949.



— 23 —
versiones de todos los paises. Las empresas multinacionales europeas
nacidas primeramente en aquellos paises no demasiado grandes, tal vez
constituyan una reaccion necesaria contra las limitaciones impuestas por
el tamafio de su propio entorno nacional. Su expansion se dirigio a
otros lugares con fuertes peculiaridades y personalidad, tanto en lo hu-
mano como en lo politico y legislativo, lo cual ineludiblemente, com-
portaba e imponia una cierta diferenciacion y autonomia de las filiales.

Por el contrario, las empresas de los Estados Unidos nacidas en una
nacién que realmente puede ser considerada como un continente, se han
desarrollado con predominio de los criterios centralizadores y son muy
reacias a compartir la direccidn y el control del grupo con nadie. Las
tres cuartas partes de las inversiones americanas en Europa son inver-
siones directas. Solamente alrededor de un diez por ciento de los capi-
tales de las empresas filiales proviene de la empresa matriz, el resto
se logra mediante empréstitos en el popio pais o mediante autofinancia-
cién, sin compartir el poder, ni la decision.

En cambio las multinacionales europeas, con una tasa de capital
invertido por la matriz muy supenor completan los fondos necesarios
frecuentemente a través de inversiones directas de otras firmas, con las
cuales es necesario ejercer ¢l poder conjunta y compartidamente.

Estas circunstancias dan lugar, como no podia por menos que suce-
der, a unos tipos de empresas transnacionales bastante distintos, no sélo
en organizacié‘n, sino también en su forma de actuar, con unas im-
plicaciones para los paises de origen y para las naciones en las cuales
se establecen, completamente diferentes. Conviene no olvidarlo a la
hora de juzgar, de Iegislar y de tomar partido en la cuestion de las
multinacionales.

Una ultima cuestion resta por considerar a fin de obtener una vi-
sién cabal, aunque ripida del fenémeno. Es el papel jugado por las
interrelaciones surgidas a través de los grupos financieros transnacionales.

Segiin CHEVALIER,'? sesenta de las ciento ochenta y tres grandes
multinacionales americanas, se hallan bajo el control de cuatro poderosos

12 J. M. CHEVALIER, “La structure financiere de l'industrie américai-
ne et le probléme du contrdle dans les grandes sociétés américaines, Dujas,

197G



grupos financieros: Rockefeller, Morgan, Mellon y el “Grupo de Cle-
veland”.

No sélo son las multinacionales industriales las que se desarrollan,
sino también los grupos financieros. De 1965 a 1972, los bancos ame-
ricanos han pasado de 303 a 1.009 sucursales en el extranjero y para
la gran banca con sede en Nueva York, la relacién entre los depésitos
en el extranjero y los nacionales ha pasado de 8,5 % en 1960 a 65,5 %
en 197a. A fin de 1972 los bancos americanos contaban en los otros
paises, casi con diez veces el nimero de las sucursales mantenidas por
los bancos reunidos de Gran Bretana, Japén, Alemania Federal y Fran-
cia, segun datos de la ONU.

Conocida es la tendencia de los bancos de todo el mundo a unirse
en super grupos de inusitada potencia. Todo ello muestra un horizonte
dominado por realidades no sélo industriales, sino también financieras,
de cardcter verdaderamente trans o supranacional. Con una tipologia
y una variedad de modos riquisimos, resultantes de la forma y lugar de
nacimiento de la empresa matriz, de las caracteristicas étnicas, sociales,
polfticas y econdmicas de los distintos paises, de la forma de evolucién,
de la organizacion establecida y de las relaciones financieras, para citar
solo los extremos mas significativos.

Esto hace muy peligrosa cualquier generalizacion en el estudio de
los problemas referentes a las entidades multinacionales y permite la
utilizacién de estrategias alternativas basadas en opciones pragmaticas,
tanto por parte de las propias empresas, como por parte de los diversos
paises que las albergan.

I[.2. RAZON DE SER DE LAS EMPRESAS MULTINACIONALES

En este momento es preciso pararse a pensar, para mejor compren-
der el fenémeno, en las razones por los cuales una empresa llega a ser
multinacional. En la logica de las firmas multinacionales, segin expre-
sion de Robert LATTES.

Una primera motivacién genérica puede ser expresada de la siguien-
te forma: las empresas buscan su expansién espacial como consecuencia
del ansia de proyeccion hacia el infinito inserta en nuestra cultura occl-
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dental, faistica, constituyendo una de sus caracteristicas mas signifi-
cativas. Por algo la pintura propia de nuestro 51gno cultural ha des-
cubierto la perspectiva en su busqueda de lejanias.

Pero si descendemos a estadios mas mmedlatos, tal vez encontremos
unas motivaciones de cardcter pasivo, defensivas, junto a otras de ca-
racter mas incisivo basadas en la blsqueda de poder, de la expansion
y el dominio.

Entre las primeras, cabe citar, sin pretensiones de exhaustividad, y
en base al estudio empirico de la realidad pragmética

4) Obtencién de las materias pr1mas y energéticas no existentes, en
cantidad suficiente, en el pais de origen.

b) Alcanzar la dimension, e incluso la estructura y diversificacion
espacial, suficientes para hacer frente a la concurrencia.

Nos hallamos frente a un fenémeno de reaccién en cadena. La ac-
tuacién de cada empresa modifica el equilibrio econémico de su en-
torno, obligando a sus aliados y competidores a modificar sus plantea-
mientos.

¢) Hacer frente a una serie de desafios y riesgos del cardcter mas
complejo, reduciendo asi al minimo las consecuencias del azar, por el
camino de la diversificacién y dilucién de los riesgos. Y esto en las es-
feras politica, social, econémica y financiera.

La movilidad y la versatilidad de su actuacién, salvaguardan la efi-
cacia del funcionamiento de las empresas multinacionales, que dejan de
estar adscritas a las vicisitudes de todo orden inherente a la vida de un
determinado pais.

Por el mero hecho de abarcar varias naciones en el 4mbito de su
funcionamiento, reducen al minimo las consecuencias derivadas de los
avatares propios de cada uno de esos entornos sociopoliticos. En ello
radica una defensa extraordinariamente eficaz.

Si paramos atencién en las estrategias, en las motivaciones agresivas,
encontraremos algunos muy caracterizadas:

4) Lograr un espacio econémico de dimensién suficiente para que
puedan ser utilizados de forma eficaz los recursos poseidos.

b) Beneficiarse de las posibilidades de mercado, de saber tecnold-
gico y de recursos total o parcialmente ociosos en otro pais.

Otras causas pueden radicar en la busqueda de:
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4) Ventajas comparativas de toda indole, fiscales, laborales, juri-
dicas, politicas o econémicas.

b) Aprovcchar los excedentes de capitalizacién y gestion existentes,
en las mejores condiciones de rentabilidad.

¢) Las motivaciones personales de la direccion son mas dificiles de
exphatar, pero tampoco deben ser menosprecmdas

Muy interesantes y mids detallados son los datos contenidos en el
anexo numero 6, provenientes de una encuesta, por lo cual muestran,
al menos, una apreciacion empirica de la realidad.®

II.3. ReLacion con ros Estapos y NACIONES

El mundo ha cambiado, esti cambiando con una rapidez inusitada.
El progreso tecnoldgico en los campos de la produccion, de la comuni-
cacién y de la organizacion entrafan un conflicto estructural que no
puede ignorarse.

La economia se esta, de hecho, no tanto como de derecho, mundiali-
zando. En las noches de Barcelona los anuncios luminosos no difieren
demasiado de aquellos que alegran las calles de Parfs, de Londres o de
San Francisco.

Pues bien, las empresas multinacionales, superpuestas al variopinto
mosaico de las Naciones y de los Estados, con limites espaciales y men-
tales distintos, constituyen la respuesta aportada por el sistema capita-
lista al reto de la nueva dimensién de la economia.

El avance de las estructuras econémicas viene siendo més rapido
que la adaptacién a las nuevas condiciones de las estructuras politicas,
juridicas y atin afectivas. Esto crea una desfase, un conflicto, una dia-
léctica, cargada de pasién muchas veces, entre los admbitos nacionales
sujetos a una soberania, con la cual se interfiere el poder de las empre-
sas multinacionales. Y la polémica aparece cargada de componentes
emotivos, de adhesién o de repulsa, casi viscerales, derivados de un sen-
tir que identifica la cultura de los pafses, su lengua, y su forma de vivir
con el entorno delimitado por las fronteras.

13 M. Z. Brooke y H. L. ReEmMMERs, “La stratégie de I'enterprise multi-
nationale”, Ed. Sirey, Parls, 1973.
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Fronteras éstas que tal vez constituyan un puro anacronismo tra-
dicional, inserto en un mundo tan interdependiente como el de hoy.
Si asi fuera, las multinacionales aparecerian como pioneras de la evo-
lucién histérica y en este sentido seria muy valiosa su aportacion y
quiza lo sensato consistiese en adaptar nuestros habitos mentales y nues-
tras instituciones a las nuevas fronteras aparecidas en lo econdmico.
Muchas de las concepciones actuales, balanza de pagos, sistemas mone-
tarios nacionales, fiscalidad nacional, disciplina laboral, etc. resultan in-
adecuados para ofrecer respuesta al reto de la mundializacién de la
economia. Es preciso crear unos poderes compensadores capaces de es-
rabilizar el sistema y es preciso también dotar de un marco institu-
cional a una realidad presente y cada vez mas significativa. Lo contra-
rio es bogar contra corriente en el rio del devenir historico.

Llegado este momento, conviene puntualizar las relaciones y reac-
ciones entre los Estados nacionales y las empresas multinacionales, dis-
tinguiendo los diversos casos posibles.

II.3.1. Con el pais de origen

Aunque, en principio, los intereses de las empresas multinacionales
deberian coincidir con las conveniencias del pais de que proceden, no
dejan de presentarse conflictos entre ambos.

Se ha dicho que lo que es bueno para la General Motors, es bueno pa-
ra los Estados Unidos y en cierto sentido la frase sintetiza una verdad.

No obstante, la salida de capitales al extranjero, la exportacién‘ de
tecnologia en un momento determinado, etc., puedcn afectar a la eco-
nomia del pafs de origen negativamente, a corto plazo, al menos, si
bien luego, a mayor plazo, se mostraran los beneficios de la pujanza
y expansién de las empresas multinacionales.

Como expresa el Informe Reddaway referente al caso britdnico, en
el balance de ventajas e inconvenientes es preciso resaltar la impot-
tancia del factor temporal, del momento en que se realizan las actua-
clones, la salida de capitales, etc.

La mayoria de las sociedades consideran como de cooperacion sus
relaciones con sus propios gobiernos, pero con desacuerdos mdis o menos
ocasionales.
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En Estados Unidos de América, prototipo de pais generador de
multinacionales, podemos recordar la controversia suscitada en 1971
por la proposicién de Ley Burke Hartke, sostenida por las grandes cen-
trales sindicales, reprochando a las sociedades multinacionales el cons-
tituir un factor de paro, al no invertir en su pais, al contribuir al de-
terioro de la balanza comercial y al sustraerse a la fiscalidad de la na-
cion.

En defensa de las Sociedades multinacionales, en noviembre de
1972, el Ministerio de Comercio publicé un informe, basado en una
encuesta llevada a cabo cerca de 2¢8 firmas con actividad en el extran-
jero, del cual se deducia:

4) Que en el periodo 1966-1970 la cifra de efectivos en Estados Uni-
dos de las Sociedades referidas habfa aumentado en un 2,7 %, frente
a séloun 1,8 % para el conjunto de las firmas americanas.

b) Que el excedente comercial para esas empresas ascendia de
5.300 millones de délares a 7.600, mientras que en el mismo periodo
el excedente de la balanza comercial de Estados Unidos bajaba de
3.600 a 1.900 millones de dolares.

¢) Quela presién fiscal habia sido importante, alcanzando el 52,5 %
de los beneficios.

Las conclusiones de este informe fueron completadas en 1973 por
un estudio de la Comisién de Tarifas de Estados Unidos 1* del cual
se desprende que:

4) Las multinacionales son responsables de alrededor de la cuarta
parte de las exportaciones de productos basicos y de la quinta parte
de las exportaciones mundiales de productos manufacturados.

b) Que a través de ellos se obtienen grandes ingresos por transfe-
rencias de tecnologia. De un total recibido por los Estados Unidos en
1971, de 2.300 millones de dodlares, el go % corresponderfa a firmas
multinacionales.

El informe, aparte de mostrarse en conjunto favorable frente a la
actividad de estas sociedades, no dejaba de sefialar su dominio sobre

14 A. RiBicOFF, “Papel de las empresas multinacionales en los cambios e
inversiones internacionales y consecuencias sobre la balanza comercial ameri-

cana y la situacién del empleo en EEUU”.
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el mercado financiero internacional, escapando al control de las autori-
dades monetarias. En 1971 los medios liquidos de esas empresas, do-
blaban las reservas de los bancos centrales y de las instituciones mo-
netarias internacionales. Las posibilidades de tales fondos de maniobra
forzosamente suscitan recelos.

Con estos documentos reales creemos ha quedado clara la relacion
entre las multinacionales y sus respectivos paises de origen, que van
desde el reconocimiento de los grandes beneficios que aportan a la
economia de la nacién, hasta el temor a un poder diferente cada vez
mas acusado.

I[.3.2. Con los pﬂises receptores

Mis complejas y emocionales son las relaciones de las empresas
multinacionales con los distintos paises que las reciben.

Como muy bien expresan los profesores BROOKE y REMMERS, las
firmas transnacionales se hallan empenadas en una dialéctica amor-odio
con los gobiernos y el pueblo de los pafses en los que se establecen.

Surgen‘ diferencias de muy diverso tipo, culturales, politicas, legales
y econdmicas. Pretender que sean coincidentes los intereses del pais de
origen con los del pais receptor y los de la empresa multinacional con
aquellos, tal vez sea pedir demasiado. El juego de tensiones, en conse-
cuencia, no puede por menos que articularse con caracteres mis o
menos agudos.

Indudablemente la instalacién de las multinacionales comporta ven-
tajas evidentes: entrada de nuevos capitales, aumento del empleo y de
la productzvldad movilizacion de las primeras materias y recursos del
pals, fomentando el autoabastecimiento y reduciendo las i importaciones,
con mejora, por este concepto, de la balanza comercial, v todo esto be-
neficidndose de una tecnologia avanzada, con acceso a los frutos de una
investigacion excepcionalmente dotada. Sin olvidar la organizacién y
la gestion, campos en los cuales reside una gran parte de la eficacia de
las empresas multinacionales. Su contribucion al desarrollo de las re-
giones menos avanzadas no debe desdenarse, puesto que, al estar me-
nos vinculadas a los centros de negocios, que las empresas tradicionales,
gozan de mayor facultad de decision. Sin pretensiones de exhaustividad,



son aportaciones no desdefables, sobre todo en determinados momentos
economicos.
Pero junto a estas ventajas asoman su faz inquictante una serie de

dificultades y problemas derivados de:

a) Diferencias culturales

Indiscutiblemente, las empresas multinacionales comportan una cier-
ta agresion hacia las formas de vida de los pueblos en que se instalan.
Tanto mayor cuanto mas pronunciadas sean las diferencias entre la
nacion de origen y la receptora. Nuevos estilos de vida son conocidos,
deferentes habitos se implantan. Se crean necesidades anteriormente no
sentidas. De ahi la reaccién de rechazo casi fisiolégica ante un cuerpo
que resulta extrano.

Poco a poco, las costumbres va evolucionando, adaptindose, y las
diferencias culturales disminuyen, cobrando protagonismo los aspectos
legales y politicos, mds concretos. Los estereotipos nacionales frecuente-
mente dan lugar a juicios 4 przorz capaces de enconar el choque cultu-
ral. Con un mejor conocimiento, con una mayor cmpat1a habilidad
para ver el mundo con los ojos de los otros, esos inconvenientes se
palian. Es dificil abandonar los criterios de autorreferencia para juzgar
e interpretar las actitudes y comportamientos ajenos y ello ha originado
no pocos conflictos entre las empresas multinacionales y los paises que
las acogen, como consecuencia de la transferencia a una cultura dis-
tinta, de modos, de maneras y de personas pertenecientes a otro ambito
mental. Estamos ante el mencionado choque cultural, con sus secuelas
de desorientacién e incomodidad mutuas.

Las costumbres, el lenguaje, el juego de simbolos y actitudes, el
ritmo vital, todo es diferente y sin embargo esas diferencias tal vez no
son comprendidas, ni tenidas en cuenta por la sede central.

Una actitud defensiva de los directivos extranjeros ante un ambiente
poco familiar, les lleva frecuentemente a refugiarse en un circulo res-
tringido de compatriotas, ahondando asi el foso que separa ambas cultu-
ras. La inseguridad y la incomprension se tornan, ahora, emocional-
mente presentes, exacerbando los sindromes de rechazo.

Como es natural este tipo de problemas es tanto mas acusado, cuan-
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to mayores son las diferencias culturales. Si nos referimos a las empre-
sas norteamericanas, sus filiales en Europa, en pal'ses desarrollados, con
modos de vida y pensar muy similares, presentardn pocos problcmas
de este tipo. Por el contrario serin mds acusados con los paises sub-
desarrollados, tan dispares en cuanto a lengua, religién, costumbres y
concepcion vital.

Y no se trata de elucubraciones mentales. Desde la publicidad, a los
formatos, desde el tipo de productos, desde la forma de contratar y re-
tribuir al personal, hasta la manera de negociar con el gobierno, todo
debera de alguna manera ser influido por la diversidad cultural, preci-
sando de soluciones desiguales y muy matizadas.

b) Diferencias politicas

En un principio, cada empresa filial estd sujeta a la legislacion del
pais en que se halla instalada y a ella debe de adaptarse.

No obstante, las diferentes orientaciones politicas de los respecti-
vos paises pueden dar lugar a conflictos de lealtades, en el campo ideo-
loglco, en el legal, en el contexto real.

Las sociedades multinacionales de origen britanico saben algo de
esto, en cuanto a sus relaciones con Rhodesia o Africa del Sur.

En afios anteriores, “la United State Trading Whith Enemy Act”,
de los Estados Unidos, prohibia a cualquier tipo de compania norte-
americana o filial, total o parcialmente controlada, comerciar con China
comunista. Por el contrario en los paises en los cuales estas filiales te-
nian su domicilio tal prohibicion no existia y en alguno de ellos, in-
cluso, se mostraba un gran interés por exportar a China, credndose as
la base de una cierta conflictividad.

Los casos de presmn e injerencia de los gobiernos de los paises pode-
rosos en otras naciones, en algunos supuestos se han relacionado con la
actividad de las multinacionales, contribuyendo a empanar y deteriorar
su imagen. Y para mostrar el anverso y reverso de la moneda, es preciso
citar 4 sensu comtrario, las nacionalizaciones a veces efectuadas de las
empresas extranjeras, con planteamientos de casi expoliacién.

En otro orden de ideas, cabe destacar el temor suscitado en muchos
paises por la pujanza y volumen de las inversiones extranjeras. Se com-



prende asi el éxito del libro. “El desafio americano” de SERVAN-SCHREI-
HER, hace unos anos.

En ciertos sectores la inversién extranjera, norteamericana sobre to-
do, ocupa una posicién dominante y eso preocupa al pais receptor, so-
bre todo si se trata de industrias clave o de importancia estratégica.

La presencia simultinea de ventajas e inconvenientes ha llevado a
politicas y reacciones de los paises receptores muy diversos.

En Francia, en el aflo 1964 se consideraba gubernamentalmente, que
las inversiones extranjeras habfan ido demasiado lejos, mientras que en
1967, se procurab1 estimularlas, tal vez para hacer frente a la actitud
de otros paises de la C.E.E., como Belgma y Holanda, que hacian
grandes esfuerzos para atraer la inversién extranjera.

También en el Reino Unido ha sido importante el crecimiento de
la presencia extranjera en su economfa, superando los indices de los
otros paises, excepto Bélgica.

En 1968, en su discurso ante el Parlamento, M. Wedgwood Benn,
miembro del Gobierno britanico, declaraba, después de reconocer la
importancia de las sociedades internacionales en las estructuras indus-
triales de su pais y el beneficio obtenido por sus exportaciones, “los
gobiernos nacionales, comprendido el nuestro, serdn reducidos al es-
tado de Consejos municipales en sus transacciones con las grandes so-
ciedades que abarcaron el mundo entero”. Una vez mds aparece la
dualidad, el “quiero y duelo” ante el tema de la presencia y convenien-
cia de las empresas multinacionales.

Los paises subdesarrollados en general, y prescindiendo de una ma-
yor o menor adopcién de estructuras y regfmenes socialistas, imponen
a las companias transnacionales sus cédigos de conducta, su legislacién
sobre inversiones extranjeras, favoreciendo la implantacién de indus-
trias, frente a las actividades puramente comerciales y de exportacién
de materias primas. Procuran, igualmente, restringuir la movilidad de
capitales obligando a reinvertir una parte de los beneficios y escalonan-
do en ¢l tiempo las posibilidades de transferirlos a la matriz.

La creacién de “sociedades conjuntas” es otro de los medios arbitra-
dos por estas naciones a fin de obtener las ventajas de financiacidn, tec-
nologfa, organizacién y gestién buscados, potenciando sus propias po-
sibilidades. El problema radica en la oposicion de las multinacionales a

la pérdida del control.



I1.3.3. Panto de vista de la empresa multinacional

Una vez estudiada la posicién de los distintos paises frente a la em-
presa internacional, parece conveniente considerar el tema desde la op-
tica de la propia empresa.

Por su naturaleza, la sociedad internacional puede, en un sentido
muy amplio, elegir donde, cuando y cémo invertir. Ello le proporcio-
na una capacidad de accién y de maniobra no desdenables. Incluso los
propios gobiernos se ven muchas veces impelidos a ofrecer ventajas
para atraer la inversién extranjera. Arnaud de Vogue, presidente de la
empresa francesa Sr. Gobain ha manifestado: “Existe un pequefio jue—
go que consiste en que una empresa multinacional recorra todos los pal—
ses europeos en busca del que le ofrezca las condiciones mas ventajo-
sas para determinada operacién. El resultado es que los Estados en cues-
tién acaban por encontrarse compitiendo entre si.” '°

Este es un factor a considerar por las empresas al decidir su inver-
sidn, pero no es el nico. Una investigacion realizada en 1966 por el
National [ndustrial Conference Board, mostrd que la mayorfa de las
empresas de Estados Unidos, no cuentan con un plan general de in-
versiones en el extranjero derivado de una evaluacién minuciosa de las
diferentes posibilidades de emplear capital para maximizar su rendi-
miento. Cada propuesta se estudia de forma aislada, viendo su inciden-
cia en la marcha de la empresa. Frecuentemente su contribucion al au-
mento del volumen de negocios es un elemento muy determinante del
juicio a merecer por el proyecto.

La Harvard Business Review, ejemplar de septiembre-octubre 1960,
publicaba una tabla para calificar y evaluar de conveniencia de inver-
tir en un determinado pais. La misma se reproduce en el anexo nim. 7.

En ella diversas circunstancias son consideradas, aseguréndoles una
ponderacién en puntos. Prescindiendo de su mayor o menor acierto,
dejando aparte lo apropiado de la valoracion otorgada a cada una de las
condiciones, no cabe duda de que la enumeracién de elementos influ-
yentes en la conceptuacién es ilustrativa:

15 ARNAUD DE VOGUE, “Multinationals in a Market Economy, Inter-
national Management, enero 1970.



a) Posibilidades de repatriacion del capital.

b) Grado permitido de participacion extranjera en las empresas.

¢) Discriminacién y controles para las empresas extranjeras.

d) Estabilidad de la moneda.

¢) Estabilidad politica.

f) Politica arancelaria.

g) Posibilidad de obtener capitales locales.

b) Inflacién anual durante los wltimos afios.

Muchos otros podrian ahadirse, tales como la mayor o menor afi-
nidad de culturas, el grado de educacion y profesionalizacién de los
ciudadanos del pais receptor y en fin toda la gama de elementos hu-
manos y sociolégicos que inevitablemente tienen un papel a jugar en el
desarrollo de la iniciativa de inversién.

El Personal directivo de la empresa nacional, tiene sus preferencias
personales.

Es preciso desplazar a otro pafs un nimero suficiente de dirigentes
y ellos también tienen sus filias y sus fobias y de ellos puede depender
el éxito del proyecto.

Con un buen sentido del humor “Financial Times” en 1973, definia
los suenos y las pesadillas de un directivo de empresa multinacional:

“El suefio: Vivir en Londres con una esposa china, un cocinero
francés y un salario americano.

La pesadilla: Vivir en Paris, con una esposa americana, un cocinero
inglés y un salario chino.”

Ironias aparte, no cabe duda que olvidar las motivaciones personales
de aquellos que deben decidir y actuar serfa un grave error.

Por otra parte, la eleccion vendrd influenciada por las perspectivas
de cambio social politico y econémico existentes en el pais considerado.
Por el t1po y sector a que alude el proyecto. Por la existencia y cuantia
de inversiones anteriores en cada pais y su mayor o menor facilidad de
reconversién. Y por un cimulo de circunstancias especificas.

En un intento de objetivizar el estudio de estos problemas tan com-
plejos, muchas multinacionales han tratado de introducir, mediante so-
fisticados modelos, la influencia del azar en la cuantificacién del valor
de los proyectos de inversion extranjera, estimada en términos de proba-

bilidad.



Luego, la decisién puede que deba ser politica e incluso oportunisti-
ca, pero el simple hecho de plantearse una serie de tactores a considerar,
supone un enriquecimiento del conocimiento y una disciplina en la elec-
cion, muy utiles.

Otro aspecto muy poco estudiado, pero que me parece trascendente
es la composicién social y educativa del pals en el cual se implanta la
multinacional, sobre todo si pretende, o si necesita, acceder a las con-
diciones de supranacionalidad que parece deberan ser consustanciales
en un proximo futuro, sin utopfas, con la evolucion hacia la mundiali-
zacion de la economia en un ambiente de equilibrio.

En este supuesto parece deseable, tanto por parte de la empresa
supranacional, como por parte del pals que la ha acogido, que en la
medida de lo posible su personal, hasta el mas elevado nivel que pueda
ser alcanzado, se nutra de ciudadanos de la nacién receptora. Esto dota
a la empresa de una mayor seguridad y eficacia en su accidn dentro
de cada Estado y contribuye a eliminar recelos y suspicacias.

Al propio tiempo, es la contribucién mds positiva al desarrollo del
pais receptor, con incidencia positiva en el mercado de trabajo, y en la
elevacién de la productividad, en unas condiciones de mayor fijeza y
estabilidad de la inversién, la cual queda mas vinculada al pais, a tra-
vés del elemento humano.

Esto es especialmente 1 1mportantc en Espana con un buen nivel de
profesionalizacion y con técnicos y universitarios en exceso para nues-
tras posibilidades de capitalizacion y empleo. En este trabajo se han
tratado ya estos aspectos.

Si consideramos graficamente las estructuras educacionales y la cua-
lificacién profesional y técnica de los ciudadanos de un pais, encontra-
remos una gama de patrones, tales como los siguientes arquetipos:

MUY CUALIFICADOS MUY CUALIFICADOS

MEDIANAMENTE
CUALIFICADOS

MEDIANAMENTE
CUALIFICADOS

POCO CUALIFICADOS Y

PAISES ATRASADOS. PAISES ATRASADOS PAISES DESARROLLADOS
SUBDESARROLLADOS PERO CON UNA ELITE
DE ELEVADA FORMACION
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En los paises mas atrasados sobre una amplia base de poblacion sin
estudios y sin cualificacidn laboral, se alza una pequeﬁa minoria de clase
media y SUPCI‘IOL‘ En otros paises sobre esa mayorfa de personas con es-
casa preparacion, se sustenta una élite bien preparada y capaz, siendo la
clase intermedia practicamente inexistente, poco significativa. En Espa-
fa, bastante desarrollada ya en estos aspectos, la masa de personas con
una preparacion supetior e intermedia arroja un peso representativo y
permite atender las demandas de empresas bien organizadas, bien estruc-
turadas piramidalmente, cuyos esquemas superpuestos mostrarian pet-

files como los siguientes:
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o incluso parecidos a lo que sera el grafico del futuro, a causa de la ma-
siva aplicacio'n de la automatizacién y de la cibernética en las empresas:

o =

Re ~o EMPRESA
4 POBLACION ‘\/
I MUY CUALIFICADA \

\

I I
}

i

7

\ MEDIANAMENTE 7

\ CUALIFICADA /
/ ~+= SOBRANTE

AY
/
N /

'POCO CUALIFICADA

Es decir, en los paises menos desarrollados existe una gran masa de
poblacién poco preparada cultural, profcsional, e incluso mentalmente
sin la contrapartida una élite operativa. En otros paises globalmente
atrasados, por circunstancias sociolégicas e histéricas y de reparto de
las riquezas, si existe esa élite cultural, pero muchas veces desdenando



unos trabajos, unas ocupaciones que no precisa para subsistir. Y por
fin, en naciones mis avanzadas, la clase media, muestran un mayor
equilibrio de preparacién y una mayor coincidencia con las necesida-
des de una empresa moderna.™®

II. 4. ALGUNOS PROBLEMAS ESPECIFICOS

Estudiados ya los problemas mas generales que la existencia o im-
plantacién de empresas multinacionales comportan, quiza convenga la
consideracién especifica de algunas cuestiones importantes, como son
el comercio internacional, los problemas financieros, fiscales y laborales
y la incidencia de las multinacionales en la pequena y mediana empresa.

II. 4.1. Comercio internacional

La parte del Comercio Internacional que hoy en dfa corresponde a
las empresas transnacionales es importantisima y gran parte de esos
flujos discurren entre los distintos establecimientos de esas firmas inter-
nacionales. Segiin un informe del Ministerio de Comercio britnico,
ya en 1966 el 22 % de las exportaciones inglesas correspondian a tran-
sacciones entre empresas telacionadas mutuamente. En Estados Unidos
ese porcentaje superaba el 25 % y ha ido en aumento, como demues-
tran las escasas estadisticas actuales.

La existencia y la importancia de ese trafico a través y entre em-
presas transnacionales, pone en entredicho la doctrina clasica, ricardia-

del comercio internacional, basada en las ventajas comparativas
existentes, para la produccion de cada bien, en las distintas naciones.
La hipdtesis sobre la cual se sustenta, la inmovilidad de los factores
productivos, capital, trabajo y tecnologia, fijos en su respectiva sede,
ha dejado de ser cierta. Hoy no sdlo se desplazan los productos, sino
también los factores de la produccién. Y principalmente entre las em-

16 Para un estudio mds amplio del tema, puede consultarse RicHarD
N. FarmER, “Transferencia organizacional y estructura de clases”, Academy
of Management Journal, septiembre 1966.
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presas de los grupos multinacionales. Los estados nacionales no son en
este sentido espacios cerrados. En cierta medida, no cabe afirmar que
cada nacion se especializa en la produccion de aquellos bienes para las
cuales estd mejor dotada, accediendo a las correspondientes ventajas
comparativas. El comercio internacional mis que entre paises, viene a
desarrollarse entre las empresas transnacionales. Tampoco los supuestos
clasicos y neoclasicos, concurrencia perfecta y equilibrio general, salen
mejor parados de la contemplacion de lo existente en el mundo de hoy.

La estructura de la empresa multinacional y su funcionamiento res-
ponden mas a modelos monopolisticos u oligopolisticos, que a otros de
concurrencia pura, mas abstraccién tedrica, que realidad operante.

La idea del equilibrio general, unida a las teotfas basadas en el bie-
nestar social, parece podrian tener respuesta dentro de la homogeneidad
que en el seno de una firma internacional cabria esperar, pero lo cierto
es que estas empresas basan su estrategia en un binomio de negacién y
aprovechamiento de las diferencias nacionales. Una estructura mas o
menos homogénea, la sociedad, utiliza en su provecho las diferencias
de salarios, del coste de la financiacién, de la fiscalidad y de cualquier
otra indole, en todo lo cual las transferencias de tecnologia juegan un
papel relevante.

En consecuencia, lo mejor para la Sociedad internacional, tal vez no
es lo mejor ni para sus paises de origen, ni de implantacién, con lo cual
el comercio entre naciones responderd a un modelo distinto del cldsico,
dependiendo en fuerte manera de los designios de esos poderosos colo-
sos que son las empresas transnacionales.

En la teorfa marxista, “La tendencia a crear un mercado mundial
esta implicita en el concepto mismo del capital”.*?

Y para Lenin, el estadio dltimo del capitalismo, vendra definido por
una preponderancia de la exportacion de capitales sobre la exportacion
de mercancias. Algo asi estd sucediendo, pero con una diferencia sobre
el pensamiento de Lenin, que modifica mucho la cuestién. No es so-
lamente el capital-dinero lo que se mueve, sino todo el capital pro-
ductivo, en el mis amplio sentido, incluyendo el Capital-tecnologia y
el Capital-organizacion.

17 K. Marx, “Principios de una critica a la economia politica”.
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De la teorfa clisica del cambio internacional de productos se pasa
a la concepcién marxista-leninista de la concentracion imperialista del
cap1tal para desembocar en lo que podrla denominarse “nuevo orden
econémico internacional” con unos otganismos suptanacionales en in-
teraccién con unos estados nacionales sobrepasados en sus fronteras por
los imperativos de la técnica actual.

La empresa transnacional crea su propio espacio operacional, mis o
menos homogéneo, pero no con una completa autonomia sino en con-
currencia con las soberanfas nacionales y eso hasta tanto no operen con
toda eficacia organismos politicos supranacionales capaces de equilibrar
las acciones, lo cual deberia llegar a suceder dentro de la légica del
sistema.

I1.4.2. Aspectos financieros

Una de las causas de recelo y de conflicto entre los gobiernos y las
multinacionales, radica, sin duda, en la capacidad de estas dltimas para
manejar y mover ingentes masas dinerarias, escapando al control de
aquellos.

La U.S. Tariff Comission, en su investigacién sobre las empresas
multinacionales, sefiala que los medios de que disponfan estas socieda-
des en 1972, ascendian a 268.000 millones de dolares. Esa cifra es su-
perior al volumen monetario de U.S.A. (244, 4) Japén (122,8) Repil-
blica Federal Alemana (51,6) o Gran Bretana (31,5). Ese enorme volu-
men de disponibilidades, de muy dificil comprobacién, se encontraba
en participaciones extranjeras (110), en bancos extranjeros (52,7) en
bancos U.S.A. en el extranjero (61,4) en bancos U.S.A. (13) en el
mercado de euroddlares (18,7) y en otras pos1c10nes (17 miles de millo-
nes). Por su parte el grupo de investigacién de Harward, fij6 la cifra
de 277 mil millones de délares, como medios liquidos.!®

Sea ese o no lo sea el volumen exacto, no cabe duda de que un

18 Santiaco Garcia EcHevarria, “La financiacién de las empresas mul-
tinacionales y el sistema monetario mternaqonal’ XII Semana de Estudios

de Derecho Financiero, Conferencia 26 de abril de 1974.



pequefio movimiento de esos fondos significaria algo muy importante:
un 1 % equivale a la mitad de la afluencia en délares a un pais como
la Repiblica Federal Alemana, en un ano.

Ya en 1970, Guido Colonna, ex comisario de asuntos industriales de
la C.E.E., calculaba que los activos Hquidos en manos de empresas y
bancos multinacionales, suponian tres veces mas que las reservas ofi-
ciales de U.S.A. “Sin embargo, afirmaba literalmente, es una cantidad
que pasa en grandes oleadas de un pais a otro.” No cabe duda de que
el impacto de esa marejada puede ser notorio.

La empresa multinacional tiene sus propios intereses, el pais de ori-
gen los suyos y cada uno de los palses receptores, otros. La polmca de
la transnacional la fija en principio la sede central, que dicta sus nor-
mas persiguiendo una politica global de grupo. Si la propiedad y el
control de alguna de sus filiales es compartida con otros gobiernos o
grupos, el problema se complica adn mds y la controversia se agudiza.
Amenazas de nacionalizacién, restricciones al movimiento monetario,
y otras limitaciones analogas, son las armas esgrimidas por los gobier-
nos. Por su parte la multinacional cuenta, a veces, con las presiones del
gobierno, poderoso, de su pais de origen; con la posibilidad de aban-
donar el pafs receptor y con otras variadas formas de coaccion. Enton-
ces lo que empezd como un verdadero problema técnico de optimiza-
cién de resultados y explotacién de ventajas, puede derivar hacia un
planteamiento emotivo y pasional con implicaciones humanas, puesto
que el choque entre nacionalidad y colonialismo es un componente la-
tente en toda esta dialéctica.

El conflicto entre las multinacionales del cobre de origen norteame-
ricano y el Gobierno de la Unidad Popular de Chile, durante el periodo
19701973, constituye un ejemplo reciente y valido, bien conocido, en
cuya tematica se van involucrando toda clase de facetas, no sdlo la eco-
ndémico-financiera.

En resumen, es preciso considerar la fuerza de las sociedades multi-
nacionales, capaces de precipitar una crisis monetaria en cadena con
s6lo desplazar una parte de sus activos monetarios.

Pero también es preciso confesar que el sistema monetario interna-
cional no es todo lo petfecto y preciso que deberfa ser para atender a
las actuales circunstancias. Este ha sido uno de los motivos de la obso-
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lescencia del Sistema de Bretton Woods. Cada vez es mas necesario,
ésta es nuestra tesis, tomar conciencia de la irreversibilidad del fend-
meno de mundializacién de la economia, arbitrando los medios y el
marco institucional precisos para su fluida consecucién y viabilidad.

Los petrodélares, la crisis del sigho monetario norteamericano, los
movimientos del “hot money” son sintomas de esa enfermedad que
constituye la falta de adaptacion de unas estructuras financieras que el
devenir de los hechos ha sobrepasado, condendndolas a la insuficiencia
y pot lo tanto a ser inoperantes.

Las dos facetas que pueden ser contcmphdas bajo esta 6ptica fi-
nanciera y monetaria, son las de inversion y las de transferencia de re-
sultados. Ambas presentan muchas caracteristicas comunes y se hallan
correlacionadas.

La multinacional goza de posibilidades, a veces coartadas por las
acciones gubernamentales, de decidir cémo, cuindo y dénde invertir.
Amplia as{ su gama de opciones, lo cual introduce un elemento o
de racionalidad en la gestién encaminada a lograr unos ciertos obje-
tivos.

Las transferencias de beneficios entroncan con el tema de la auto-
financiacién y han de compaginarse con la politica y la legislacion po-
sitiva de los paises sede de las multinacionales, y con los intereses glo-
bales del conjunto empresarial.

Las decisiones sobre disposicién de los resultados de las sociedades
multinacionales vienen influenciadas por una serie de factores, entre
los cuales cabe citar:

) Los efectos de la fiscalidad.

b) La actitud de la sociedad dominante frente a los riesgos de va-
riacion en las paridades monetarias y otros similares, en un entorno de

, .
paises extranjeros.

¢) Las necesidades de financiacion de la filial.

d) Las necesidades de capitales por parte de la sociedad matriz.

¢) El grado de autonomia de la filial y la presencia de intereses mi-
noritarios en la misma.

f) Las limitaciones legislativas y administrativas referentes a la re-
patriacion de beneficios, en el pafs de implantacion de la filial.
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enumeracién, las consideraciones 4), b) y ¢) con las que reciben especial
atencién por parte de las sociedades.

I1.4.3. Aspectos fiscales

Una vez mas es necesario destacar el hecho de que unas entidades
constituidas por un conjunto de sociedades, se superpone a una serie de
Estados nacionales.

Estos dltimos ejercen su soberania fiscal sobre cada una de las em-
presas domiciliadas en su propio ambito, pero no tienen accién sobre
el conjunto.

Esto comporta una serie de cuestiones, de problemas y de ventajas,
para la multinacional y para los gobiernos.

Acabamos de contemplar cémo lo fiscal constituye un aspecto im-
portante a considerar en el momento de fijar la politica de transferencias
de resultados entre los filiales y la Central. Igualmente es un factor a
considerar a la hora de determinar los precios de intercambio entre las
sociedades del grupo. No olvidemos que gran parte del comercio in-
ternacional se desarrolla como cometcio entre las empresas de cada una
de las firmas multinacionales. Segiin sean fijados esos precios la tributa-
cién puede ser muy distinta.

El problema de base otra vez radica en la inexistencia de una con-
sideracién supranacional de este tipo de entidades como una unidad
fiscal, lo cual resolveria todos los problemas con una légica estricta.
Mientras no exista un marco institucional de ese tipo, las diversas so-
beranias implicadas, con sus diferentes legislaciones fiscales positivas, y
la multinacional deben convivir en un campo de actuacién a veces con-
tradictorio.

Se ha dicho: “Cuando una empresa actiia de modo que disminuye
su base impositiva aqui, mientras que en otro sitio la aumenta, pero a
un tipo mds bajo, serfa esperar demasiado el suponer que el departa-

19 Brooke vy RemmERrs, “La stratégie de I'entreprise multinationale”,
Sirey, Paris, 1973.
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mento fiscal extranjero nos fuese a informar del asunto. Es un caso en
el cual la carne para uno es veneno para el otro.” 2

Se plantean entonces una serie de cuestiones tales como:

a) Los convenios de doble imposicién internacional.

b) Los paraisos fiscales.

¢) La empresa multinacional y la politica fiscal como instrumento
de politica econdémica.

Si profundizamos un poco en el estudio, encontraremos, con rela-
cién al apartado 4), que los convenios pretcnden evitar la doble impo-
sicién fiscal sobre una misma motivacién tributatia, en el mismo pcrio—
do y por el mismo concepto. En los casos en que priva el principio de
territorialidad el problema queda solventado casi automaticamente, pero
no asi en los tributos de caricter personalista: Renta de las personas fi-
sicas y Renta de las personas juridicas.

El principio general dentro de la O.C.D.E., contexto en el cual se
halla encuadrado nuestro pais, es de que la doble 1mposicion debe ser
evitada por el pais de residencia del contribuyente, mediante los meca-
nismos de la deduccién del impuesto pagado en el extranjero o de la
exencion de las bases provenientes del exterior. Estamos ante el Con-
venio Modelo claborado por el Comité de Asuntos Fiscales de la
O.C.D.E.

Otro principio generalmente aceptado y recogido en el Convenio
citado, es el de no discriminacién fiscal por motivos de nacionalidad.
Son numerosas las naciones ligadas por este tipo de convenios.

Otro problema que se presenta en estas relaciones multinacionales
es el que escuetamente se ha enunciado en el apartado ) los paraisos
fiscales.

Es obvio que los sistemas fiscales nacionales son muy distintos unos
de otros, de aqui que la empresa multinacional pueda transferir capaci-
dad tributaria desde los paises con elevada incidencia fiscal a aquellos
cuyo grado de presion es menor. Constituye una forma racional de ex-
plotar la multinacionalidad de la empresa, que choca, una vez mas, con
los intereses de todos o algunos de los Estados en que actia. Y ni si-

20 Cita de T. TucenpHAT, “Las empresas multinacionales”, Alianza

Editorial, Madrid, 1973.
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quiera es preciso que en determinados paises puente exista verdadera
actividad productiva, basta con la existencia de una entidad que realice
compras y ventas, sin desplazamiento de la mercancia, a unos precios
adecuados, para que los resultados de las empresas con verdadera act-
vidad objetiva, valga la expresion, vengan determinados por la poli-
tica unitaria y global. Surgen como consecuencia natural paises, en su
mayor parte pequefos, cuya fiscalidad estd concebida para atraer a las
empresas extranjeras estableciendo un generoso sistema tributario.

En el pasado, las ciudades hanseaticas y Venecia son un ejemplo
significativo. Hoy en dia, las Bermudas, Bahamas, Liechtenstein, Libe-
ria, Panama y otros muchos estados que serfa prolijo citar, constituyen
piezas clave en este tipo de actuaciones. En ellos se constituyen socie-
dades interpuestas, sociedades base, para canalizar las transferencias di-
nerarias y los resultados.

Claro esta que las reacciones de los otros paises no se han hecho
esperar y los medios arbitrados para combatir estos procedimientos han
sido multiples. Podriamos citar a guisa de ilustracién la “Aussens Teuer-
gesetz” de 8 de septiembre de 1972, ley alemana relativa a la imposicion
fiscal en caso de relaciones con el extranjero. En ella se definen las so-
ciedades base, intermediarios extranjeros, sometiendo a un régimen es-
pecial los rendimientos procedentes de aquéllos, si no tienen una ver-
dadera actividad econdémica, la cual también define.

Llega hasta autorizar el gravamen como a sociedades alemanas, a las
sociedades constituidas en el extranjero, aun cuando su direccién no
radique en Alemania, cuando dependan de una empresa alemana de
tal forma que aunque independientes juridicamente, formen parte
de una misma organizacién,

En sentido andlogo se encuentra legislacion desde 1920 en U.S.A.,
hasta 1962 en el régimen especial para las Controlled Foreing Corpora-
tions. O en Bélgica, donde las medidas tomadas ya en 1954, han sido
ampliamente reforzadas por la Ley de 25 de junio de 1973. Igualmente
cabe sefialar las disposiciones del articulo 14 de la Ley de Finanzas
francesa para 1974 y la Instruccidn de 26 de junio de 1975 o el art. 24
de dicha Ley atribuyendo al contribuyente la carga de la prueba en de-
terminados casos. En nuestro pais solamente algunas normas de los
convenios sobre doble imposicion relativas a la valoracion de transfe-
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rencias y el art. 24 de la Ley General Tributaria, constituyen armas
disponibles para luchar contra las practicas comentadas.

El problema estd lejos de haberse resuelto a pesar de la atencion
que por los distintos paises y organismos internacionales se le dispensa.
Puedo ser buen testigo de este hecho por mi asistencia en 1976 a una
reunion sobre el tema, en Paris, patrocinada por la O.C.D.E., con la
participacién de diversos paises, cuyos puntos de vista e intereses no
siempre coincidian.

El intercambio de informacion y la armonizacién fiscal internacio-
nal son en este contexto dificiles y es preciso volver a pensar en la su-
peracion de fronteras por medio de organismos supranacionales.

Por tltimo, cabe destacar la cuestion contenida en el apartado c).
La politica fiscal es hoy un instrumento mds de la politica de los Es-
tados. Mediante el juego del presupuesto de ingtesos y gastos, el Es-
tado abandona la neutralidad econémica y transhere recursos de un sec-
tor a otro, de unos estratos sociales a otros.

Influye en quién debe invertir, y en quién debe ahorrar y cudnto.
Estimula determinados espacios geograficos, diversos tipos de activi-
dades, penalizando otros conceptos. En una palabra, intenta dirigir la
actuacion particular de forma que contribuya a los intereses generales
de la nacién. Pero la empresa multinacional posee unos intereses de gru-
po que pueden diferir sustancialmente de las conveniencias nacionales
y ademds, por su estructura y condiciones, se halla en mejores posicio-
nes que la empresa nacional para poder minimizar la incidencia de la
politica fiscal de un determinado pafs, con el cual, por otra parte, su
solidaridad siempre serd menor que la de la empresa vinculada solo a él.
También en este plano la cooperacion internacional se muestra indis-
pensable, cuenta habida del amplio grado de mutua dependencia de las
economias nacionales.

I1.4.4. Aspectos laborales

Uno de los aspectos mids interesantes en relacién con las empresas
multinacionales es el laboral. Cuando un tema toca directamente los
aspectos humanos, la sensibilidad parece agudizarse, al menos la mfa,
porque eso ya no suena a abstraccion, sino a algo tan concreto como es
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la vida individual y familiar. Algo poseedor de nombre y apellido, de
individualidad.

En el campo laboral, la actuacién de las firmas internacionales pro-
voca una serie de fenémenos. Por una parte no se desconoce su apor-
tacién en cap1tal y tecnologia capaz de generar puestos de trabajo mu-
chas veces mejor retribuidos. No se desestiman los estimulos que en
cuanto a formacidén y promocion humana y profesmnal suponen, pero
tampoco se olvida la posicién preponderante y versatil que su actuacién
en varios paises les otorga.

Como sintoma de esta sensibilizacién, podemos citar la conferen-
cia de los partidos comunistas de quince paises capitalistas europeos,
celebrada en Londres sobre el tema: “La lucha de la clase obrera de
los paises capitalistas ante el desarrollo de las sociedades multinacio-
nales.” Se teme que el desarrollo de inversiones y la misma tecnologia
derivada de la investigacién, mds bien sirvan para disminuir la mano de
obra empleada, que para aumentarla. A ello responden las multinacio-
nales con el argumento pragmatico de que asi no ha sucedido, sino que,
por el contrario se ha producido una reduccion del paro encubierto a
consecuencia de su actividad.

Como decia mister Jenks, Director General de la O.I.T. en un estu-
dio sobre “Las empresas multinacionales y la politica social”, en Gine-
bra, 1973, “la tarea es tan comple ay espmosa que debemos empren-
derla segtin nuestra tradicién, con la maxima cautela, pero bien podria
figurar entre las mis importantes que hayamos iniciado en nuestra
historia”.

En sus paises de origen, las centrales sindicales achacan a las mul-
tinacionales la pérdida de empleos derivada de sus inversiones en el
extranjero y del consiguiente descenso del comercio internacional. En
U.S.A. para el periodo 1966-1969 se cifraba en unos 500.000 puestos de
trabajo. Sin embargo, segun un estudio de la Cidmara de Comercio de
aquel pafs, en 1972, las empresas norteamericanas multinacionales ofre-
cieron una tasa de incremento del empleo dentro del pais del 31,1 %,
superior al promedio nacional, 12,3 %.

En los paises receptores el impacto sobre el empleo es mayor. Du-
rante el periodo 1964-1968, las inversiones extranjeras en Bélgica han
creado el 70 % de los puestos de trabajo dimanantes de nuevas inver-



siones y el 20 % de los obreros industriales trabajan en multinacio-
nales. En Francia emplean un 4 % y en Gran Bretana un 7% del
total del empleo industrial. En Espafa aun careciendo de datos con-
cretos, basta pasar revista al panorama empresarial para reconocer la
importancia de la ocupacién laboral llevada a efecto por empresas ex-
tranjeras, asi como las modificaciones introducidas por ellas, tanto en
cuanto a condiciones de trabajo, como a niveles salariales.

En contrapartida cabe considerar los problemas de asimilacion de
una masa laboral importante y bastante especializada, en los casos en
que la multinacional interrumpe su actividad a consecuencia de una
politica dictada por la sede central.

Un tema importante, que logicamente debe de crecer en significa-
cion con el transcurso del tiempo, es el de las relaciones entre las cen-
trales sindicales y las empresas multinacionales. En principio el clima
es de recelo. Los sindicatos tienen lejano, inaccesible el superior centro
decisor: la empresa matriz, con graves inconvenientes a la hora de ne-
gociar y con desconocimiento de la realidad econémica del grupo. Son
instituciones nacionales que deben enfrentar un problema internacio-
nal. A la huelga en un pafs pueden responder las empresas multina-
cionales desplazando la produccién a otra nacién, en muchos casos. En
otros, por la diversificacién de la produccion, esa misma huelga afec-
tarfa a un cimulo de sociedades radicadas en otros paises y ligadas en
su actuacion. Se trata de una situacién nueva y revolucionaria, en pa-
labras del Secretario General de la International Federation of Chemical
and General Workers’ Union.

La respuesta de un sindicalismo internacional podra ir tomando in-
cremento. No en vano existe una tradicidén. Los sindicatos formaron
organizaciones internacionales, mucho antes de que naciera la Liga
de las Naciones. En 1893 se fundé la Federacién Internacional de Tra-
bajadores del Metal y los Sindicatos de Industrias Quimicas se fe-
deraron en 19go7. Recordemos el slogan, por as{ llamarlo, de K. Marx,
“proletarios del mundo uniros, no tenéis nada que perder més que vues-
tras cadenas”.

Pero volviendo a tiempos mds proximos y mas al problema que aho-
ra consideramos, en 1969 los trabajadores de la empresa St. Gobain en
Francia, Italia, Alemania y U.S.A. tenfan que renovar sus convenios
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laborales y con este motivo sus respectivos delegados sindicales se reu-
nieron en Ginebra poniéndose de acuerdo en varios puntos:

1. Establecer un comité permanente para coordinar las negociacio-
nes en Francia, Alemania, Italia y E.E.U.U.

2. Que no se concluyera ninguna negociacion, en ningin pais, sin
la aprobacion del comité.

3. Que en caso de hueclga en algun pais, todos los sindicatos pro-
porcionarfan, si hiciera falta, ayuda financiera.

4. Que si la huelga se prolongaba, se suprimirian las horas extra-
ordinarias de trabajo en las otras fabricas de St. Gobain.

5. Que en el caso que la empresa intentara trasladar la produccion
de un pais a otro para poner fin a la huelga o debilitarla, se resistiera
tal accidn.

Se trata de una respuesta internacional a un reto multinacional.
Una vez mas se muestra el fenémeno de la planetarizacién econémica
y de la insuficiencia del marco nacional. No es este el anico ejemplo.
La Federacion Internacional de Trabajadores del Metal, propugna la
formacién de consejos mundiales para cada compafifa y comités de in-
dustria para unir a los trabajadores de diferentes paises con los mismos
intereses y los mismos patronos.

El dia 10 de noviembre de 1972 se reunian los sindicatos que agru-
paban los trabajadores de Dunlop-Pirelli en Gran Bretafia y Norteamé-
rica, para estudiar por qué la empresa, que estaba suftiendo pesadas pér-
didas, aumentaba los dividendos de su holding suizo de un 2,57 %
aun 13,5 %.

Parece, pues, irreversible este movimiento de coordinacién entre los
sindicatos de todo el mundo. De él puede resultar la huelga multina-
cional, a pesar de las dificultades a encontrar en cada nacién. Es re-
ciente la huelga de pilotos de lineas aéreas internacionales, de 24 ho-
ras, en protesta por el incremento del terrorismo aéreo. Casi todos los
paises la aceptaron, peto el Tribunal Supremo declaré ilegal esa huelga
en E.EU.U.

La multinacionalidad llegari a ser no solo empresarial, sino tam-
bién laboral. ;No serfa necesario, entonces, que los gobiernos crearan
una organizacion supranacional para mantener el equilibrio?



I.4.5. Pequefias y medianas empresas

Otro aspecto me parece necesario estudiar: el impacto de la gran
empresa, frecuentemente internacional, en la pequena y mediana em-
presa.

La contribucién a la economia de los distintos paises efectuada por
la PME no es despreciable, superando en el mundo occidental el 50 %
del empleo y el producto nacional bruto, porcentajes que en algunos ca-
sos superan el 70 %. En Estados Unidos emplean mds de 30 millones
de personas y realizan la tercera parte de la cifra de negocios.?*

Pues bien, mucho se ha escrito, mucho se ha hablado sobre las po-
sibilidades de supervivencia de la PME frente a la gran empresa.
Aquéllas, frecuentemente, se han sentido realmente amenazadas y ade-
mis el problema ha adquirido, en multiples casos, los caracteres de apa-
sionamiento, normales en un tema tan candente, capaz de rozar direc-
tamente al hombre. No sdlo a la empresa, sino también al hombre.

Por ello en un estudio de las grandes empresas multinacionales, pa-
rece necesario abordar el problema de las PME. Para todos los estu-
diosos del tema, las cuestiones principales son: ?2

4) Desventajas de la PME en relacién con la gran empresa.

b) Ventajas de las PME en relacion con la gran empresa.

¢) Porvenir de la PME.

Examinemos, siquiera sea someramente estas cuestiones:

a) Desventajas de las PME

1. Patrimoniales. — Una cierta confusion en el campo real, se pre-
senta entre el patrimonio de la empresa y el patrimonio privado. Esto
da lugar a dificultades financieras, que luego se estudiardn, y a los pro-
blemas de continuidad, sucesién y similares.

21 HeNr1r Miceon, “Structures et concentrations”, Parfs, 1967, pagi-
na 219.

22 Véase, por ejemplo, HENRI MIGEON, obra citada o bien: KREKEL,
Van Ler WoERD, WoONTERSE, “Les fusions denterprises”, Paris, Enterprise
Moderne d’edition, 196g.



2. Financieras. — En cuanto al neto patrimonial de la PME, que
pronto resulta insuficiente para seguir la marcha empresarial y la evo-
lucion general de la economia. No existe normalmente acceso a la Bol-
sa de Valores, al mercado financiero. La autofinanciacién es insuficien-
te. Y es grande la resistencia del propictario a la pérdida de indepen-
dencia y de autonomia, que resultaria de una ampliacién de capital,
fuera del ambito personal o familiar controlado por €l

Por lo que respecta a la financiacién ajena, el problema es muy si-
milar.

La financiacién a largo plazo, amplia y difundida entre muchas per-
sonas — empréstitos — obligaciones, etc. estd frecuentemente fuera de
su alcance. Resta tinicamente la financiacién a corto y medio plazo,
con sus desventajas.

En épocas de endurecimiento del crédito son los PME, clientes me-
nos importantes de las instituciones financieras, quienes ptimeramente
suelen sentir los efectos.

3. Produccién. — Por sus propias limitaciones no es apta la PME
para afrontar con éxito, la produccién de grandes series. Estas pre-
cisan unas inversiones, una organizacién, un control y unas funciones
financieras y de distribucién fuera del alcance de la PME. La investi-
gacién tampoco es suficiente.,

4. Distribucién. — Cabe repetir lo expuesto en el niimero anterior
y ademis sufre el impacto de los precios correspondientes a las grandes
series y hasta de los precios fijados por la gran empresa “politicamen-
te” ¢Y qué decir de la publ1c1dadP

5. Direccion y organizacién. — El director de la PME, se ha di-
cho que es la propia empresa. El la lleva “en el bolsillo”. No delega, no
forma unos cuadros directivos suficientes. El ha hecho a “su” empresa,
¢l dirige “su” empresa. Psicologicamente su empresa es él y ella es
parte de su vida. Esto comporta un poderoso impulso motor por la
dedicacién, por el calor puesto en la tarea directiva, pero implica, igual-
mente, setias limitaciones temporales y espaciales. La continuidad pue-
de verse comprometida. La enfermedad, la muerte, son r1esgos directos
e insuperables. Se descuidan, no se consideran tan necesarias, la previ-
sién y el control. Los modernos medios de gestion no se utilizan.

Es dificil que el propietario continle su formacion técnica de ma-
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nera permanente, agobiado como estd por unas tareas crecientes que no
acostumbra a delegar.

b) Ventajas de la PME

1. DIRECCION Y FUNCIONAMIENTO. — Frente a las desventajas co-
mentadas del director-propietario, aparecen las ventajas de una dedica-
cién ardorosa, un interés por la empresa superior al de un simple asala-
riado. Una estructura muy compacta, con unas relaciones internas, una
comunicacion y una cohesién superiores a la gran empresa. En lo exte-
rior la actuacién “personal” del empresario frente a proveedores, a clien-
tes, a banqueros, a funcionarios, es igualmente susceptible de crear unas
relaciones de afinidad, notablemente frucciferas.

Otra ventaja en este campo del funcionamiento, radica en la viveza
con que la PME es capaz de reaccionar ante cualquier estimulo, cual-
quier variacion de las circunstancias. La decision es pricticamente uni-
personal, el canal de comunicacién corto y la informacion inmediata.
La ausencia, o al menos, la menor importancia de las rigideces de in-
version, de planificacion, etc. constituyen posibilidades de accién in-
mediata, de las cuales no goza la gran empresa en la cual la inercia
correspondiente a una masa de cierto tamafio impone su ley.

2. INVERSION NECESARIA POR PUESTO DE TRABAJO. — Segun la
ONUDI (Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo In-
dustrial), en la gran empresa es normal la inversién de 50.000 délares
por puesto de trabajo, mientras que en la PME puede ser mucho menor,
unos 2.000 délares, por lo cual si el capital es escaso y son precisos
muchos puestos de trabajo la PME resulta necesaria.

3. PRODUCCION DE ARTICULOS EN PEQUENAS SERIES Y AUN UNICOS. —
La posibilidad de atender encargos especiales, diferenciados, cubre un
campo de demanda privado para la gran empresa y sus grandes series.
La artesania, el servicio individualizado, la atencién a un mercado lo-
calizado y limitado, a las variaciones de las modas, son parcelas mucho
mds propiadas para la atencién de las PME.

4. EspeciaLizaciéN. — En cierto modo es una ventaja similar a la
anteriormente expuesta, pero por su importancia en el momento actual
en todo el mundo, queremos destacarla. La especializacion en un de-



terminado producto elimina en parte el inconveniente de las pequefas
series.

Solamente se producird una cosa, pero de ésta bastante y a veces
en mejores condiciones que en la gran empresa, la cual puede incluso
preferir la actuacién de la PME a establecer la linea propia de obten-
cion de ese producto.?®

c) Porvenir de la PME

1. Si tenemos en cuenta las ventajas y desventajas de la PME
frente a los actuales complejos empresariales, si consideramos el gran
niimero de personas directamente implicadas en el problema y lo que
supone a escala macroecondmica el producto, el empleo, en una pala-
bra la actividad econdémica que discurre a través de la PME, compren-
deremos la importancia de considerar cudl ha de ser el porvenir de la
PME. (Podra subsistir? ;Convendra que no desaparezca? ;Qué me-
didas institucionales pueden ser convenientes? éstas y otras parecidas
son las preguntas a plantearse.

La primera cuestidn, tan vitalmente preocupante para muchos pe-
quenos empresarios, parece empiricamente contestada por el discurrir
histérico. El nimero de pequefias empresas no ha disminuido, ni si-
quiera en Estados Unidos, pais de los mastodontes empresariales, donde
el nimero de PME viene aumentando alrededor del 1,30 % cada afio.

No obstante, parece que es preciso matizar un poco la respuesta a
la cuestion. El impacto del crecimiento acelerado de las grandes estruc-
turas econémicas no puede desconocerse y las PME desarrollan su ac-
tuacién en concurrencia con aquellas.

Conocida es la tesis de Carlos Marx relativa a la acumulacién de
capitales, con desaparicién de la pequena empresa y posterior naciona-
lizacién de la gran empresa resultante, pero no parece que el devenir
historico avale este tipo de evolucion.

Tal vez sea preciso distinguir entre unas PME y otras. En algunas,
las estructuras y métodos de produccién, de financiactén y de comer-
cializacion no son adecuados. La direccion poco evolutiva y poco efi-

23 Como muestra basta indicar que son mdis de 27.000 las empresas con
especializacién utilizadas por la General Motors.
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caz. Estas empresas, por si mismas, han llegado a ser marginales y los
cambios de equilibrio en el entorno econdmico seran la gota de agua
capaz de colmar el vaso. Indefectiblemente estin condenadas, si no
cambian, a desaparecer. Es un proceso de seleccion posiblemente in-
evitable a escala social aunque no sean despreciables los traumas indi-
viduales que comporta.

Otras tienen posibilidades de continuar, pero no deben esperar que
su pervivencia sea un don gratuito. Deberin afrontar la modernizacion
de sus estructuras, de sus métodos. La direccién deberd mostrar su di-
namismo, su aptitud para mantenerse al dfa, para seguir formindose.
Deberan prepararse ante posibilidades tales como un fallecimiento del
empresatio, una liquidacién, una fusién. Es una posicién dificil para
el empresario. Algiin autor ha comparado las condiciones en que con-
ducen su negocio con las del funambulo que pasa la cuerda floja. En

llas la continuacién depende de muiltiples factores y es problemanca

Existen tambi¢n PME capaces de continuar durante mucho tiem-
po. Son aquéllas con alguna ventaja comparativa. Tal vez produzcan
mids caro por no poder abordar las grandes series, pero existen compen-
saciones tales como proximidad al mercado consumidor, menores cos-
tes de organizacién, gustos o hébitos de los consumidores y otros si-
milares. El problema radica en el ritmo de evolucion de estas condi-
ciones especificas. El empresario consciente debe preveerlo y buscar la
adecuada solucién, aprovechando el tiempo disponible.

El altimo grupo estard formado por aquellas PME bien organiza-
das, dinamicas, que elaboran unos productos u ofrecen unos servicios
no susceptibles de la gran serie. Muy especializadas. Aquéllas en las
cuales se precisa una versatilidad importante, por cambio de modelos,
por la individualizacién deseada o por otras causas. Las empresas que
trabajan sobre pedido, a la medida, y aquellas otras que producen para
la gran firma, en cierto modo como si constituyesen una divisién, una
seccién de la misma. En este grupo la PME tiene un buen porvenir
como muy bien expresa André Marchal.24

“El reparto de empresas se orientara sin duda hacia una estructura

24 “Necesidad de las fusiones y concentraciones de empresa’, De Eco-
nomia, nim. 115, 1970, pig. 930.



que comprenda un pelotén de cabeza formado por grandes empresas
concentradas que serin el motor del progreso, menos empresas me-
dianas y muchas empresas pequefas resultantes de la desconcentracion
de las precedentes.”

Realmente las variaciones en el mundo politico, social, economico
llevan en muchos sentidos hacia la gran empresa multinacional y obli-
gan a conﬁgurar la PME dentro de ciertos campos y condiciones, pero
de ello no resulta necesariamente la desaparicion de la PME. M. Ro-
bert Holty, Director del “Centre d’Etudes et des Réalitations Techni-
ques, Economiques et Sociales (CERTES)) de la Confédération
Générale des PME, ha manifestado: “Hacedme verdaderos grandes y
yo o0s daré buenos pequefos”, desde este punto de vista las empresas
multinacionales son “verdaderos grandes”, y pueden jugar un papel
importante.

Vista la posibilidad de subsistencia de la PME conviene contestar
ala pregunta, jconvendrd su permanencia? y ello, principalmente, por-
que si es deseable, serd preciso crear unas condiciones de entorno, ins-
titucionales que hagan viable su continuidad en forma dtil a la socie-
dad. Los problemas con que se enfrenta la PME no son desdefiables
y posiblemente sélo puedan ser resueltos colectivamente. ;Conviene re-
solvetlos?, sayudarles? Esa es la cuestidn.

En primer lugar, cabe considerar la importancia que en niimero,
en puestos de trabajo y aiin en volumen de negocio, tiene en todos los
paises la PME, esa simple circunstancia, parece aconsejar, en todo caso,
una evolucién hacia otras estructuras, gradual y ritmica, capaz de evi-
tar craumas econdmicos, sociales e individuales, o al menos de paliarlos.

Por otra parte es preciso considerar globalmente los recursos dispo-
nibles en cada momento. Las posibilidades de inversion inmediatas y
la existencia de unas fuerzas humanas de trabajo que no deben de-
jarse inatendidas. El factor tiempo, fundamental en la economia, es
igualmente a considerar. Conocemos la tesis de la mayor productivi-
dad de los procesos largos de Bohm-Bawerk, tan aplicable a la gran
empresa, pero no debemos olvidar que mientras, han de vivir hombres,
ocupados y obteniendo un rendimiento, de algo hecho por ellos.

En el comentario al Plan Global elaborado por las Naciones Uni-
das para el desarrollo mundial, terminado en 1969, se decia: “El pto-
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blema en los paises en vias de desarrollo, es menos crear grandes con-
juntos que asegurar a una mano de obra que crece rapidamente las po-
sibilidades de trabajo. Es, pues, erréneo apelar sistematicamente a mé-
todos de produccién que se basan esencialmente en el capital.”

Se ha afirmado por bastantes estudiosos de este tema, apoyéndose
en las correspondientes estadisticas, que la productividad del capital
es mayor, en realidad 3a1enla PME, que en la gran empresa, igual-
mente, que la propensidn, la tasa de ahorro era superior en la PME,
lo mismo en cuanto a aportacién al Fisco.

A mi modo de ver estas consideraciones son ya mas discutibles y
precisarian matizarse. ;Hasta qué punto es deseable una tasa mais ele-
vada de productividad de la inversién si la misma proviene de menores
salarios, de menores gastos de invcstigacién, etc.? Serfa preciso ahondar
en la cuestién y profundizar en la estadistica.

Algo parecido resulta en cuanto a la aportacion al ahorto, ;cudnto
ahorro se genera en la gran empresa que no luce especificamente por
reinvertirse ticita o explicitamente en la misma? Unos mayores sala-
rios normales en la gran empresa, ¢no se traducen en ahorro indivi-
dual de su personal?

Mas consistentes me parecen los argumentos en favor de las PME
basados en las consideraciones temporales expuestas, en la imposibili-
dad de un cambio estructural rapido, en la necesidad de mantener ocu-
pada una fuerza de trabajo frecuentemente dificil de reconvertir por su
edad, formacién, etc.

Y, jcémo no!, en las reales ventajas de la PME, factor de estabi-
lidad social, de satisfaccion individual — sno supone nada la indepen-
dencia individual y la afeccién a la creacion personal? — y medio idé-
neo para atender mejor que la gran empresa, muchas de las necesida-
des de la Sociedad.

Si, creemos conveniente la existencia de la PME bajo todos los pun-
tos de vista, pero, eso si, en tanto en cuanto sea viable y rinda a la
Sociedad un servicio 1til sin despilfarro de los recursos colectivos.

Se presenta ahora la tercera cuestion:

¢Es esto posible? ;Qué medidas, qué soluciones pueden arbitrarse
para lograrlo?

Estudiar en profundidad estos problemas, sobrepasaria los limites de
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este trabajo, saliéndose del tema tratado. Lo que si interesa destacar,
es la gran ayuda que las multinacionales pueden dispensar a la PME,
mediante su adscripcion a las mismas, cubriendo 4reas especificas de
produccién auxiliar, de comercializacién y ottas similares. Su descen-
tralizacion, su entronque con el pais, su versatilidad constituyen unas
valiosas aportaciones al todo econdmico de la gran empresa multina-
cional. En contrapartlda de las ventajas que esto puede reportar a la
PME, aparece el riesgo de vincular su traba]o y aun su supcrvlvencm
a la multinacional. De ahi que debiera existir una instrumentacién ju-
ridica de garantias, contemplando esa realidad econémica de dependen-
cia, al igual que existen unas garantias laborales para los empleados de
un empresa. En cierto modo esa PME, viene a ser un productor plu-
ripersonal y organizado, no demasiado auténomo de la empresa interna-
cional.

De hecho, ya que no de derecho, se ha producido una concentra-
cién econdmica de emptesas.

En resumen, el impacto de la multinacional puede ser incluso be-
neficioso para la PME. Por su naturaleza y estructura, no pueden cu-
brir las mismas dreas y estn condenadas a ser mis bien complementatias
que competidoras.

Lo que parece necesario es lograr un cierto equilibrio en la nego-
clacién y unas ciertas garantias. En estos temas las instituciones esta-
tales, las agrupaciones empresariales, deben dejar ofr su voz propician-
do unas reglas de ] juego justas, al igual que los sindicatos de trabaja-
dores compensan en cierto modo la prepotencia de la empresa ante el
productor aislado.

II.5. CoNcLUSIONES

Ha llegado el momento de sintetizar las ideas expuestas, decantin-
dolas en unas conclusiones:

1. Las empresas multinacionales, tal como hoy se nos presentan,
constituyen una respuesta légica al reto de la evolucion acelerada, del
mundo actual. Los avances tecnolégicos habidos en los mds diversos
campos, en la Producclon, en las comunicaciones, en las técnicas de or-
ganizacién, han desencadenado un proceso de mundializacion de la
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economia y unos deseos y unas posibilidades de progreso de caracter
irrenunciable.

El camino hacia la era postindustrial pasa por las multinacionales.

2. Si parece completamente cierto que la empresa multinacional
contribuye a la prosperidad mundial, expresada en términos econdmi-
cos, no es menos cierto, que el grado de poder que detentan y :por
qué no decirlo?, el uso que en muchos casos han hecho y hacen de él,
crean en los pafses que las albergan un sentimiento de rechazo. Mot
vaciones psicoldgicas de carcter primario como el temor a la pérdida
de una entidad cultural propia, ligada al entorno nacional, no son aje-
nos al problema.

Las fricciones entre las soberanias de los Estados y el poder central
de la multinacional, con intereses diversos, dan contenido objetivo a la
aversién latente.

3. Los hechos concretos no confirman los recelos sentidos acerca de
las consecuencias econdémico-sociales de la actividad de las empresas mul-
tinacionales, en materias tales como balanza de pagos, movimientos
dinerarios, incidencia en el nivel de empleo y otras parecidas, pero tam-
poco puede desconocerse el impacto politico-social que comportan esas
mismas suspicacias.

4. Parece indudable que la existencia y funcionamiento de las mul-
tinacionales produce beneficios econémicos y progreso en su conjunto.
Otro tema es como se distribuyen los mismos entre todas las partes
afectadas, paises, pueblos, sectores y personas. Es en este campo donde
pueden percibirse desviaciones hasta de caracter negativo.

5. Se ha dicho, y en cierto modo es cierto, que no existen dos Pafses
iguales, ni dos multinacionales iguales, por lo cual los juicios genera-
lizados son muy peligrosos y sin significacién real. No obstante, sf
existen caracteristicas comunes. Precisamente los que definen a la em-
presa multinacional: su estructura, su forma de operar, su mentalidad,
su organizacién y sobre todo su superposicién a los paises, esterilizando
las separaciones fronterizas.

6. En principio los Estados ven con buenos ojos la implantacién
de este tipo de sociedades dentro de su tertitorio, por las ventajas de
aportacién de capitales, de tecnologfa y de técnicas de organizacién que
conlleva. A veces incluso son importantes las concesiones ofrecidas para
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estimular su llegada. Sin embargo, los paises subdesarrollados mues-
tran pronto su aversion y siempre se plantea un choque ideolégico que
desemboca en amenazas de nacionalizaciones y cosas parecidas. Por
otra parte es frecuente la reaccion del pafs de origen en defensa de la
empresa, con lo cual el clima se torna mas que tormentoso.

En los paises desarrollados se teme y vigila la aparicién de multi-
nacionales en exceso, capaces de hipotecar en algin sentido, en lo eco-
némico principalmente, la independencia nacional. Sectores determi-
nados, tales como los estratégicos, los de comunicacién, los de arma-
mentos, se muestran especialmente sensibilizados ante una posible de-
pendencia extranacional.

Cuando existe un area de libre comercio como la C.E.E., se teme
que los inconvenijentes puestos a la implantacién de una multinacional
en el prop1o pais, lleve a ésta a instalarse en otro pais vecino, causando
los mismos impactos negativos y sin las ventajas que su instalacién
hubiese podido aportar.

7. El comercio internacional tanto en sus planteamientos tedricos
como practicos se ve afectado por el desarrollo del fenémeno de la em-
presa multinacional, con la movilidad de capitales, de tecnologfa y de
organizacion, al servicio de una planificacién centralizada, que la carac-
terizan. Ya no se importan Yy exportan solamente los productos obteni-
dos al socaire de unas ventajas comparativas, sino que el conjunto de la
produccion, de la comercializacién y de la financiacién se ven como un
todo mundial.

Se va convirtiendo un comercio entre paises en un comercio entre
las propias empresas de las Sociedades multinacionales.

8. En el aspecto financiero el poder de estos organismos deriva de
la importancia de los fondos que poseen y manejan. La posible inci-
dencia de su actuacion en las paridades monetarias de las naciones y
en sus balanzas de pago, es temida.

Hay que destacar las posibilidades de transferencias monetarias, de
beneficios, de participaciones, de pagos por licencias y patentes, etc.
mds o menos limitadas por las legislaciones positivas, que poseen.

Otro punto conflictivo estriba en la facultad que goza la direccién
de la firma transnacional para determinar cudles van a ser las filiales
con beneficios y su cuantia, a través del mecanismo de precios fijado



pata las transacciones entre las empresas del grupo, de la asignacion
de unas contribuciones determinadas a los gastos comunes o de inves-
tigacion, o mediante cualquier arbitrio parecido.

Los aspectos fiscales no estan ajenos a la cuestién y la multinacio-
nal procurard beneficiarse de las diferencias que los sistemas fiscales de
las distintas naciones presentan. Pero, jcuidado!, no son las multina-
cionales las que han establecido los paraisos fiscales, sino determinados
paises y no precisamente para favorecer a aquéllas, sino para obtener
provecho propio.

9. Un temor generalmente sentido tiene su fundamento en la con-
centracién de poder que se estd produciendo en el seno de los grandes
grupos empresariales y financieros de caracter internacional.

En 1971, Paulo VI llamaba la atencién sobre el problema' “Estos
organismos prlvados pueden conducir a una nueva forma abustva de
dominacion econémica en el campo social, cultural y hasta politico.”

Muchas voces se han alzado en el mismo sentido en los organismos
de las Naciones Unidas, en la C.E.E. y en Congresos y en la literatu-
ra sobre la materia.

10. Como consecuencia se propugna un a modo de “Cédigo de
buena conducta” para las multinacionales.

La C.E.E., como ¢ emplo, sugiere un “Catilogo de recomendacio-

s” basado en los siguientes puntos:

4) Proteccién del bien comin.

b) Proteccion de los intereses de los trabajadores.

¢) Mantenimiento de la competencia.

d) Comportamiento leal en la adquisicion de empresas existentes.

¢) Igual trato para empresas de diversos paises.

f) Proteccién hacia los paises en vias de desarrollo.

g) Transparencia en la informacién.®

En el mismo sentido, el profesor PERLMUTTER, manifiesta: Una em-
presa de propiedad extranjera tiene que demostrar su contribucién al
estado nacional en que opera, en aspectos tales como los siguientes:

— Incremento de la productividad en la empresa local.
— Incorporacién de tecnologia y capital.

25 Boletin CEE., nim. 11/73 y anexo 15/73.
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— Creciente nivel de empleo.

— Mejora de las ventajas competitivas del pas.

— Contribucién a la balanza de pagos.

— Aportaciones al Estado en forma de impuestos.

Sélo cabe decir: Si asi no es, as{ deberfa de ser.

11. Existen movimientos legislativos, sindicales y politicos que en
un determinado plazo podrian dar lugar a la existencia de “poderes com-
pensadores” capaces de estimular a la empresa para que se ajustara en
su actuacion al interés general.

Si en lo econdémico las soberanias nacionales se ven sobrepasadas,
parece indudable la necesidad de crear el marco institucional preciso
para acoger los aspectos multinacionales de las empresas actuales, toda
vez que el fendmeno se mostrase irreversible y crece en amplitud.

12. Por dltimo quisiera referirme al caso espanol. La empresa mul-
tinacional es una realidad presente en nuestro pais. A mi modo de ver,
su implantacién en conjunto ha sido positiva si bien se aprecia una
cierta falta de armonia. La existencia de sectores sobresaturados, la pro-
liferacién de grupos, sin lograr dimensiones adecuadas y otras circuns-
tancias parccidas, llevan a la necesidad de 1mplantar criterios de selec-
tividad en la aceptacién de inversiones extranjeras. Una legislacion fle-
xible y realista deberia procurar hermanar esos criterios con un suficien-
te atractivo para propiciar la afluencia de capitales extranjeros. Faltos
como estamos de unos poderes de ahorro y capitalizacion suficientes, con
una tasa de paro importante y con el desafio de una integracion en la
C.E.E., Espana precisa inversion, tecnologia y aumento de la produc-
tividad. A lograr todo eso pueden colaborar las empresas multinaciona-
les muy decisivamente.

Y también a dar trabajo adecuado a tantos de nuestros Universita-
rios y técnicos superiores hoy en paro. Y de que esto es asi, puede dar
fe el hecho de que las inversiones extranjeras en 1977, muestran con
relacién al afio anterior un incremento del 100 %, que contrasta con la
apatla inversora nacional en momentos de expectativas inciertas y de
crisis no tan sélo econdmica.

Y nada mis, les ruego me perdonen si he abusado de su paciencia.
Me excuso por haberme mostrado tal vez poco definido en mis jui-
cios y conclusiones, dubitativo, pero por desgracia ya estoy dentro de



— b1 —

una edad en que se duda de casi todo. No es solo la cldsica duda cien-
tifica, sino la duda de la misma duda.

Las multinacionales estin ahi con sus ventajas y con sus inconve-
nientes, pero son precisas e inevitables. Eso me trac a la memoria la
contestacion de Bernard Baruch, de 86 afios y cargado de achaques,
cuando le preguntaron: “;Cémo se encuentra?” y respondié “Muy
bien, muy bien, considerando la alternativa.”

He dicho.






ANEXO 1

DISTRIBUCION SECTORIAL DE LA POBLACION ACTIVA
EN DIVERSOS PAISES

Sector primario

Sector secundario

Sector terciario

( ‘0 %
Alemania 7,3 47,6 45,1
Australia 6,9 35,1 58,0
Austria 13,0 41,0 46,0
Bélgica 3,7 41,2 55,1
Canad4 6,3 31,1 62,6
Dinamarca 9,6 32,3 58,1
Espafa 23,1 37,2 39,7
Estados Unidos 4,1 31,1 64,8
Finlandia 16,3 36,1 47,6
Francia 1,6 39,2 49,2
Grecia 36,2 27,8 36,0
Irlanda 24,3 31,1 44,6
Islandia 15,5 37,8 46,7
Italia 16,6 44,1 39,3
Japén 12,9 37,0 50,1
Luxemburgo 6,4 49,2 44,4
Noruega 10,5 34,2 553
Nueva Zelanda 12,0 34,7 53,3
Paises Bajos 6,6 35,5 57,9
Portugal 28,2 33,6 38,2
Reino Unido 2,8 42,3 54,9
Suecia 6,7 37,0 56,3
Suiza 7,6 47,0 45,4
Turquia 64,1 14,8 21,1

Fuente: OCDE, afo

1976.




ANEXO 2

ESQUEMA DE CONJUNTO DE LA EVOLUCION SOCIAL

Pre-industrial

Sociedad industrial

Post-industrial

Estados Unidos de América

Zonas Asia Europa occidental
Africa Unidén Soviética
América latina Japén

Sector econémico Primario Secundario

dominante

Terciario

Estructura

Campesino-minero

Obrero semicualificado

Profesionales-técnicos cientificos

rofesional escador-obrero Ingeniero
p p ! g
no cualificado
Tecnologia Materias primas Energla Informacidén

Proyecto esbozo

Juego contra la

Juego contra la

Juego entre personas

naturaleza “tecnonaturaleza”
Metodologfa Experiencia Empirismo Teoria abstracta
inmediata Experimentacién Modelos de simulacién

sentido comin
(sentid in)

Teorfa de la decisién
Andlisis de sistemas

Relacién en el
tiempo

Orientacién hacia el
pasado.  Reacciones
paso a paso.

Adaptacién a las necesidades

Proyectos

Orientacién hacia el futuro
Prospectiva

Principio axial

Tradicionalismo.
Limitacién de recur-
sos (la tierra).

Crecimiento econémico

Inversién sometida a las deci-
siones del Estado o de la inicia-

tiva privada.

Centralizacién y codificacién del saber
tedrico.




ANEXO 3

ESTRUCTURA Y PROBLEMAS DE LA SOCIEDAD POST-INDUSTRIAL

Principio axial

Centralizacion y codificacién
del saber tedrico

Instituciones

Clave

Universidad
Institutos de investigacién
Firmas especializadas

Base econdmica

Industrias basadas en las ciencias

Recursos clave

El capital humano

Problema politico

Politica de la ciencia
Politica de la ensenanza

Problema estructural

Equilibrio de los sectores publico y privado

Estratificacién
Criterio
Modo de acceso

Cualificacién
Estudios

Cuestién de fondo

(Teoria)

Cohesién de la “nueva clase”

Reacciones sociolégicas

Resistencia a la “burocratizacién”
La “Cultura adversa”




ANEXO 4

ESTRATIFICACION Y PODER

Pre-industrial

Sociedad industrial

Post-industrial

Recurso clave Tierra Miquina Saber
Centro Explotacién Empresa privada | Universidad
agricola Instituto de
investigacién
Personajes Propietarios in- Jefes empresa Cientificos
dominantes mobiliarios [nvestigadores

Jefes militares

Modo de ejercer
el poder

Posesién directa
de los medios

Influencia indi-
recta sobre el pro-

Por el juego de
las fuerzas tecnho-

coercitivos ceso politico politicas y la de-
legacién de po-
deres
Base de clase Propiedad Propiedad Cualificacién
Fuerza militar Aparato politico técnica
Cualificacién Aparato politico
técnica
Modo de acceso | Herencia Herencia Instruccién
Apropiacién Instruccién Movilizacién de
militar ayudas opcién

conjunta




ANEXO 5

GRADO DE DESARROLLO DE LAS FIRMAS MULTINACIONALES
en miles de millones

Reino
Pafs de origen Todos los paises EE.UU. Unido Francia

Capital invertido en el extran-
jero por las empresas multina-
cionales

1967 108,2 59,5 17,5 6,0
1971 165,0 86,0 24,0 9;5

Produccién internacionalizada.

Estimacién ONU
1971 318,0 172,0 48,0 19,1
Exportaciones 1971 237,1 43,5 22,4 20,4

Niimero de filiales de empresas
multinacionales en el extranjero

1969 27.300 9.691 7.116 | 2.023

Fuente: ONU. Las sociedades multinacionales y el desarrolle mundial, Nueva
York, 1973 y U.S. Tariff Commission Implications of multinational firms for
word] trade and investiment and for U.S. trade and labor, 1972.



ANEXO 6

(POR QUE REALIZAR ACTIVIDADES EN EL EXTRANJERO?

Frecuencia con la
que ha sido citada
esta razon

Razones (Los simbolos son
explicados mas
abaio)
1. Estrategias defensivas
Una sociedad tiene una explotacidn en el extranjero pa-
ra defender su actividad actual frente a:
1.1. Una actitud gubernamental, estableciendo o incre-
mentando:
2) Las barreras aduaneras. A
b) EI control de las importaciones. D
¢) Una legislacién (en el pals o en el extranjero)
contra los monopolios o los acuerdos de empresa.
1.2. Las peticiones de una fabricacién local u otros pro-
blemas debidos al nacionalismo sobre los mercados
extranjeros. B
1.3. Costos y demoras del transporte.
1.4. Dificultades con los agentes y empresas licenciadas. B
1.5. Dificultades con el servicio post-venta y otros pro-
blemas técnicos en el extranjero. C
1.6. Necesidad de proteger las patentes. C
1.7. Necesidad de asegurar los aprovisionamientos de
materias primas y similares. B
1.8. Necesidad de mternacionalizarse cuando la compe-
tencia, los proveedores y los clientes lo hacen. B
1.9. Necesidad de proteger a los accionistas del pais de
origen contra en es pais:
4) Una diversificacién geografica. C
b) Una diversificacién de grupos de productos que
puede igualmente, entraflar una diversificacién
geogrifica. D




ANEXO 6 (Continuacion)

Frecuencia con la
que ha sido citada
esta razén
Razones (Los simbolos son
explicados més
abajo)
2. Estrategias agresivas
Biisqueda de:
2.1. Utilizacién més rentable de los recursos sub-emplea-
dos en el pais de origen en:
a) Capital 'y equipamiento. B
&) Personal. D
¢) Tecnologfa. C
2.2. Utilizacién mds eficaz de las ocasiones favorables
por el desarrollo de estrategias y de planes globales
para los recursos y los mercados. C
2.3. Acceso a los métodos y conocimientos extranjeros. D
2.4. Necesidad de crecer. Cuando estd solo se puede rea-
lizar en el extranjero. Posibilidad de escapar a las
limitaciones de pais de origen. E
3. Otras presiones:
3.1. Influencias de los gobiernos. Por ejemplo.
4) Unos estimulos a la inversién extranjera. E
b) Ventajas fiscales. D
¢) Prestaciones baratas. D
d) Subvenciones o garantias. D
¢) Puesta a disposicién de inmuebles. E
3.2. Influencia de otras sociedades. Por ejemplo: de-
manda de tecnologfa. C
3.3. Internas a la sociedad, tales como grupos de pre-
sidn jugando a favor de la fabricacién en el extran-
jero a causa de la capacidad y experiencia de sus
miembros. C

Notas sobre la frecuencia: Se ha mostrado imposible el ponderar las di-
ferentes respuestas bajo la forma “16 sociedades han mencionado 2.2”. Inde-
pendientemente de pequefiez de la nuestra, la razén principal de esta impo-



ANEXO 6 (Continnacién)

sibilidad es el problema de la definicién de una opinién para toda una so-
ciedad. Si se dice que la sociedad X ha mencionado un cierto motivo,
¢Quién es la sociedad X? ;El Presidente? ¢El Director General? iUna mayoria
del Consejo de Administracién? ¢El Jefe de Relaciones Pdblicas? (El histo-
riador oficial de la Sociedad? ;Quién entonces? Por tanto, los simbolos siguientes
han sido empleados para traducir, tan precisamente como ha sido posible, las
ponderaciones adjudicadas a los diferentes motivos:

A Esta motivacién ha sido mencionada por casi todas las personas inte-
rrogadas o citadas en todas las sociedades donde podria ser aplicable.

B Mencionada de una forma u otra por los directores de mds de la mitad
de las sociedades estudiadas, o encontraba en sus publicaciones.

C Mencionada por los directores en menos de la mitad de empresas,
pero en mds de dos.

D Mencionada una o dos veces solamente.

E No mencionada en las sociedades interrogadas, pero citada en la li-
teratura acerca del tema.



ANEXO 7

EscaLa pE CALIFICACIéN, ESTABLECIDA POR LA EMPRESA, PARA
DETERMINAR EL AMBIENTE DE INVERSIéN DE UN PAfs

Numero de puntos

Elemento
Subcategoria |Valores limites
individual |de la categoria

Repatriacién de capital
Sin restricciones .. I2 o-12
Restricciones que afectan solamente al tiempo . 8
Restricciones del capital . 6
Restricciones de capital y renta . . . . 4
Restricciones fuertes . . . . . . . . . . . 2
Sin repatriacién posible o
Propiedad extranjera permitida:
100 % permitido y bienvenido . . . . . . . . 12 o-12
100 % permitido pero no bienvenido . . . . . . 10
Mayoria permitida . . . . . . . . . . . . 8
50 % miximo . . . . . . . 6
Minoria solamente 4
Menos del 30 % .. .o . .. 2
Propiedad extranjera no permmda e o
Discriminacién y controles contra las empresas extran-

jeras respecto a las nacionales:
El extranjero tratado igual que el nacional . 12 o-12
Pequefias restricciones para extranjeros, sin controles . 10
Sin restricciones para extranjeros, algunos controles . 8
Restricciones y controles para extranjeros .o 6
Algunas restricciones y fuertes controles para extranjeros 4
Restricciones y controles severos para extranjeros . 2
Prohibido intervenir a extranjeros . . . . . . . o
Estabilidad de la moneda:
Libremente convertible 20 4-20
Menos de un 10 % de diferencia entre Ios mercados

abierto y negro . 18
10 % a 40 % de dlferenaa entre los mercados ablerto

y negro . . . . . 14
40 % a 100 % de dlferencla entre los mercados ab1erto

y negro . . . . . . . 8
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Numero de puntos

Elemento
Subcategoria |Valores limites
individual |de la categoria

Mis del 100 % de diferencia entre los mercados abierto

Yy negro . . . . . . ... ... 4
Estabilidad politica:
Estable a largo plazo . .o 12 o-12
Estable, pero dependiendo de una persona clave . 10
Facciones internas, pero los gobiernos tienen el control . 8
Fuertes presiones externas y/o internas que afectan a las

politicas de las empresas 4
Posibilidad de golpe de Estado (externo e mterno) o al—

gun otro cambio radical . 2
Inestabilidad, pos1b111dad real de golpe de Estado o

cambio . . . . . . . o
Disposicién a conceder proteccién arancelaria:
Amplia proteccién concedida . 8 2-8
Considerable proteccidén concedida, espec1almente a nue-
vas industrias Importantes .. 6
Alguna proteccién concedida, generalmente a lndusmas

nuevas . . . .o 4
Poca o ninguna protecclon concedlda e 2
Disponibilidad de capital local:
Mercado de capital desarrollado; bolsa de valores libre . 10 0-10
Algiin local disponible; bolsa especulativa 8
Mercado de capital limitado; algunos fondos exteriores

disponibles (BIRD, AID) . . . . . . . . 6
Poco capital, a corto plazo e 4
Controles severos sobre el capital . 2
Abundante huida de capital . . . . o
Inflacién anual durante los ltimos cinco afios:
Menos de un 1 % 14 2-14
1% a 3% 12

3% a 7% 10

7% a0 % . . . . . . . .. 8
10 % a5 % . .. .. ... 6
5% a3 % ... . . ... 4
Miés de 35 % . 2
Total . . . . . . . . .. 8-100
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EXCELENTISIMO SENOR PRESIDENTE:
ExXCELENTISIMOS E ILUSTRISIMOS SENORES:
ILUSTRIsIMOS SENORES ACADEMICOS:
SENORAS Y SENORES:

Constituye para mi motivo de gran satisfaccion, tomar hoy la pa-
labra, en representacion de nuestra Real Corporacion, para contestar
al discurso de ingreso sobre “Mito y realidad de la empresa multina-
cional” que tan magistralmente ha pronunciado el recipiendario, Ilmo.
Dr. D. Mariano Capella San Agustin.

Desde la perspectiva de conocimiento derivada de una vieja amis-
tad, puedo anticiparles que el vincular a nuestra Corporacion una per-
sonalidad de la singular talla cientifica y humana del Dr. Capella
permite predecir una entrega total y sin condiciones que augura fecun-
das realizaciones en el devenir cientifico de nuestra Real Academia.

Poseedor de una inquebrantable vocacién cientifica para el estudio
de temas empresariales, su quehacer diario se divide entre una infati-
gable labor docente e investigadora y su tarea profesional en la Ad-
ministracién del Estado, logrando de este modo una simbiosis perfecta
entre ambas, mediante una contrastaciéon empfrica extraida de la propia
realidad econdmica y las proposiciones deducidas a través de los pro-
cesos de modelizacidn.

En sus primeras palabras el Dr. Capella se ha presentado como un
humilde estudioso de los temas econémicos. Permitaseme que enumere
sucintamente algunos de sus evidentes méritos y aportaciones y se ob-
viard asi la excesiva modestia del recipiendario.

El Dr. Capella se halla en posesion de los titulos de Profesor e In-
tendente Mercantil y Licenciado en Ciencias Politicas, Econdmicas
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y Comerciales. Lee su tesis doctoral en la Universidad de Barcelona,
mereciendo la calificacion de “Sobresaliente Cum Laude”. Desde 1968
es Profesor Adjunto Numerario por oposicion en dicha Universidad.
En la Administracién Publica su carrera ha sido brillant{sima, ocu-
pando los siguientes cargos, todos ellos ganados previa oposicién: Con-
tador del Estado, Escala Técnica del Cuerpo General de Administracién
Piblica, Inspector de Tributos e Intendente al Servicio de la Hacienda
Piblica. Ha desempefiado la Jefatura de la Inspeccién de Entidades
Juridicas de la provincia de Barcelona. Es miembro del Instituto de
Censores Jurados de Cuentas y de la European Foundation for Ma-
nagement Development.

Su activa labor docente se reparte entre las aulas de la Universidad
de Barcelona y la Escuela de Administracién de Empresas, en la que
actualmente ocupa el puesto de Director Adjunto. Ha dictado, ademis,
numerosos cursos de perfeccionamiento para dirigentes de empresa y
postgraduados. Complemento de su actividad docente son sus frecuen-
tes conferencias sobre temas econdmicos y empresariales, siendo un gran
especialista en materia fiscal y contable.

El Dr. Capella ha obtenido el Premio “Pedro Prat Gaball” por su
brillante obra “Concentracién de Empresas y Consolidacion de Ba-
lances”, siendo autor de numerosos articulos y traba]os que con su
firma han aparecido en revistas espafiolas y extranjeras y cuya enume-
racién resultaria prolijo detallar.

Evidente muestra de la riqueza cientifica del Dr. Capella, ha sido
su magnifica disertacién, en la que al disfrutar de su brillante trata-
miento, quedamos inmersos en una profunda meditacién sobre un tema
de tan candente actualidad como es el de la problematica de las em-
presas multinacionales.

En el comienzo de su documentada exposicion, el Dr. Capella ha
recogido y sistematizado diversas opiniones sobre la existencia de las
empresas multinacionales. Por cierto, opiniones muy polémicas y en-
contradas, que van desde calificar a este tipo de empresas como engen-
dradoras de una moderna esclavitud opresora hasta considerarlas como
una panacea para resolver grandes problemas en el pais que las acoge.
No puede ser de otra forma y es logico que se planteen tales d1spa—
ridades de criterios debido principalmente a la enorme cantidad de in-
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tereses que ponen en juego tales empresas multinacionales. Sin embargo,
a pesar de la enorme polémica suscitada, parece que es un hecho irre-
versible que cada vez mas la industria mundial en respuesta logica al
reto de la evolucién acelerada del mundo actual, dentro de un futuro
préximo va a estar dominada por empresas multinacionales que hardn
prevalecer sus derechos sélidamente afianzados por su principal carac-
teristica: el gigantismo.

Los fines que persigue la empresa multinacional al introducirse en
un pais extranjero son muy variados. Cabe citar aqui beneficios fiscales,
laborales, etc. En principio, estos fines deberian ser coincidentes con
los del pais en que se establece, mas, como muy acertadamente apun-
taba el recipiendario, esto no es siempre asi debido principalmente a
causas de caricter econdmico, legal, cultural e incluso politicas, produ-
ciéndose de este modo una situacién de recelo entre ambos que puede
detivar en un verdadero conflicto de intereses, ya que lo mejor para
la sociedad internacional quiza no lo sea para el pais en que se estable-
cen. Lo que parece estar fuera de toda duda, como ha dicho el Dr. Ca-
pella en sus conclusiones, es que las multinacionales producen riqueza
y progreso, siendo el principal problema el como se distribuyen ambos
entre los paises y sectores afectados. Tampoco estd exenta de proble-
matica la relacién entre la empresa multinacional y su pals de origen.
Por otra parte, la politica de transferencia de beneficios debida a liqui-
daciones de cardcter fiscal, las importantes masas monetarias que ma-
nejan, la incidencia en la balanza de pagos y en el nivel de empleo
son fuente inacabable de suspicacias por parte de los gobiernos que ven
como estos monstruos auténomos se escapan facilmente a su control
y se convierten en importantisimos grupos de presion.

En la dltima parte de su importantisimo discurso de ingreso nos
ha hablado el Dr. Capella del impacto de la empresa multinacional
sobre la pequefa y mediana empresa pasando a analizar con todo lujo
de detalles las ventajas e inconvenientes de ésta sobre aquélla. El reci-
piendario llega a la conclusién que la pequefa y mediana empresa,
verdadero armazén de la industria de muchos paises, no tienen ante
si un porvenir sombrio y que las empresas multinacionales pueden
ayudar, mas que llegar a hacer desaparecer, a las pequenas y medianas
haciendo cubrir a éstas dreas auxiliares de produccién y comercializa-
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cién siendo de este modo los intereses mds complementarios que com-
petitivos.

Por tltimo, y como ha manifestado el recipiendario en sus conclu-
siones, para el caso de Espafa se hace sentir la necesidad de una le-
gislacion flexible y realista sobre inversiones extranjeras, maxime en
un momento de atonia inversora como el que vivimos y que las em-
presas multinacionales podrian ayudar a subsanar en gran medida.

Por todo ello, quiero manifestar, en nombre propio y en el de
los Sres. Académicos, la mds sincera felicitaciéon al [lmo. St. Dr. D. Ma-
riano Capella San Agustin, por su documentada exposicién que con
tanta oportunidad y conocimiento ha planteado profundas y fértiles
reflexiones sobre el tema.

Finalmente, al testimoniarle nuestra cordial bienvenida a la Real
Academia de Ciencias Econdémicas y Financieras le pido, en aras de
nuestra devocion por la Ciencia, que este primer contacto con la vida
espiritual e ideolégica de la Corporacién sea la fuerte columna sobre
la que se asiente la mis fecunda y duradera tarea investigadora.

Muchas gracias.
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